Parlement de la Fédération Wallonie-Bruxelles Communauté francaise

20/04/2019

Matiéres fédérales - Culture

Le Soir

« Il faudrait refinancer I'Institut

des sciences naturelles a hauteur de 30 %

Sur le départ,
Camille Pisani,
la directrice
du Musée

des sciences
déplore

une dotation
qui ne couvre
méme plus
les besoins
fondamentauy,
et un mangque
d'autonomie

cofiteux.

ENTRETIEN
ALAIN LALLEMAND

lle est arrivée le ler juin 2005,
prend sa retraite pile quatorze
années plus tard: la directrice
générale de I'Institut royal des seienees
naturelles, Camille Pisani, passcra la
main e mardi 30 avril. Pour linstitut et
le musée des sciences, ce départ marque
un changement de style : Mme Pisani
est & la fois ingénieur en physique nu-
cléaire et docteur en didactique des
sciences, elle céde la main a une finan-
clére, Patricia Supply, jusquici diree-
trice des services d'appui. Spécialiste de
la gestion d'entreprise, titulaire dun
Master en sciences commerciales et fi-
nanciéres, la nouvelle directrice est dé-
signée ad interim - comme la plupart
de ses callégues désormais - et sa dési-
gnation montre a quel point les impéra-
tifs de gestion sont devenus une priorité
imposée aux Etablissements scienti-
fiques fédéraus.
Cette rigueur de gestion, Mme Pisani
en & assumé sa part. Depuis 'installa~

tion du gouvernement Michel. elle a en
i composer avec une trajectoire budgé-
taire qui a privé l'institut de 13 % de sa
dotation, I'a forcée 2 épargner chaque
année de 200 & 250.000 euros sur le
budget du personnel (18 équivalents
temps plein sont passés i la trappe).
Cette Frangaise a pu aussi goiter aux
délices d'un Ftat qui l'oblige & passer
par la Régie des bitiments pour réparer
une porte d'entrée ou i recowrr aux
examens du Selor pour la moindre des
fonctions.

Face a ces grandes difficultés, elle
nous dit avoir apprécié l'écoute dont a
récernment fait preuve la ministre So-
phie Wilmés (MR) qui assure désor-
mis la double tutelle du Budget et de la
Politique scientifique.

Mais comment voit-elle ['avenir ?

Ce musée, combien de visiteurs ?

330.000 visiteurs. Aprés la rénovation
de la Gaterie des dinosaures, on 4 eu une
année a 360.000 visiteurs, gque nous
navons pas encore dépassée. Mais nous
sommes revenus au nivean davant les

attentats. donc la fréquentation se
maintient. Ce n'est pas 1a que le bit
blesse.

O en sent les moyens de I'Institut ?
Aujourd'hui - et c'est grave - méme les

dépenses de base ne sont plus totale-
ment couvertes par la dotation. Elles
sont honorédes parce gue des projets
scientifiques extérieurs dégagent des
marges dont nous utilisons une partie
pour paver les dépenses de base!
Chaque année, nous répondens & des
appels doffres pour la  recherche
Lorsque nous décrochons un projet, son
financement nous permet dexéeuter le

projet et dégage une marge pour contri-
buer aux frais généraux. Ce genre de
marge devrait servir & renforcer les
équipes qui gérent le personnel, les fi-
nanees, ete. Chez nous, nous en sommes
réduits 3 les utiliser pour chauffer notre
batiment. La facture d'énergie devrait
étre intégralement couverte par la dota-
tion. En réatité. nous sommes obligés
d’y contribuer via nos ressources
propres. Il nest pas normal quelles
servent & payer des frais aussi fonda-
mentaux.

Ce sont des frais généraux dans leur glo-
balité qu'il faut parler: nous avons
quatre corps de batiments sur 18 ni-

veanx, 22 ascenseurs a maintenir, les
frais de chauffage, toute la maintenance
de la chaufferie et de la ventilation. Cela
consomme plus de 25 % de notre dota-
tion de fonctionnement, Et ce west pas
li¢ & notre activité ou & la taille du per-
sonnel, cest 1i¢ & ce batiment, a sa taille
{55.000 meétres carrés), ses nombreuses
fenétres...

Pour retrouver un fonctionnement
normal, de quel ordre devrait étre votre
refinancement ?

11 faut ait minimum refinancer le tone-
tionnement, et dans la durée, Quand la
nouvelle trajectoire budgétaire s'est im-

posée & nous, il y a eu une sorte de com-
pensation offerte sous forme d'investis-
sement ponetuel : on a pu acheter des
CT-seun pour digitaliser les collections,
nous en sommes trés contents. Mais
avee unt subside unique, on ne peut
acheter que du matériel. On ne peut pas
avoir les personnes pour sen cccuper,
on na pas de quoi couvrir le contrat de
maintenance, ni le fonctionnement. Le
financement qui nous manque le plus
concerne les dépenses récurrentes.

De quelle ampleur devrait étre ce refi-
nancement ?
Si on reste dans le contexte actuel, avee

des établissements sans statut juridique,
avee vette méme dépendance trés forte
pour les recrutements et batiments, on
devrait les refinancer & hauteur de 30 %,
Laccumulation des régles qui nous sont
imposées fait qu'en pratigue nous avons
beaucoup de difficulié 4 accéder a l'ar-
gent qu'on nous attribue. Cette absence
de marge de manceuvre fait qu'en fin
dannée on laisse du budget inutilisé,
Pourquoi ? Non pas parce que nous se-
rions trop dotés : parce que les délais de
recrutement sont terriblement longs,
parce que je dois repousser un certain
nombre de choses pour la seule raison
que le bitiment n'est pas prét. En fin
d'année, laceumulation de régles et pro-
cédures administratives fait que nous
marrivons pas i dépenser sur lannée le
budget qu'on nous a attribué et dong
nous avons besoin. Les procédures sont
un vrai handicap.

Dong, deux problémes : le Selor...

Le probleme nest pas le Selor en soi,
mais le fait qu'il est devenu l'organce de

recrutement pour tous les types dlem-
ploi, ce gui n'était pas le cas il y a 10 ans.
11 est normal que nous dépendiens du
Selor pour recruter les statutaires: lo
Selor est compétent pour toute la fone-
tion publique, et je ne prétends pas
qu'on échappe aux rogles de la fonction
publique. Mais je souhaite gue nous
puissions recruter nous-méme tout le
personnel contractuel - administratif,
technique, sclentifique. On doit passer
par le Sclor méme pour des contrats de
courte durée, méme pour du personnel
trés spécialisé lié 4 un projet, pour le-
guel on fait passer des sélections hallu.
cinantes basées sur des tests inadaptés,
Quand nous recherchons quelgu’un ca~
pable de bien degager les fossiles, cela
n'a pas grand-chose a voir avec le test du
bae a courrier. Nous perdons un temps
absurde.

... et |a Régie des batiments ?

Pour le bitiment eomme pour le recru-
tement, je regrette de ne pas avoir plus
de capaceité de réaction. 11 ¥ a quelques
semaines, au moment ol les vents
étaient trés forts, la vitre de une des
deux portes d'entrée du musce s'est cas-
sée. Je dépends de la Régie des Bati-
ments pour changer cette vitre ear cest
une vitre spéciale dans une porte spé-
ciade. Je veux bien prendre les paris sur
le nombre de mois - de mois ! - durant
lesquels vette porte va rester en l'état. Je
trouve invraisemblable que quelqu'un
qui gére un établissement qui regoit du
publie n'ait pas les moyens d'agir pour la
séourité et le confort de ses visiteurs,
Tous mes équivalents en Europe, que ce
soit 4 Londres, Berlin, Paris, Leyde...
sont responsables de leur personnel et
de leurs batiments. Ils gérent tous un
étublissement qui a une structure juri-
digue, et ils rendent compte 4 un conseil
d'administration. Ils ont un contrat, des
objectifs. Certes, eux aussi connaissent
des réductions budgétaires, mais on en
parle tous les cing ans. Entre-temps, ils
dispesent de moyens proportionnés aux
objectifs donnés, Et dans ees moyens, il
y a l'argent, infrastructure et lautono-
mie d'action.

Je pense que la moitié de nos problémes
viennent des coupes budgétaires ct
'autre moitié du fait qu'on ne peut pas
agir d'initiative.

Nos batiments sont  gigantesques :
55.000 métres carrds. Que pouvens
nous y faire par nous-mémes? De la
menuiserie, repeindre, on peut faire des
réparations électriques mais on ne peut
pas recibler toute une aile du batiment.
On pent ehanger une porte normale,
mais nos portes d'entrée sont des portes
spéciales pour lesquelles nous n‘avons ni
la compétence technique ni le budget.
Nous devrions avoir la compétence
technique et les budgets pour faire au
moins des réparations de premier ni-
veatl,

Avec cette autonomie, a quel niveau
faudrait-il vous refinancer ?

Si jétais vraiment la patronne de cet
établissement, si javals la capacité de
fonetionner en pluriannuel (cest-i-dire
en pouvant créer et utiliser des ré-
serves), jo pense quen revenant au fi-
mancement davant cette législature - +
20 % - je pourrais mieux faire fonction-
ner cet établissement, je pourrais méme
investir pour. par exemple, digitaliser les
collections, un domaine dans leguel
nous sommes terriblement en retard.
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matériel et personnel

« Nous n‘avons

blus de marge, nous sommes a ['os »

Parmi les projets inachevés, que
devons-nous garder a Feeil ?

La fin de la rénovation, d'abord. Jai
toujours pensé qu'elle serait finie
avant mon départ. Jespére savoir
avant mon départ 4 quelle date la der-
niére salle sera achevée. Ce qui nous
mangue, c’est de pouvoir entrer dans
un batiment. qui est prét, ot tout
marche.

Cette rénovation est-elle en péril ?
Difficile a dire. J'y croirai le jour ot je
rentrerai dans le batiment. Cela fait
un an et demi qu'on me dit que clest
pour bientot, mais au bout d’un an et
demi, on commence a4 se poser des
questions. Et durant un an et demi,
cela a mis toute notre programmation
en danger : quand on ouvre une nou-
velle salle permanente, on ne monte
pas d’exposition temporaire en méme
temps. Notre programmation d'expa-
sitions temporaires a donc été sus-
pendue & cetie incertitude depuis
deux ans au moins, ce qui est trés dif-
fieile & vivre pour tout le monde. On
attend ce moment pour mettre en
place toute une nouvelle offre tari-
faire, pédagogique, ete.

Pour le remplacement du matériel,
quelles sont les limites de ['exercice ?
Un exemple trés simple est celui du
Lotto. Jusqu'en 2012, I'ensemble des
ESF avait aceés & une enveloppe dé-
diée au sein du Lotto, et pour laquelle
nous introduisions chague année nos
demandes de remplacement de maté-
riel. C'était trés réglé : on connaissait
l'enveloppe, les demandes étaient
évaluées el classées par les conseils
scientifiques - donc il existait une
priorité au sein de chaque établisse-
ment scientifique, et ces demandes
convergeaient vers la Politique scien-
tifique, oil se produisait un arbitrage,
Avant la législature actuelle, cette en-
veloppe a été supprimée. Notre mi-
croscope électronique et ses périphé-
riques ont aujourd’hui plus de dix
ans, et je ne peux pas accéder 3 mes
réserves budgétaires. Le jour ol ce
microscope électronique - aujour-
d’hui un instrument de base - ne sera
plus réparable, il va falloir financer
son remplacement sur la dotation an-
nuelle - celle qui sert & payer 'électri-
cité, etc. Trois & quatre cent mille eu-
ros, c'est une somme ! Nous n'avons
plus de marge de manceuvre, nous
sommes a L'os.

Nous avons di arréter une activité
pour les classes - le eamion qui va
dans les écoles et s'appelle XperiLAB.

qui fonctionne déja grace a un parte-
nariat avec Solvay — parce que nous
nmavions plus les 90.000 euros an-
nuels pour le maintenir au-dela de
I'année scolaire 2019-20. Or cela a
énormément de succés, Toutes les re-
servations du 1" septembre au 30 juin
sont pleines en quelques semaines.
C'est une activité trés déficitaire, bien
entendu, mais cela correspond a
notre réle social de diffusion des
connaissances.

Les libéraux vous parleront « crowd-
funding » - comme vous ['avez fait
pour la restauration du fossile de
platéosaure Ben.

Mais tout nest pas «crowdfun-
dable ». Un spécimen exceptionnel,
qui arrive dans I'année, qui a un pré-
nom, oui, c'est concret, on peut avoir
envie de sassocier & 'événement. Et
c’est une somme raisonnable : 50.000
euros. Mais cela demande un investis-
sement considérable. En réalité, pour
que le platéosaure soit 1a, il a falln
140.000 euros. On a eu un subside de
la Région Bruxelles Capitale, et des
fonds divers, ¥ compris évidemment
des fonds propres. $'il avait fallu lever
140.000 euros, je ne sais pas si on ¥
serait parvenu. D'autre part, dans ces
140,000 euros, je ne compte pas
I'équivalent temps plein pendant un

an pour monter toute I'opération, in-
venter les « returns », monter les vi-
déos, lancer la eampagne, ete.

Un aspect trés positif du crowfunding
a été la partie communication, le
« faire savoir ». Mais jusqu'oll peut-
on aller quand le but devient abstrait,
ou du moins plus difficile & partager ?
Peut-on faire «crowdfunder» une
campagne de digitalisation d'insectes,
qui sera utilisée essentiellement par
les chercheurs et qui prendra cing
ans ? Cela parait fort risqueé.

On nous pense dépendants de la seule
dotatien, et pleurant parce que I'Etat
n'est pas assez généreux, et parce que
nous ne saurions pas aller chercher de
l'argent ailleurs. Pas ici! Létablisse-
ment sautofinance A plus de 40 %.
On ne peut pas nous reprocher de ne
pas faire d'efforts. Dans notre rapport
d'activité 2018 qui va bientdt paraitre,

vous verrez que ce qui nous est alloué
sur une base structurelle par I'Etat,
c'est un peu moins que 17 millions, sa-
laires compris. Or les recettes issues
du musée et de la recherche s'élévent

a presque 15 millions. Faites le cal-
cul...

Quel a été l'impact de ces difficultés
sur ie moral des équipes ?

On le vit maintenant, au bout de cing
ans. Clest curieux ce qui s'est passé
lorsqu’est tombée la circulaire budgeé-
taire du nouveau gouvernement, et
cefte trajectoire en cing ans qui nous
imposait de rudes économies (-12 %
en salaires, -20% en fonctionne-
ment, -33 % en investissements), A
cela s'est ajouté le fait qu'on ne pou-
vait plus accéder aux réserves budgé-
taires. 11 y a donc eu un double coup
de massue.

Mais il y a en - & I'époque - une sorte
de sursaut, sur le registre; « Onvay
arriver quand méme ! » La part des
ressources propres a augmenté, et
lors des départs de personnel, la
charge de travail s'est répartie.

Mais cing ans plus tard, conséquence
de ce sursaut, nous avons aujourdhni
des burn-out. Les gens sont démaoti-
vés, ils ont le sentiment de ne pas voir
la fin de leffort. Aujourd’hui, nous
sommes obligés de tailler a ce point

dans les dépenses quil y a des activi-
tés que nous n'assumons plus malgré
leur succeés. Il est difficile de se ré-
soudre & supprimer des activités lors-
qu'on sait qu'il existe une demande et
un public. Nous sommes attachés a ce
que nous faisons, et nous en sommes
fiers, arréter est un créve-ceeur, et
participe aussi au burn-out.

En matiére de personnel, avez-vous
pu préserver les fonctions critiques ?
1l n'y a pas longtemps, je vous aurais
dit que les fonctions eritiques avaient
été préservées. Ce n'est plus tout 4 fait
vral, Il y a eu récemment deux départs
dans la branche musée, et comme je
ne pouvais en remplacer gu'un, on a
essayé d'écrire un profil mixte, ca-
pable d'assurer deux fonctions. L a sé-
lection a été infructueunse. Il faut re-
trouver d'urgence la marge pour rou-
VFir un poste.

Le cadre rigide du plan de personnel
est, lui aussi, un probléme. Le plan de
personnel est établi sur un diagnostic
posé cingq mois avant sa validation, et
douze mois avant son exéeution. Ce
nest absolument pas évolutif. Si je
veux le modifier, je dois remonter, via
I'nspection des finances, jusqu'a la
ministre, pour faire approuver un
changement. Clest ce que jappelle
une absence totale de réactivité.

Le Soir

bilan Quelles
sont vos plus
belles réussites ?

AL

Au moment de quitter votre fonc-
tion, Mme Pisani, de quoi étes-vous
la plus figre 7

Je suis fiere de trois choses, qui ne
sont pas exclusivement de mon fait :
d'abord, la rénovation en cours du
musée (lorsque je parle rénovation,
je ne parle du musée, pas du bati-
ment : le hall dentrée et de nom-
breux bureaux et lahoratoires sont
dans un triste état, certaines facades
sont protégées par des filets, etc.) La
Galerie de 'Homme est une vraie
réussite. Celle des iguanodons aussi,
bien siir, mais elle est tellement em-
blématique! La  Galerie de
I'Homme, je Faime beaucoup car la
muséographie est trés réussie, le dis-
cours est nouveau, et cette salle sur
le corps, qui permet a des parents
d'emmener les enfants pour com-

prendre par exemple ce qui se passe
a la puberté, je trouve que cest un
endroit sans équivalent, qui traite
d'un sujet qui n'est pas trés facile.

Ensuite, dans cette période de ter-
rible restriction budgetaire, je suis
fiere que nous ayons pu convaincre
le gouvernement qu'on avait absolu-
ment besoin d'un navire pedanogra-
phigue nenf - et le nouvean Belgicu
est en construction. Obtenir une pa-
reille décision est un beau succes
qu'on doit & nos équipes, a la Poli-
tique scientifique et 4 la Défense.

Ma troisiéme fierté est d'avoir créé
un service des collections, distinct
des directions de recherche. Quand
je suis arrivée, chaque département
avait sa propre spécialité scientifique
et gérait ses collections. Jai pensé
que ces collections appartenaient a
tout le monde, qu'il fallait un service
garantissant que quicongue qui en
fait la demande puisse les consulter.
Et éviter ainsi ce qui se produisait
parfois, a savoir qu'on ne pouvait
avoir aceés & une collection parce
que le scientifique compétent était
parti sur le terrain. Le personnel ne
devait pas étre écartelé entre leurs
recherches (et leur carriére) et leur

charge de service qui consistait a2 ou-
vrir les collections. Grace au service
que nous avons créé, cela nous a per-
mis de monter dans le train de la di-
gitalisation des collections, davoir
plus de visiteurs, des collections plus
ouvertes.

Cependant, ce service est sous-staf-
fé: si on compare avec d'antres col-
lections en Europe, nous avons deux
équivalents temps plein (ETP) occu-
pes aux collections par million de
spécimens, alors que la moyenne eu-
ropéenne est & trois ETP.

Par ailleurs, nous faisons mainte-
nant partie d'un grand consortium
européen qui, via la digitalisation et
une plateforme numérique, va
réunir toutes les colleetions d'his-
toire naturelle d'Europe et les rendre
accessibles toutes ensemble. I sagit
d'interconnecter toutes ces collec-
tions pour qi'on puisse les considé-
rer comme unne seule collection
consultable en une seule fois, sans
obstacle lié & la spécificité d'une col-
lection donnée ou un lieu déterminé.
Cela ouvre de nouvelles perspectives
pour la connaissance de la nature, je
suis satisfaite d'y avoir contribué et
que nous en soyons des membres ac-
tifs.




