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La fracture
mediatique

olis ne sommes pas en

guerre, nous sommes

au travail » Par cette

phrase, le trés sage ré-
dacteur en chef du Washington
Post, Marty Baron, cherchait, en
octobre 2017, a rétablir un peu de
sérénité au sein d'une profession
que le président des Etats-Unis,
Donald Trump, désigne réguliére-
ment & la vindicte populaire,
I'ayant officiellement rangée
dans le camp des eennemis du
peuple » ; les journalistes.

C'est pourtant ce méme journal
qui, quelques mois plus tét, face &
ce président pas comme les
autres, avajt adopté une posture
volontairement  provoccatrice
avec une nouvelle devise: « La dé-
mocratie meurt dans les téné-
bres». Alors ? Militant de la démo-
cratie ou journaliste? Peut-on
~faut-il - étre les deux i la fois?
Comment appliquer les canons
du journalisme de qualité face 2
une Maison Blanche qui ne res-
pecte ni les faits ni la vérité? Au
royaume de la liberté de Ia presse,
le quatriéme pouvoir, ou ce qu'il
en reste, a du vague i I'ime.

La méthode Trump, explique
Jay Rosen, professeur de journa-
lisme & l'université de New York,
«a brisé toutes les routines du
Jjournalisme. Méme le fact-chec-
king [vérification systématique
des informations}] na plus de
sens», puisque le discours popu-
liste rejette le journalisme fondé
sur les faits. Et rien ne géne moins
Donald Trump que de se voir trai-
ter de menteur — au contraire, ¢a
galvanise son électorat. «Le sys-
téme est cassé, assure Jay Rosen,
mais les journalistes ont beau-
coup de mal i l'admettre. »

Les médias pouvaient-ils échap-
per a la crise générale des systé-
mes politiques des démocraties li-
bérales, aux Etats-Unis et en Eu-
rope! Non, bien siir, puisque les
journalistes, qu'ils le veuillent ou
non, font partie des élites dénon-
cées par les partis extrémistes, na-
tionalistes ou antisystémne. Mais
autant les politiques sont déstabi-
lisés par la fracture démocratique
atjourd’hui béante, autant les
médias traditionnels pensent
pouvoir surfer sur la tempéte.
Comme si, ayant déja traversé de-
puis douze ans la crise de leur mo-
déle économique, ils refusaient
d'affronter une autre crise, celle
du modéle journalistique.

Le traumatisme du Brexit
Pour linstant, les chercheurs

s'alarment davantage que les ré-
dacteurs en chef. Au Festival in-
temnational de journalisme de Pé-
rouse (ltalie) début avril, Dan Gill-
mor, de l'université dArizona,
évoquait une «menace existen-
tielle», Julia Angwin, une an-
cienne du Wall Street Journal, pas-
sée par le site ProPublica, voit se
profiler une «tempéte parfaite»
avec trois composantes: le jour-
nalisme traditionnel empétré
dans ses probléemes de finance-
ment, 'ascension des dirigeants
autoritaires, et les géants Google
et Facebook, « qui s érigent en gou-
verneurs mondiaux de lexpres-
sion, sans étre soumis & une régu-
lation ». Et ce nouvel environne-
ment ol «n'importe qui peut ré-
pandre n'importe quel mensonge »
remet inévitablement en cause le
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dogme de I'objectivité, «un faux
dieu », désormais contesté: pour-
quei s’entéter a devoir présenter
les deux cbtés d'une histoire si
I'on sait pertinemment que 'un
est faux?

Un autre traumatisme nourrit
ce questionnement: le Brexit.
Pour Alan Rusbridger, qui, aprés
avoir dirigé la rédaction du Guar-
dian, enseigne i présent 4 Oxford,
les médias britanniques ont clai-
rement failli dans leur devoir
d'informer les citoyens sur les
conséquences du Brexit. «Cela
nous a menés a ce chaos effarant,
avec, pire que léchec du journa-
lisme, I'échec du politique », dit-il.
Le débat sur ce réle des médias,
cependant, se fait attendre: « Les
journalistes nen veulent pas, an-
crés dans un modéle congu pour

des technologies dépassées et des
structures de pouvoir et de rela-
tions sociales différentes. »

Attention, avertit Jay Rosen, qui
a mené I'an dernier une étude de
Ia presse allemande pour la Fon-
dation Bosch, dans laquelle il ana-
fyseVincapacité des journalistes &
poser toutes les questions au mo-
ment de I'arrivée massive de réfu-
giés en 2015: le risque est de con-
sacrer la fracture de la société. «Le
populisme invite les usagers du
Journalisme & sortir du systéme,
une menace qu'il faut prendre au
sériewx », dit-il. C'est déja le cas
aux Etats-Unis: un tiers de I'élec-
torat est isolé dans son propre cir-
cuit d'information, coupé des
médias libéraux qu'il ne croit pas.

Plongés dans la tempéte, les
médias italiens sont 4 leur tour
gagnés par le doute. « Oui, on fait
beaucoup d'introspection, répond
Beppe Severgnini, journaliste star
du Corriere della Sera. Pour trou-
ver quoi? Pas grand-chose, On sait
gue la confiance du public dans le
Journalisme est au plus bas. On
sait que la Ligue et le Mouvement 5
étoiles [au pouvoir] préférent
nous contourner pour sadresser
directernent & leurs électeurs, via
Facebook ou Twitter. Malheureu-
sement, beavicoup de journalistes
ont du mal a renoncer a leurs
vieilles habitudes et d leurs privilé-
ges. Nous narrivons pas d nous
poser la question fondamentale:
comment espérer que les gens
paient pour notre travail s'ils ne
nous.croient pas?»

Et en France? Une £tude d'opi-
nion, réalisée par Kantar-Sofres
pour La Croix en janvier, a révélé
une hausse de l'intérét porté a
'actualité, aprés trois années de
baisse — c'est la bonne nouvelle.
Mais un quart des sondés seule-
ment jugeaient que les journalis-
tes étaient indépendants du pou-
voir et de I'argent — cest la mau-
vaise nouvelle. Les «gilets jau-
nes», Organisés eux aussi en
circuit paralléle sur Facebook, et
leur critique d'un journalisme
dont ils se sentent exclus tout en
le rejetant, ont secoué les médias
autant que le systéme politique.
Ce n'est pas le premier avertisse-
ment ; I'engouement des médias
pour le oui au référendum sur ia
Constitution européenne de
2005 et leur aveuglement sur le
camp du non devraient pourtant
étre un cuisant souvenir. Il a
nourri la méfiance. Elle n'a pas
disparu: raison de plus pour en
explorer les causes.




