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LE BURN OUT: UN SITE
pour tout comprendre

La ministre de la Santé a lancé lundi un
site web pour prévenir le burn out et
détecter et accompagner les personnes en

souffrance.

» “Quand on a un burn out, tout
votre systéme est déréglé: mes
hormones étaient déréglées, ma
thyroide, mon systéme digestif,
tout était déréglé”, se souvient
Linda avec émation. Quant i Ro-
muald, il se remémore son atti-
tude “un peu agressive” par rap-
port 2 ses colldgues et trés criti-
ques vis-a-vis des projets de son
institution. Lies, elle, évogue
son travail a un train d'enfer. Et
le eraquage, soudain: il lui a &té
impossible de venir travailler...

A ces témoignages, des expli-
cations de spécialistes du burn
out sont ajoutées pour que 'on

Ccomprenne mieux ce que recou-
vre ce mot, qui est mis i toutes
les sauces depuis des années et
recouvre nombre de comporte-
ments différents de travailleurs
dans leur sphére profession-
nelle.

DES INFORMATIONS TRES UTILES
i retrouver sur le site internet
stressburnout.belgique.be,

lancé hier par la ministre des Af-
faires sociales et de la Santé pu-
blique Maggie De Block. L'objec-
tif: prévenir mais aussi aider &
détecter le burn out et & en gué-
rir.

Or, il n'existe pas de diagnos-

tic officiel pour cet épuisement
professionnel. Et c'est bien la le
probléme: le burn out est sou-
vent confondu avec le stress ou
la dépression. “Le burn out c'est
un état d'esprit négatif chez des in-
dividus qui n'ont pas de problé-
mes a priori, qui sont investis dans
leur travail, qui l'aiment méme”,
souligne la professeure en psy-
chelogie du travail Isabelle Han-

sez, de I'ULiége. Des individus
qui vont étre pris dans une spi-
rale d’épuisement causé par un
mangue (prolongé) d'équilibre
entre ce gu'elle donne et ce
qu’elle recoit en retour.

PRATIQUE, HUMAIN ET CLAIR, le
site s’articule en cing onglets
pour “prévenir” le burn out, le
“reconnaitre”, “se reconstruire”
et gérer “I'aprés-burn out”. Il en-
tend aiguiller les travailleurs,
salariés comme indépendants,
les proches et les employeurs
vers “qui s’adresser”.

“L'objectif de la campagne est
de permettre d'orienter les gens

vers les bonnes instances en vue
d’ebtenir du soutien”, précise
Maggie De Block,

Ce site s'inscrit d'ailleurs
dans une série plus large de me-
sures. Parce que le burn out,
loin d'étre une maladie indivi-

duelle, est une maladie de notre
époque: “Aujourd’hui, on parle
de 400 000 personnes absentes
de longue durée au travail. Parmi
tous les dossiers concernant des
maladies psychiques, deux tiers
d'entre elles sont dues @ un burn
out”, précise le docteur Pia Cox,
Medical Manager chez AG Insu-
rance,

Le docteur De Waechter, psy-
chiatre, le martéle: “On ne peut
pas régler ca soi-méme parce que
c'est une question d’hygiene de vie
professionnelle. Chagque cas est
unique et chague personne en état
de burn out doit réfléchir & com-
ment trouver un équilibre entre
travail et vie privée."

Un travail sur sof qui doit étre
entendu et entoureé.

EW.

On parle de 400 000

personnes absentes

de longue durée au
travail.




