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La plupart des enseignants
sont heureux dans leur classe

ENSEIGNEMENT Une enquête dans le cadre des plans de pilotage
•• Près de 100.000
élèves, professeurs,
parents ... ont répondu
à une enquête sur leurs
relations avec "école.
•• le Segec, qui a géré
l'affaire dans le cadre
des plans de pilotage,
en livre la substantifique
moelle,

C'est bien connu, les ex-
perts se bousculent volon-
tiers aIL\: portes de récole

pour l'ausculter, lajuger. lui pro-
poser des remèdes ... Aenoublier
parfois que les meilleurs interlo-
cuteurs sont parfois cem,: qui la
font au quotidien: les ensei-
gnants. les éducateurs, les direc-
tÎons, les élèves, .. Que pense tout
ce beau monde dl' récole? L'éla-
boration des plans de pilotage
(les objectifs qu'une école se ti"e
pour améliorer ses perfor-
mances) est l'occasion de lui po-
ser la question, L'occasion qui est
en réalité une obligation préa-
lable à la confection de ces plans.
une manière de poser un diag-
nostic des forces et faiblesses
avant d'identifier les buts à at-
teindre.
En 2017-201B. le premier tiers

de toutes les écoles de la Fédéra-
tion Wallonie-Bruxelles s'est jeté
à l'l'a u. Cette année, un dem;:ième
tiers est à l'œU\TC, avant la der-
nière vague en 2019-2020. Le Se-
gcc (enseignement catholique),
dont ks écoles scolarisent en••i-
ron la moitié des élèves franco~
phones. a collationné les résul-

tats de ces enquêtes du premier
tiers d'écoles concemées. Envi-
ron lQ.oon enseignants et édu-
C<iteurs, 24. 000 parents et
61.000 élèves ont participé à
celte grande opération \~sant à
mettre des chiffres et des mots
sur la perception qu'ont de l'école
les principales catégories d'ac-
teurs, Tentative de synthèse en
quelques chiffre,!;clefs.

1L'implication des parents.
DelL'': tiers des directions

d'écoles fondamentales estiment
que les parelltB, via leur aBsoCÎa-
lion par exemple. apportent un
support actif à la vie de récole.
Par contre, le regard des ensei-
gnants sur cette implication est
plus circonspect: 9.'3% estiment
que l'équipe éducative parl!:"aux
parents de ce qui est attendu de
l'enfant en telmes d'apprentis-
sage et de comportement; par
contre, près d'un enseignant sur
trois attend plus de marques

d'intérêt des parents p()ur le tra-
vail scolaire et un sur cirIL" aime-
rail les voir s'impliquer davan-
tage dans la vie de récole (fancy-
fair, aide en classe).
Du côté parental, la vision est

fondamentalement différente:
trois sur quatre sont satisfaits de
leur contribution à la vie de
l'école.

2 Travail coUaboratif. Dans des
te)"tes légaux en construc-

tion, il est question de doper le
travail en équipe dam: les écoles
ou. à tout le moins, d'encadrer les
pratiques elÜstantes. Le regard
des acteurs - toujours dans le
tondamental- est intéressant sur
ce sujet.
Un bon point d'abord: les trois

quart.s des directions sont satis-
faites de la collaboration au sein
de l'école. Par contre, dans une
même proportion, ils regrettent
le manque de développement
professionnel entre enseignanl';
(accepter le regard d'un collègue
sur son propre cours, pratiquer le
feedbackentre professionnels ...).
Une approche confirmé!;' par le.~

équipes éducatives: le travail co1-
labpratif généraliste est plutôt
bien implanté mais il reste diffi-
cile d'accepter le regard des
autres sur ses propres pratiques.
« 01l/le par! certainement l'as de
lIulle part à ce sujet, le décret ((lU

la dwrge dl' trot'uil des l'n/wi-
gnanfs a de l'intérêt car cela l'(l
amener WH' sllsté1llutisutirm des
pratiques e::dstantes », dit
Etienne Michel, directeur géné-
ral du &gel'.

3Heureux d'être professeurs.
Blasés, le_~io~tituteurs, insti-

tutrices et professeur(l')s? A
nùlle lieues des idées reçues, l'en-
quête dit exactement le
contraire: 9.3% des directeurs et
RR % des enseignants se di~ent
contents de venir à l'école chaque
matin. Parmi ces derniers, près
de oeuf sur di'( assurent croire
dans la réussite de tous leurs
élèves et se sentenL suffisamment
qualifiés et outillés pour exercer
leur fonction.

4 Elèves versus professeurs.
Un autre poinl de l'enquète,

dans le secondaire ceUe lois, s'in-
téresse aux différences de per-
ception entre équipes éducatives
et élèves, avec parfois des résul-
tats surprenant..<;. Ainsi. les pre-
mières estiment dans leur toute
grande majorité mettre en œuvre

une variété de méthodes pour
susciter l'envie d'apprendre chez
les élèves. Or, chez ces derniers,
ils sont à peine plus de la moitié à
penser la même chose. Dans la
même veine, neufprofesseurssur
dh: pensent avoir une attitude
biemeillante et croire au progrès
de tous, mais seuls sept élèves sur
dix perçoivent cette attitude dans
l'équipe éducati •...e.

SSatisfaib de la progression.
Les directions et les équipes

éducati •...es sont-elles satisfaites
de la progression des élèves dans
tel ou tel domaine d'apprelltis~
sage? Les premières sont, di-
!lOIlS, globalement contentes

(ponr 85 %) des progrès en fran-
çais, mathématiques, éveil... On
pointe par contre un avis plus mi-
tigé pour le développement artis-
tique (6.'3% des directions sont
satisfaites) l'tIcs langues (75 %).
De manièrl' générale, les profes-
seur:; sont moins optimistes:
70 % environ sont satisfà..its des
progrès en français, 75 % en ma-
thématique, 65 % en éveil... En
queu!;' de peloton, l'éducation aux
médiaB et au multimédia pose
question: seul un tiers des pro-
fesseurs se disent heureux de
l'évolulion de leur:; élèves.

« Il ,Il a effil'tiveml'711 une
marge deprogl'CS,tiOlI parta ut. De
plus, le.• enseignants sont globa-
lement plus mil{mnts que le" dÎ-
rectÎ/I/IR en termes dl! résulta!., à
atteindre. Çu ne donne l'II tOllt cas
pus l'image d'en.~eignullt/l pour
qui les résultats scraimt secal1~
daires dans Iln pareOl/rs "eo-
luire ». conclut Etienne Mi-
chel..

ERIC BURGIlAFF

Le regard de l'ASBL cc1 Pad ~)
Peu connue du grand public mais fort active dans une partie du
monde enseignant, l'ASBl « 1 Pact» a mené une enquête de
terrain sur la perc!':ption du f>acte d'excellenc!':. UnI'! enquête
réaHsée au départ d'un groupe Facebook de 20.000 membres
clairement opposé au Pacte. of( Le questionnaire était partogeable
publiquement mais la publication originale sur le groupe "Nan au
pacte d'excellence" et la page Facebook d'1pact peuvent donner
lifu ci un biais de confirmat;on »), précisent utilement les auteurs.
Que retenir des réponses fournies par 2.000 enseignants?
Ceci notamment: 90 % déclarent ne pas alloir été invités il

s'expliquer dans la conception du Pacte. Ils sont 85 c'Iil il être
convaincus que le futur tronc commun ne sera pas polytech-
nique et pluridisciplinaire. De plus, sept 'iur dix déclarent ne
pas se sentir représentés par leur syndicat (signataire du
Pacte},
Que pensent-ils au passage des « plans de pilotage» (cette
démarche selon laquelle les écales s'assignent des objectifs
pédagogiques) ? Pour 44 %, c'est ccun moyen de contrôler les
écoles»; pour 76 %, ccce sera l'occasion de mettre plus de pres-
fiion sur le5 diredeurs, enseigncmb et élèves Il. Et ils ne sont qu'un
quart à estimer que ces plans seront « l'occasion pour chaque
équipe éducative de collaborer â la recherche de solutions aux
problèmes qu'elle rencontre au quotidien 1).

UNE AUTRE ENQUÊTE DE TERRAIN

LB.
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