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France TV opte pour la transversalité
Audiovisuel Le groupe vient
d'adopter une organisation
par genres et par thèmes.

Entretien Caroline Gourdin
à Paris

Cela se traduit comment?
Cela se traduit par une analyse des
attentes des publics, par exemple au
travers de la consultation citoyenne
lancée avec Radio France fin 2018.
Et nous avons mis en place une or-
ganisation par genre de program-
mes (fiction, documentaire, maga-
zine, jeux, variétés et divertisse-
ments) et aussi par thématiques
(jeunes publics, culture, éducation).Depuis le premier janvier, France

Télévisions a mis en place un
nouvel organigramme. L'évolu-

tion des médias publics européens a Quelles sont les principales difficultés?
~té ur~esource d'inspiration, comme Nous avons conçu de nouveaux espa-
~~xp~que .Ale~andr~ ~ureu~l, ad: ces de travail par genre, plus des espa-
)0111ta la drrectlOn generale delegue ces collaboratifs, dans un bâtiment où
aux antennes et programmes. travaillaient déjà les équipes du nu-

mérique et de la jeunesse. Des tra-
Quel est l'objectif de cette nouvelle or- vaux vont être effectués dans la mai-
ganisation? " . .., . son France Télévisionspour un an en-
Ce processus a ete mltle au prem1er viron. L'autre contrainte était de
semestre 2018 par la présidente Del- mettre les bonnes personnes au bon
phine Ernotte Cunci et le comité exé- .
cutif de France Télévisions. Il faut en?rOlt, et que .c~acun com~renne
s'adapter à l'évolution des usages des clall'ement le.sn11SS10nsassumees par
téléspectateurs, comme partout en les uns et les autres.
Europe, avecnotamment l'affaiblisse-
ment léger de la télévision linéaire et
le déplacement d'audience vers la
consommation non linéaire: la télé-
vision de rattrapage ou les platefor-
mes de vidéo. NOllsavons étudié l'en-
semble des organisations des médias
publics européens, dont la RTBF,puis
mis en place une trentaine d'ateliers,
adressé des questionnaires aux
650 collaborateurs des antennes et
programmes pour concevoir cette or-
ganisation qui remet le public au
cœur de la réflexion stratégique.

Il Ya aussi une organisation verticale?
IlYavait une direction exécutive pour
chaque chaîne et nous avons mis en
place llne direction des antennes, li-
néaires et mmlériques. Par exemple,
il y a une direction commune de
France 2 et de France 4, et une autre
de France 3 et de France Ô, pour des
raisons de publics. France 2 et France
4 s'associent pour que les équipes
puissent travailler ensemble quand
France 4 basculera sur le numérique.
Pour France 3 et France Ô, on h'availle
autour de la notion de proximité.

La transversalité a été tentée plusieurs
fois par le passé. sans succès ...
En 201 0, cette réorganisation n'avait
pas été mise en place de manière
aussi aboutie et concertée. Lesusages
du téléspectateur n'étaient pas les
mêmes, les chaînes de la TNT ve-
naient d'apparaître, le numérique
n'était pas développé à ce point.

y a-toi! des craintes des producteurs par
rapport à un guichet unique?
En 201 0, les guichets uniques avaient
fait beaucoup de mai sur le plan de la
relation de France TV avec les pro-
ducteurs. Nous avons pris cela en
compte, et créé des pôles au sein de
chaque unité. Lesdocumentaires sont
organisés par thématique, comme le
pôle Histoire et Culture. Et les maga-
zines, par thématique et par genre.
Les conseillers de programmes of-
frent une pluralité de regards sur les
différents projets, et en fonction des
chaînes, ils ne vont pas aller chercher
les mêmes propositions. La nouvelle
organisation, en place depuis le pre-
mier janvier, a été expliquée aux pro-
ducteurs qui connaissent dorénavant
les personnes qui prennent en charge
les différentes entités. D'ici quelques
semaines, cela devrait être totale-
ment opérationnel.

650
collaborateurs

des antennes et programmes
de France Télévisions ont été

consultés pour concevoir
la nouvelle organisation.
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