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En 2019, l'info sera payante, plus
«intelligente », moins sur Facebook
ÉDITION Le baromètre de l'Institut Reuters prédit une baisse des contenus gratuits

DeU.t' millc di.Nlfui scra unc
annù "mfiale dumnl laqU/dle
11'" plutiforme" de mérliu., >CF

l'jara tll"l'rtJnl prlHlt'er qu 'ell,',I' ,e "ou-
dent dl' lu vérité et du jaumali.m.e sé-
rieu.t', au de les .fiJTCCTà Ir fairr par la
réglementation,» Comme Ben Dl'
Paer, patron de Channel 4 (Grande-
Bretagne), 200 grands éditeurs "t lea-
ders numériques des points straté-
giques de la planète (et donc, pa.. la
Belgique) se sont pliés à l'cxcrdce an-
nuel du bilan et des prévisions pour
Iïnstitut d'étude Reuters et l'Université
d'Oxford, En ressort un cahier de ten-
dances épluché religieusement par les
médlas, les agences d•• pub et l'indus-
trie dcs technologies de communica-
tion.

L'exercice démaITt' invariahlement
par un coup d'œil dans le rétroviseur,
Cette fois, il se résume en un mot-va-
lise: tech/asll, C()mprcnez: la ruptnre
(des médias et du politique) avec les
géants de la Silicon Valley, nes plate-
fOffiles, dixit Reuters, di ",rites comme
«omnipotentes, rwti-cm1Currenlielles et
n'assumant pa.' leurs respollsabilités
en t'cr" la ,mdété, ( .. ,) si/pant la démo-
cratie, TIl'm,pee tant pa., Iwtrr <'ie pri-
loie, ( ... ), jouant [weC nos addictions el
notre ,,,,nti mentule »,

La sentence est, certes, un brin lapi-
daire, Mais elle traduit l'état d'esprit.
Pour les mC:>dkis,l'heure est à la (re-
)prise en main: d" leur modèle émno-
mique (résolument le pa)-d.nt). de lem
diflhsion (moins «Faeebook dépen-
dant ») et de leurs besoins en termes
d'innovation (l'intelligence artificielle).
Telles sont les trois tendanL'Cs ma-
jeures que nous pouvons extraire de ce
rapport.

1Une obsession: l'abonnement Ose-
rait-on l'affirmer: cette fois, ça y

est, I••s éditeurs tiennent I••m modèle
économique, Considérant que le mo-

Il> Sur fond de défiance envers
la Silicon Valley, les éditeurs
optent massivement pour
le modèle par abonnement.
Il> Et entendent investir
dans l'intelligence artificielle.

dèle de l'info gratuite, financé par la
publicité, a .:té torpillé par Facebook et
Google (qui, selon PWC siphonnent dl'
79 % à 9.3% de la croissance publici-
taire), l'abonnement en ligne s'impose

plus que jamais, Le changement de
modèle est manifeste. Pour la prcmièrc
fois depuis des années, voire des dé-
cennies, une majorité de patrons
(52 %) souhaitent faire de l'aoonne-
menlla source dl' revenus la plus im-
portante, La publicité, autrethis reine
de la nouvelle économie, ne gagnant
que :l5 % des faveurs, même si elle
reste capit.al" dans l'équilibre global.

La tendance qui a vu de nombreux
titres de presse pivoter vers un mod!,l"

payant devrait donc se renforcer en
:1.019. Son cornil aire est plutôt réjouis-
sant puisqu'elle del'fait sc traduire par
un renforcement des exigences de qua-
lité. Au point. indiquent les auteurs du
rapport, d" voir disparaître «les ar-
ticles "attrape-dit,"" qui ont rabaisBi le
journalisme ceB demieres année,~~,

Gare, néanmoins, aux n ..~iCf.'nces des
lect"UTs, Si Reutcrs épingle l'exemple
vertueux du Ne'w Y,'TIr Times (4 mil-
lions d'abonnés, dont 3,1 millions nu-
mériques), il prédit aussi un pic de ré-
sistanCt' des lect"urs facl' aux «pay-
walls ». ees murs payants qui bloqu"nt
l'accès au." articles prcmium. «Seule
une mintlrité e# prête il "OUI'I1r il de,.
abollnemfllts payants ", soulignent les
auteurs.

Pour le reste, Reuters prédit Ulle
hausse [mportante des téléchargt~
ments «paywall blo\'kers », des logi-
ciels qui bloqueraient la page de sous-
l'fiption et de login. L'aoonnen1l"nt
l,ombiné. de type «SpaHI)' de la
presse », pourrait être une des parades.

Lt' modèle «freemium », qui ménage
toujours un accês gratuit il une offre
r':>duite d'intormations. constitue aussi
une option pour de nombrelL" édi-

INSTAGRAM

1,2 luillion
C'est le nombre d'abonnés au
compte Instagram du Guardia"
qui y développe ses « stories »,
un des formats-phares de 2019
selon l'institut Reuters.

teurs.

2 Se dlstancler de Facebook «Notre
stratégie consiste à fidéliser un

mll.rimum de PCTS[JflTle.• sur nos plu te-
.formes, relève un éditeur britannique
dans le rapport. Nou" ne "Ommc" pas
intùe$.<;é.~pa.r l'idéiJ de mnstruire des
l'Ommunautis ,ml' d'alltre,~ plate-
j'r>rmeB, Cil/ bénéfice de ces pl(/te~
formes,,, Dans le collimateur: Faœ-
book. mais aussi Apple Nell"; ou You-
Thbc, pébliscîtés par il peine 4:l ')'0 de~
patrons d" presse, «L'inuwJtrie dcs
midias i/ P['TT.fupatümce », soulignent
les auteurs de l'étude,
« Le modèle pa/' "brmnement inâte Li

t'On,.idérer le., ml!dùu ,~jJdll1r.J'l'Omme
des ('unal/;)"' d'ac'quisition, et non pl1n-
dpalflUl'nt C(JIllnw de" liell;)"où l'on en-
J(tlgl' l<w.dielll'f (/t'el' ses Clmten Il,', ( .. .)

Le ]Jotmtiel dl' mmU!f'i,,,,timl l',~tjugé

tmp fitible. ~
Dans cet esprit de «porte d'entrée »,

Google est considéré comm!' "trios»
ou " extrêmement important" par
8ï % des éditeurs. Reuters prédit
d'ail\"urs une monté<., en puissanc"
marquante pour Google Feed. le flux
d'intos apparu il y a quelques mois sur
les smartphones Android.

3 l'intelligence artificielle D'année
en année, lïnnovation demeure

une des prillrités des éditeurs, Que
nous réserve la livré" 2019? Plus d'in-
telligence artificielle, l'clé"" le rapport
Reuters, 78 % des éditeurs considèrent
ces investissements comme priori-
taires, daos le but, notamment, d" dé-
velopper la personnalisatÎtm de l'infa,
qualifiée de voi•• critique pour l'avenir
par ï:l % d'entre eu.". Au rayon nou-
veautés, mais sans surprises, le pod-
cast continuera lui aussi à sc laire une
place au soleil parmi les cont.enus d'in-
formations, •

PHIUPI'E LALOUX
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Quel type de revenus
les éditeurs trouvent
le plus important pour
leur entreprise en 2019 ?
PourcentiIXlldes éditeurs répondants

11/01/2019

52%

35%

13%

Abonnements Publicités Autres

2
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