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La RTBF peut remercier
les Diables rouges
AUDIENCES Le groupe RTBF est leader en 2018, grâce à la Coupe du nlonde

tI> Le bilan de "année 2018 est
encourageant pour la RTBF,
tI> Son virage numérique lui permet
de rencontrer tous les publics.
tI> Et de se positionner
comme 1"' média global.

P artielllièl'ementjiers », "des résultut.. ines-
pérés », "une mir/a dl' records .••... Jean-
Paul Philippot, administrateur général de la

RTB}O~présente le bilan d'audiences de 2018 avec le
sourire. Des resultats présentés rums leur globalité,
comme la nouvelle vision du média. Porté par les
audiences records des matchs des Diables durant la
Coupe du monde, le groupe RTBF est leader des
audiences. Sans le foot, comme nous le précisions
fin décembre, RTL passe en tête. Et en télévision
uniquement, les deux médias arril'ent ex aequo
(25,1 % de part d'audîence). Vépopée russe a aussi
été]a démon.tration de l'évolution des platefi}rmes
digitales de la RTBF. Thut comme les élections
conununales. DellX grands événements qui ont
marqué l'année écoulée et prouvé que le virage nu-
mérique est déjà bien entamé au sein du groupe.

En 201B, la p]ateforme Auvioa progressé de 14 %
et compte aujourd'hui 2 millions d·utilisateurs. Les
audiences des programmes de la RTBF sur Auvio
sont désonnais consolid,tes avec les audiences en
télé\ision, En plus, le nombre de contenus natifs
disponihles sur la platefmme (web-séries, potl-
c<lSIs ... ) a nettement augmenté. «Nellls eWons les
talents et le .avoir;filire 1'0/11' recolltade/' le public
qui perdait l'habitud,, d,' mn .•mmner {a télé d {u ru-

«(Max & Vénus» devient 100% web
lancé il ya un an pour remplacer" Un gars, un
chef », le magazine culinaire animé par Fanny
Jandrain, débarquée de RTl, et l'impertinent
chef cuisinier Maximilien Dienst, disparaît déjà
des écrans de la RTBF.Ou presque. l'émission,
proposée il 17 h S5 sur la Deux en compagnie
de plusieurs chroniqueurs, n'a jamais trouvé
son public. (1 Nous étions déçus des audiences, il

dio », estime Jean-Paul Philippot. Peut-être (un
peu) moins friand de la télévision en dîrect, ]e pu-
blic se tourne progressivement vers le différé et le
rt·play. "Nolls devol1s I1II11S adressa il tO/lS, dwt
/lIItl'emlwtru. Plus quejamai.s,. il.'agira d'une qUi'e
sur toutes le. l'latçfùrmes », poursuit 1••patron. Le
rendez-vous est pris pour la couverture des élec-
tions européennes. que la RTBF promet «digi-
tale» el « toU/'1IÙt'ers le.,.jeunes qui votl'mnt l'OUI'
la première.fàis ".

Pour rattraper le!!jeunes qui désertent
la télé\isionlinéaire, la RTBF n'hésite pa.'!
à conquérir YouTube

La nouvelle organisation autour de.~ publics
porte déjà ses fruits. Le pôle médîas, qui travaille à
amener chaque l'Ontenu sur le bon support. a dti
élargir son champ d'action pour rattraper les plus
jeunes. Le responsable, Xavier Huberland, nous
confie devoir compter avec You1'uhe pour touchl'r
un public amateur de vidéos, La chaine RTBF
Sport a cumulé 5 millions de vues durant la Coupe
du monde. « Cela a permis de rajeuniT' l'image du
médill ". estime-t-i1, L'occasion de tenter le même
succès avec « The Voict' Belgique»" (voir d-dcs-
snus) et Tanl1l1C,la chaine hip-hop du groupe, qui
ont chacune une chaîne You'I'ube. "Da Il,' le do-
mailli' dujeu vidéo, 1l0S contmu.,.pll1ctiOl1llent tri'",
bien SI/ r Tiilitch et 011 travaille avee des injluCll-
ceurs », ajoute Xavier Huberland. Concernant Au-
vio, p]atefonne où convergent tous les contenus de
la RTBF, il s'agit désormai.~ d'améliorer l'expérience
de l'utilisateur. « Il.1f a lm gros tl'(wail ,le dmmles
qui est "11 cour~. Une pel'somi (qu ivient du Figum (1

éti sphiah:mfnt engagée l'vur ('(1. NCII~Ydm'vn",

fallait faire le point fin d'année », avoue Jean-
Paul Philippot. C'est alors que François Tron,
responsable du pôle contenus, s'est rendu
compte du suc;c;èsdu programme sur Auvio.
Avec certaines séquences qui comptabilisaient
un million de vues,,, On ne pouvait donc pas le
faire passer à la trappe. 1/y avait un public pour ce
magazine mals if fallait repenser au meilleur
endroit paurle proposer », continue le patron.
C'est ainsi que« Max & Vénus» devint un

améliurer les recommandations pers"l11wlisée.,.
Proposer ce que l'utilisateur apprécie nulÎs U1l-,,,i
,le" déwut'ertes poul'élargirso/l champ de l,isirm. "

Sans noyer tOLLSses efforts dans son virage numé-
rique, la RTBF maintient ]1' cap dans sa produ~ lion

de contenus. Premier coprududcur en Belgique
francophone. elle présente fièrement le succès de
ses séries, « La 'l'rêve» et « Ennemi public» re-
viennent avec une belle dem:il'me saison. Les web-
series et ]es podcasts, varie,; et audacieux. trouvent

leur public. L'infornlation, bien sûr, qui pennet à ]a
RTBF d'être leader du matin et reg'ulièrcment de la
mi-journée. « Vews », qui déwlle sur Faccbook et
pmgrl'SSe en lé]é. La nouvelle formule des « Pi·
geons » bat déjà des records. Les dîvertissements,
eux, doivent batailler face à RTL. « The Voiee » sé-
duit les plus jeunes. «Le Grand Cactus» profite
d'audîences confortables sur Auvio et le nouveau
jeu « Les Associés », pourtant moins de 100,000
téléspectateurs par émission, est reconduit.

Sans oublier la radio. où le groupe « ('miflmle 80/1

leadership" avec ,15,2 % d'audîence moyenne. La
RTBF attend toutefois, non sans impatience, une
méthodologie stahilisél' sourBrnxelles. E1]e n'était
pas satisfaite de celle du CIM qui, selon elle, pénali-
sait les audîenees de La Première et Musiq'3. L'an-
née 2019 sera encore une année de découverte pour
les équipes de Jean-Pau] Philip pot. La mise en
place de ]a nouvelle organisation est" encore Cil
phase de lmlllge ». "On apprend eIIec.rf et on
ùhtJIwra fl/tljùis ù tente/' des chose.•,Mai.l·nous t'ml'

lon~' être I/Wd/'1"/leset tourir en tête de pelotoll '>,
lance le patron de Reycrs. _

LOLA LEMAlGRf.

produit web, uniquement disponible sur Allvio
et, en cas d'éditions spéciales, aussi en télé. S'il
en fallait un de plus, voici un exemple concret
de la volonté de la RTBFd'écouter ses publics
et de s'adapter aux nouveaux modes de
consommation. Pour compenser, La Deux
ac;cueille la première saison de la série « Men-
talist )},du lundi au vendredi à 18 h 40.
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Parlement de la Fédération Wallonie-Bruxelles Communauté française 8/01/2019

Communauté française - Matières culturelles - Médias audiovisuels Le Soir



Parlement de la Communauté française
Le Soir
Communauté française - Matières culturelles - Médias audiovisuels

08/01/2019

saison 8 « The Voice », encore plus près des jeunes

Les soirées musicales du mar-
di soir peuvent reprendre.

<r The VoicI' Belgique n, divertis-
sement phare de la RTBF. re-
vient pour une 8< saison et;'mardi
sur La Une. Coup d'envoi il
20 h 2', pour faire connaissance
awe les douze premiers talent!> il
se soumettre à l'audition à
l'aveugle. Cc wnt eux qui
forment la majeure partie du pu-
blic: rémission réalise 26 % de
parts d'audienel' auprès des 12-
:.J4. ans, Pom multipHer Il'S
chances de l.es atteindre, la
RTBF déploie « The Vok'e l> ,mr
pllISieurs plateformes et résealL\:.
Ainsi, le divertissement est un
succès sur AU\IÎo,~onne sur
Facehook et décolle sur Insta-
gram. Et la RTBF annonce en

dcmière minute la création
d'une chaine YouTube ])lmf
l'émission. Média ••idéo par ex-
cdlence, YouTube permet de
tom'her les adtllcscenL<; qui y
passent des heures.

Trois nouvuutés
"The Voice» pourra certaine-

ment encore compter sur un pu-
blic fidèle mais la RTBF le sait:
il ne faut jamais Cesser d'innover.
Toujours animëe par Maureen
Louys, rêmission accueille une
nouvlllle coach pour combler le
départ de « la Mailla •• Hl Scott.
Coup de jeunesse sur le jury avec
'l)'Ph Barrow . .E.lle apportera sa
touche jazz et pourra compter
sur ... El SeaU pour acmmpa-
gner ses talents vers Lafinale. Un

carré moderne et audacieux qui
ravira les plus jeunes.

Deux autres nouveautés sont
attendues cette saison. À savoir
le « coach bloqué» qui permet à
chaque coach d'en bloqner un
autre une fois pendant les
« Blinds ». À dégainer pour aug·
menter ses chances d'être choisi
par un talent. Et la «( Raom fa-
mil)' »: les proches des talents
sont désol'lnais présents sur le
plateau avec l'animatrice plut6t
qu'en coulisses face à un écran.
Ou comment rassembler un cer-
tain volume d'€nlotion au même
endroit.

Le reste est inchangé. On est
parti pour six semaines d'audi-
tions au terme desquelles
chaque coach comptera douze

talents dans son équipe. Us se-
ront donc 48 â s'affronter durant
ré tape suivante, ceIle des
" Duels. ». Après Loïc Nottet,
Blanch~ et A/ke on the roof;
pour ne citer que ceux qui ont
percé après leur vidoirt', Val!'n-
tine Bmgn!oll Elg~é la saisun i
de « The Voice '>. Âgés entre 15 et
45 ans. venus des quatre coim
du pays, musiciens conl'irmés ou
habitués au public familial. les
talents de cl'tte nouvelle saison
proposeront des styles musicau."
variés. «Aujourd'hui el pl Uii que

,ill/nais, la RTBF Si' /Hlsitùmne
c.om1l/.l' 111 chaîn/! dkilH{'1'C1W' de
tulmts bdg('~~», 5e réjouit le ser-
vice public .•

L1.~.

Le succès de la saison 7
de «The Voice »
auprès des plus jeunes
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