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Comment les salles de ciné belges fidélisent leur public
••. Bilan en demi·teinte pour
les cinémas belges en 2018.
••. Plombée par la canicule,
la fréquentation des salles
s'est finalement redressée
en fin d'année.
••. Leur atout?
Des propositions alternatives
et événementielles.

U u telllp~ maussade. un petit
brouillardJllatin.al et dos tcmpê-
raturL'li frôlant zéro degré: en

celie nn 2018, tous les ingréwcnts
semblent réunis pour avoir envie dc s'cn-
gouffre)' d:ms les salles ubseures. "En ~r-

}I:I, ebl idéal! L "adversaire 1l'] des'âné-
ml"'~, l''<!sl lu météo, souriL Olhier Mev-
yaert, programmateur du White dnenia
ilErlL':eUes. Cet ëN {J élé wmpliqui po'ur
tout le memdK Depui.~ mml'1nbl'e, avec [B

l'cloul' de la plu.ie. d~imlemps automnal
p"':S !âVCI'n{Jl. lm. ~eTlI ulle v/'aü rNflé-
re/wc. Les l'Ilitf/'es J.Ç"impeut demalliè1.fJ
phlrlOllIinale. ".

En effet. si la plupart des cinémas
parlent d'un bon démarrage en début
d'année, i1~ont tous .été touchés de plein
fouet par les rayons de soleû estivaux. En
fait. cc sont f{'S derniurs Illois de. l'année
qui sembhml pemwttre à la plupart des
exploitants de rattraper le retard de fré-
quentation creusé un peu plus tm œtte
annèc. «La mitia a eu un IImi impact,
ilit Catlierine Lemaire, ?roWlImm"-t.rim
des Griguoux. Il ;1/ a eu guatrc. pre.SqU6
C'Ùlq, mlJi" d" très beuu /ernp,~.Les pmpD-
-,"it-iml-Sde fi{m~ étai"nl raible~ également
Ir. L'die J)r!;'iude~là d<ll!; il y LI <'11 1lI~ effet
bmlled" neig",»« Noire mm~'hé.ùs! ~f-

jill/àr': ~JI filé, confirme Bruno Plantin-

Palace
(Bruxelles)
Identité « Urt p"l<li~des ~ens,
un lieu de culture Ilt

d'échange,,: voilà la défini-
tion du Palace selon Olivier
Rey, son directeur. «Nous
mi.sr;ms <lU5si SlIr ootre grande
Qualité de projection. JI
PubUc. ({ Nou~ sol1lml:S rep""
ris PQr les cinéphiles C/c./Ï re-
cherchent une pm position
a/ternaliveii celle des multi-
plexes, explii:lue Olivier Rey.
Nous avo"s acquis une base
de public fidèle. Notre volonté
de départ d'litre un cinémo
ouvert il tous, un cinéma il
vocation soclele. fQnctionne

Carrenill'd, GéneralManagerd'UGC Bel-
giWll. Les OOtL'l<',9, untioipifJli même si
pires que Pl'r!<'Il, étaienl connues: {o
Qmpe du, monde de}imtb(ill a~,ec[u Bel-
b>iqueparmi ü.9favo/'is.ul1e qjf'redefilms
moind,.,. fi' juillet qu'i est ''''(malemonl
un desmeilleursmo~de [i.mllée ... "

En Belgique. la œntrali.~ation des
dtiflres reste encore complexe mais l'an-
née :!(llS semblerait donc plutôt stable.
En 2017, selon la Fédération des cinémall
de Bdgiqne (FeB), le~ cinemas avaient
èonnu UDe tr€" léghe Musse de fréquen-
tation de 0,76 % (Pal' rnppllrt 112016)
avec 19..550.000 spectateurs, COlllllle le
rappelle 1•• Centre du cinéma et de l'au-
diovisuel. De$ cl1ifii'es très inferieurs à
œux de 1998, meilleur.J almée depuis
40 anSJ1,vec2.5.386.000 spectatE'UI'smais
bien mcilleurs que cetLxde 1.9B8, année la
plus failile Où on comptait il peine
15.124.000 cntr~es en Belgique.

'" Ulle ambr,. (lU tableau ,..sl lafemw-
turc de {)trior:' .~tlld;o fi Bnœellc •.
nuance Frédél'k Cornet, directeur des
Galeries, Ih,i.'l knm. il/II été pel'dus etço
{/ .alfai/ili l'll'rtŒ;l/s riislrihuteur,., L~,
films <ll'll une vie phI,' épMmvre en ,.all.e
(dumoim à Br1llœlles, NDLR) et l".:,'gras

fUm.\' é:tmifJ~n.lll1' plus pttit.~.POUl' que 1,..9
.films l'{mlùl'(J,cnt ti e,rI~\'tff, il JUIfI des
';Ul.m.~.Jbpère d'uilku.1'.\· que di.; inilia-
li,.,,,s comme Cinéeili (un cinéma CQopê-
ratif qui OU\7ira SflSportes au printcmps
il Ixellcs, NDLR) gm7ulimn! el ,I-eI'(mt
pIU"/lOlllb'l'eu,I'I", "

La sollltlon ? Une affra p""'DIl ••••lis~
Si les exploitants sont évidemment

tributaires de l'offrl' de :!ilm.8, chacun
musLruit son ideutité pour fid';liser son
[tl1blic. C'est visiblement les événements
speciJiques qui fonctionnent le mimu.
"Ntm,\ (j,lIrm,\ ÎI/.ilir! hmle tuU'. ,~'!ri<,de

pllJtô't bien car on a une fré-
C/uenlatirm d~rticle 27 assez
importante. »
Progr ••mmatinn « Tendre vers
LIn cinéma d'auteur mais avec
des incursions plus "grand
public'" pOlir pOelvolr se per-
mettre aussj des choses bEillu-

coup plus pointlles )1, explique
Nicolas Gilson, programma-
teur.
Frequentation Ouvert de-
puis moins d'un '''', le Pal"Œ
ne po s sèd iô pas en (:ore de
réeJle référence, Il se posi-
tionne toutefnis en ~ecande
pcsîtion parmi les salles
d'art et d'essai bru~ellois ••s.
« On grappille des points petit
il petit ». dit Olivier Rey.

G.MY

c:yûe~ cul' "/lIlS nous ",mm,,~ l'endu
comple qm' Ie.s gells m'mU'ielll 1It',)11' de.~
l'endez-iJou.l, explique Céline Hupe, res-
ponsable du départeme.nt cinéma du
Quai 10.".1 lafois des rendtiz-t,o-Us autour
de classiques. de~' "malillée.s zen "le di-
ma1!l'l1e où l'humain e.,sl ail œJltre. un
l..-alllli! lltW des 'W>odllliu/1..L N<l/l.' (I"r-
goniBG11Ji erwimn 300 éVtflW7IW11,tS }Jar
an.. Ça permet Ilejidrlli.,er notl'f pub/h'.
Dall.•les 165séo1!!fI'sque lWll~·pmpDsons
}1a.r se.1l!aùw, une .9!iaI1Ce "normale" ac-
ru.eWe en /lW!!'.'lme 10 pel'sQunes contre
5() pOllr les séanœ" tit,êneIlMntl:e{[l!IJ. qui
~otll ."1/venl Sold-II/lt. Ce,,! la t'hose SIJT

ll,lquelle an· pml/jm,l'/' ,'(Iron ne :/llaitrise
pas.lC"s,.orlil!,~. "

Au.xGrignollX, onmise sur uneo1Ire di-
versifiée ave.c des él'énements lies: iL
l'Aventure sur des documenL'lires, des
rétrospeclives, des débats autour des
films; au White on propose notamment
des classiques de Disn('j' ct PIXfll' le di-
manche matin, avec petil-déjcUll(,!' oliert
lors de la premii're séance. Brd; une offre
variée qui 1'~pl1ndau plus près aLL~ de-
mandes du publie, notanunent ~l'âce à
un travail mené avee les écoles ou des as-
sociatiolls. « O'ée-r "événe.ment est œ qui
.fIlIwirm.,u {e mietU., ", confume Jérôme
Eranders, dir:ecteur el programmateur
du cinéma Aventure fi Bru.xellc$. "Le.~
pl'(JI'0,~ili(Jmpl'{J"pr/J,\'lml biellfol1l'liarmi
chez rWlIs U!/ (mt fil de bons êdlO,~, conti-
nue Nicolas Gilsoll, programmateur du
Palace, Ça nl1lU; eMoul'ilge 0. lestel'
d'alltr/?:< chose.s. " L'avcnir dueinêma ré-
side donc plus que jama.i.~dans des pro-
positions alternatives, qui redonnewnt
ail public le goût de la salle, face il de~
proposition;; de pius cn plus uombreuses
de consonuner les fil.m.sde manière indi-
viduelle, dans le confilrt de son canap<i._

6A~LLEIIiIOURY

Quai 10 (Charleroi)
Identité « NOLJSrrllUSpll~Îti<mn<>n~eln peu comme le~ Grignoux, explique
Céline Hupe, responsable du département cinéma du Quai 10, Notre
pubJic cible est èJ la fois fomilia[ et cI"éphile. })
Puhlic Plutôt cinéphile, âgé essentlellement entre 35 et 65 ans,
Pfogramm;rtion Des fîlms de Qualîté, plus Que de l'art et essai poin-
tu, et des fi Ims familiaux. Les films plus « grand t:lublic Il sont eux
aussi programm~s "n VO,
Fréquentation Bilan positif pour l'annee 2018, ô'vec environ 93;000
visiteurs. i{ DepuÎs octobre, la fréquenta(io" ne fait Qu'augmenter et
nous ayons récemment battu notre record historiC/ue depuis notre au v-er-
tel.e, ily a deux O"S, avec 4.700 spectatel,lr:; par semaine. »
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UGC
Id~nlilè: Multiplexe installe dans plusieurs villes belges,
UGC est une des grosse. mach,ne" du cinema dans noue
p"lfS·
Public « P,olil de fa di.ntel. tre. .t~ble. reflet typique de sa
zone d'otlractivit ••», "xplique Sruna pj,ontin-Cammard,
G"ne,al Manager d'UGe Belgiqu ••.
ProgrammatÎOfl « Chez. UGC nous C!;mce.l"Ilmn~ ,.~trE!or::Hvi-
t" sur le cin""" ou 1" fiim on ~.'"érQJ et ""vitarr. ce 11"" no~.
.appelo"., dans notr~iar90",I~s p""9""l1me5 "rte,,,,,,ti!.», dit
~ru[]p Plonlin-Carrenard.
F.élJuenhtion Excellent premier semestre puis elfondre-
m<>nlen été !.uivi d'une reprise tardive en octIJbre. Bilan
'probable en baiiiSe de 3 %.

PIERRE TARGNION C'iT.l
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Aventure (Bruxelles)
Id ••rrtlté Il A '''nI Ja prv9rommution, lil premièrechoo.e- e5i 1'(/GCue;[,
"xplique Jérôme B•••nder., dlretteur el. programmaleur de
IrAventur~ Nous :'!iomme:'i un p~~itdnemn mGr§ Jl(lU5 alrons "'U'T~

large proBlammatian et nOl1S vau/ons <l"" le, .pedaleu", .e
S8'1~",,1""",me <llll m,Ii,,,n.»
Public Tres varié et a tendan·ce , .nc.om év"luer. Va des Jlor-
<;{)nn~ plu,·iigée. en dëbut d'''prÈls-midi il.W Irenle""lr ••• en
,;0 1rli "
Pr~matian Pas d. blockh"sl.,s, sauf ••xc.ption; d•• la va;
des lilm. europ8arls plu" plJintf./' ma;" ,".l'S' da!i grands rendez·
vous incontournables.. Volonœ d. proposer en p"rman.ll,e des
exdu.ivit';s ainsi que d", documenta,res.
FFèq:uHltatioll B!!an po.itif ave~ un""ugme.ntation constant ••
d. la frëquentatlol1 <Iepui. la reouverture en 2010. Envir/ln
80.000 "pect~teurs œtte anll"e.

Galeries (Bruxelles)
IdMtité «Le ci"."", Ga/eri ••" est "rie s"ll~
d'ur! III e.",{qui Vl/ vel. une s~re4forl poin-
tue, av~ de:s films medjari,é, mllis q/Ji ne
tmu."" , po< "'mime"! /••"r place dans les
'''Jtœs <nlJ•••• ~piique Frëdérl[ C<I,nal,
dir"ct".r d"" Gill"ri"., NOJJ! metmm; "Wui
en évidé",. Je cinéma dans tous jes Elof>.
Il'I'••••dl!5 exPO.<i!iiln': .. "
PLlbilc Assez milite, aliant d'I!tudiant5 en
cinéma ~ un pul:Jlk plus âgë.
P"'g1'lImmation Se veut édedlql.!e, de-

tendant 1•• cinéma eUr<lpéen et le cinéma
d'~ul\!ur, avec Cne "<llonté d. !;lir" demu"
vrir. Depuis [-ettll.n"e", 1••• Galeri.s
proposent lig;JIEment des films saus-
mr"" en .•ngl .•is, «off,. manquaIlte» "
B,uxelle5 jusqu'ici.
rtiiqllentatlDn En ha.". par rapport ~
2017011 1•• c"'''ma avait conClu u."
h"us,. d" fréquentation de 30 %" Environ
76.00Q ••pect.teu,. sont v!!nu" au~ Gale·
ries en 201B (don, Un peu plus de' 11,000
smlalr.s).

White (Bruxelles)
IdêJ1titë ~.A" d"Pllrt, notTe
ambition !!/nit de propo.ér de,rdm, Q"Qlttatifs don. un lieu
cilIl"iv",! i1 d,rnemi,," hu-
maine, ••• plique Olivier May'-
vaert, pro.grammoteur du
White Cinema. AVé[/e
temps; ",,,,, 0""'" un peu

gr:ooS.5f"S madÛlJ'f-S a Si...KœS en

.oiree. Sa"s pour autl/n!
nlJandan""r la QUIJ{jtl!. ~
PU:blic Un publio familial
im::ontourMabl" q!Je le White
ambitionne d'''largir pelit ~
petil.
Pn>gI'ammatlon Une offre
familiale .tablie, oilargle il
des films [omme,d;Jux en
-s.oiree et à des ,uCfOsa.O·

""rs», films ayant eu duevolué en <:ib/unl Je public
{amiliolet en inrlu""t des

Grignoux (Liège et Namur)
Identité ~ Notre métier, ,,'[>o;t Jo dé{e"se de l'urt
e/ ~>5uJ. l'lou. OVOIl> toujoUJi pIlri<f sur la dJ""",i!"é
de t'off"', tw! en !lord,,,! line jd"lTti!é'p'r~pre il
chaoun de FI<>5 'ITes, explique Catherine Le·
maire, programm..trlce. aux (ir;gnoux. Chocl/ne
d", • .,jlesa :<e. spici{idre. mal. '1111,ogromme
un .,,,,,mllie. Les film. "nt chais! ••• " équrlibre
entre la demonllé l1upublio elle, prop!J5itiorlS

de. ai.!libutelJJs. Nl>u> ,or!o'"" pl/rlois. certoi"s
film•• i "'us mn.tatons ll~ lTlonque drm. <errain.
do.moinê •. "
Pn>grammatlon Qriglnalili! da". 1•• paysage
belg ••, 1"" Grignou. progrnmmenl ."Ion une
grille fi •.~ ét.ablie 5l1r cinq semaines, p,uf[)l..5 -siX,
et sur dlx. semain~s En e-tê (contre gE~éraL~-
menl une programmatIon hebdoma<tllre dans
les autre,; "1,,,;,,",,1. Cela Implique que. 1""
t1lm!He ••lent plu. longtemps il l'affiche. Il.
misent au ••• 5ur une div"rsité de lilm. et un
éveil au <:lnèma.
Fnl'luentMlDn An,ee en dem Helnte aYec; ""
équilibre d;llicile il atteindre" La caniCllle de
l'ét~ ayant entrain'; un", -baisse d" fréquenta-
ti,," de 20 % "-TI i.illet el en août, En moyerlMfl,
le. Grignaux ac[ueillent 450,000 sp"ctateu,"
par an il Ui>ge.

G.M~

G.MY

-sQccès, au x Ce,~i)r et Oscars
holammenl, plulôt q." du
d"~m" d'alite ur pur.
Frtlqldntati<ln Al' rils ",,,,
Meuts miligés, le White"
repris du !ll'>il de la bëte ".
201B en proW<l,sant de 20 ~
2S % "tous 'e" niveaux.
Environ 140.000 .pectaleurs
,,, "ont presse' "'an" 1", h·uil
5<,11,>5du dn~m" ceUe an-
hée.

GMY
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