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e sant des témoignages
poignants de médecins
qui nous ont poussés A
nous interrager sur la
pénurie de généralistes.
L'Agence pour une vie de qualité
{Avig) indique que 144 com-
munes wallonnes y font face,
contre 119 en 2016. Dans cer-
taines d'entre elles, les méde-
cins sont au bout du rouleaun.
v fe n'en peux plus. Les patients font
file dans ma salle d attenle et je n'ar
mve pas d prendne 1un jour de repos.
Je mavaille chague jour de 7 heures
4 22 heures. Er un week-end sur
deu. je suls de garde. Je suis epuiseé
plysiquement et émotionnelle-
ment... It potrtant, entre les epide-
mies de gastro-entérite et de grippe,
les semaines 3 verir seront les pires !
Mais Je Hens bon car je sais qie mes
patients ont besoin de moi. Il faut
vranmesnt trouver une sofution surle
long terme. Je suis 3g€ €t je ne vois
acun jeune qui viemt sinstaller

dans ma région. 5i on me Lyt men,
mes patients devion! faire d il dix
ans 30 4 40 kifoméies pour étre soi-
£nés s nous confie un médecin de
la province de Luxembourg,

« UNE VIE INFERNALE »

Dans le Centre, des praticiens ne
trouvent pas de remplagant du-
rant leurs congés. «On amve en
période de congds scolatres. Et je ne
trouve aucun conffére qui accepte
que jonente ma patientéle vers Jui
durant mes vacances 3 ['etranger.
Quand un dentre nous st oen

conge, la situation deviemt extréme
ment compliquee pour les aunes.
Defd surcharges de  favald, s
doivent accuetllir temporairement
de nouveaux malades. It dans ces

cas-id, on cobe fes doigls pour
qu i des medeans ne tombe pas
malade ou 0 'ake pas un prebléme fa-
milial. Car ce serait une vrale catas-
trophe », affime un généraliste
louviérois. Tout cela pousse cer-

@ins d’ente eux A prendre des
mesures radicales. « Nous sonunes
toujours plus nombreux 4 refuserde
ROUVeAUX patients pour gander un
semblant de vie privée. Four mi
DArL, JaF My un teime aux consulta-
tions libres. Aujourd b, cest sur
rendez-vous s, ajoute un autre doc-
feur.

Si bon nombre des témoignages
qui nous sont parvenus sont ano-
nymes, ce ressend global est
conftrimé par les statistiques. Se-
lon lAvig. plus d'une comnune
sur deux en Wallonie fait face a
une pénurie de géndralistes. Cela
représente 144 communes. A en
croire les praticiens interrogés, la
situation va aller crescendo avec
les années. Mais comment expli-
quer ce phénomeéne ?

« Tout d'abord, fa médecne genera-
liste n'est pas percue durant les
cludes cormme un choix prestigietty.
heaucoup d'etudiants se specialisent

donc Ensudte. les jeunes soubattent
aujourd' i une we personnelle
epanouissante avec des horaires de
& heures 3 18 heures. 13 oa 1a gene-

ration plus dgde pouvait travailler
Jusqud 21 ou 22 heuresy, nous
confie Thierry Van der Schueren,
Secrétaire Général de la Société
Scientifique de Meédecine (Géné-
rale (SSMG).

REFUS DES NOUVEAUX PATIENTS

« A cela s ajoute, la complexité crois-
sante de notre métter avec davan-
tage de patients souffiant de mala-
cies chroniques et des patients plus
exigeants. lls veulent par exemple
participer aut choiy des médica-
menis. Lela allonge le remps de
consuitation. (est pourquot de pltts
en plus de géneralistes placent des
linites concernant le nombre maxi-
il de patients 4 Ja journée », conti-
nue-t-il.

Lage moyen de nos meédecins
étant de plus en plus élevé. la si-
tuation ne risque pas de s’arranger
car ils ne seront pas tous rempla-
cés par des jeunes, «! y a@ des
poches de penurie plus problema-
Haues. Cest surtout le cas en milien
ral Dans ces comumuanes, ¥ p a
morns d'habitants et les médecins
doivent parcourir de nombreux A&
lomeétres entre clagtte patient. Ces
zones sont aussi dloigndes des
grandes villes et les médecins ne dis-
pasent pas de tous les services. Tout
cela o'inate pas les jeunes 3 venir
sy installer », affirme D Simon, de
Colfontaine. «lans cerfaines re-
gions. la pénure s'exprime davan-
tage au niveau des services de garde.
H n¥ a pas assez de généralistes
pour avalier les nuits et week-

ends. Bt certains sont obliges de fatre
de nombreux sofrs ». @
ALISON VERLAET

Pas qu'en Wallonie

Bruxelles, ce
sera en 2027

Bruxelles comptait I'an dernier
1.468 médecins généralistes, soit
1.23 par 1.000 habitants, selon
une étude de I'Observatoire de la
Santé et du Social de la Région
bruxelloise. Sil'on prend en
comple les médecins agés de 354
64 ans et ceux qui pratiquent
encore dans les ranches d'dge
supérieures. 45 % des généralistes
pourraient avoir cessé de prati-
quer d’ici 2027, Cette situaton
est susceptible de créer une pénu-
rie, sauf si 486 médecins plus
Jeunes viennent les remplacer.
Cette analyse révéle aussi que
cette pénurie touchera en parti-
culier les communes d'Cvere,
d'Ucde, des parties d Auderghem,
Enerbeek, Ixelles et Anderlecht,
et ce, sans lenir compte des écarts
en besoin de soins des habilants
en fonction de la situation socio-
économique des quartiers.

Enfin, on apprend que la moitié
des médecins bruxellois (49 %}
travaillent dans une pratique de
groupe. Cette proportion est bien
plus élevée encore chez les jeunes
médecins, plus soucieux de conci-
lier leur vie professionnelle et
leur vie privée. @

Des incitants financiers qui attirent trés peu

Pour attirer les jeunes dans les
zones en pénurie, il existe des
aides pour les travaux de rénova-
tion de cabinets médicaux via le
fonds eurcpéen « Feader ». Via le
systéme Impulseo, les jeunes mé-
decins regoivent aussi au niveau
wallon des primes & Iinstalla-
tion. IIs peuvent bénéfider de
20.000 a 25.000 suros en respec-
ant diverses conditions, L'une
d'entre elles est, par exemple,
une premiére installation en
zone de pénurie dans les 5 ans

apres I'obtention de la reconnais-
sance comme généraliste,

« Mals ce systéme est aujourd hui
Insuflisant, Afnsiine jeine mede-
it va préférer s fnistaller prés d'un
centre-ville o son compagnon a
son fravall, Il n'y a donc pas de so-
Tutions simples 3 ce probléme st
complexe. Mals, on peut valoriser

durant les études fa mddecine ge-
neraliste», détaille le Secrétaire
Général de la Société Scientifique
de Médecine Générale. « O peut
auss! repenser 'organisation gene-

rafe des soins de santé. Autrement
dit, on doit se demander ‘qui fait
quoi 7 pour que le travail soft né-
partt équitablernent entre les pro-
fessionnels et sur le territoire »,

TOUT REPENSER

Une position partagée par Paul
De Munck, président du Groupe-
ment Belge des Omnipraticiens.
«En plus de réfléchir & qui fair
quoi, i faur corollairernent oser
discuter des sous-quotas. Dans e
pagurer octroyé par le fédéral, Jes

commmmantss doivent voir quelie
specialite ent a besoin et en quelle
quantité. Car i ne faut pas, en
Wallonie ,un méme nombre de gy-

nécologues que de généralistes »,
affirme le médedn. «A odte de
ces dewx points, il est important de
s¥nterroger sur les rafsons de Ia pé-
nurte actuelle. On powrra ainst
mettre Jles bases pour retrouver
une certaine tractivité aupres des
Jeunes en ce qui concerne la pro-
fission de genéralistes mals ausst
enpvers Jes régians soufftant d'un
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manque de generalistes. £nfin, if
faut réfléchir & ia libre circulation
des médecins. Il n'est pas logique
qu'un Roumaint ait acceés & un nu-
mene Inami quand il arrive chez
nots alogs que, pour les étudiants
belges, il y 2 un contingent. Mais...

tous les points précédemment évo-
qués ne peuvent étre ameliores
que st chaque entité di cadre fnsti-
tutionnel apporte sa plerre 3 'édi-
fiee. s, conclut-il. @

ALISON VLT.

Quelle ne fut pas la surprise de
cette patiente qui s'est rendue
récernment dans une salle d'at-
tente d'un hoépital du Brabant
wallon. « Ay moment ot le mé-
decin spécialiste est venu me
chercher, il a appeld « Madame
R.o... quand fe luf af demandd,
armivde dans son cabinel. pour
quoi I i aval pas pronoice mon
nom en entier, i m'a répondn
qu'll devait respecter le nouvedt
réglement europeen en malicre
du respect des donnees privees ».
En donnant le nom en entier
de sa patiente, le médecin, esti-
mait-il, violait ce nouveau ré-
glement en vigueur depuis
cette année. Les autres patients
dans la salle d'attente auraient
connu le nom de la dame appe-

Plus de nom en salle
d’attente : exageére !

lée, «fe trouve cela un peu fort.
Ce mededn applique vraiment le
nouveay réglement un pey rop
4 Ja fettre », estime Philippe De-
vos, président du conseil médi-
cal au CHC. de Liége et
membre de TABSYM. « 53/ avait
donné le nom de cette dame en
entier, en mentionnant qu'elle
était atteinte de telle ou telle ma-
ladie, # y aurt ey une violation
des donnees priveées mais pas

en donnant simple-

ment le nom de sa

patiente. »  le

médecin, qui est aussi chef du
service de réanmimation, admet
pourtant que la confusion est
grande parmi ses confréres.
CONFRERES STRESSES

« Beauconp de médecins sont

stressés par ce qu'on appelle e
RGPD». e régiement général
sur la protection des donmées
en Europe. «Des socidtés que je
gualilferais de charlatans en ont
profité pour contacter de nom-
brewx cabinets. Bt pas que de meé-
dedins mals aussi des kinés ou
d autres independants. Elles leur
proposent, en échange d'une ré
tribution de 600 euros, de leur
donner quelgues consells ef re
commandations pour éviter les
problémes avec ce RGDP Nous
avons pisté une de ces socterss et
nous avons découvert gue son
sidge est an grandduché de
Luxembousg ».

Philippe Devos estime que les
médecins sont démunis par
rapport @ ce nouveau regle-
ment. « [ devrzut y avoir un mes-

sage venanr de fa ministre De
Block et de I'Ordre des Medecins
pour qu'on y voie un peu plus
clair sur ce qui peut ou ne peur
pas se faire », ©

PIERRE NIZET

La grastro signe son retour depuis
un mois en Belgique et I'épidémie
serg bien 1a pour les fftes. Les
phirmacies sont prises d'assaut ot
les salles d'attente des médecing
sont pleines & craguer, Pour éviter
d'attraper le virus d'un membre

Deux epidemies
pour les fétes

de votre famille pendant les ré-
veillons, il faut se laver les mains
s régulicrement ot boire beau-
coup d'vay pour netover son or-
ganisme, « dien gtie cela reste assez
diflicile ef gt 'on vetit 8t enseinble
en cette poteade. isolement des per-
sonnes malades reste le metllour

moyen d'éviter la contagion de la
gastre-enterile au mste de Lentou-
g . indique un médecin.

L'autre épidémie concerne la bron-
chiolite. ol p o dewux semaines, fa
Belwique a corumy vir pic de malades.
Awjound’hul, 'iprdémic tend d se

staBilisers, nous conlie une scien-
tifique de P'lnstitul belge de Santé
Sdensano. « Malheareuserment, 4y
i peu de movens pour s'en premu-
air Sewles fes régles d'lverione de
base powvent aider s @

AVLT,
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Les communes en pénurie.
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