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es Belges sont lain

d'dtre égaux devant les

factures hospitaliéres.

Trés loin méme, A la
lecture du Barométre des coiits
hogpitaliars réalisé par Solida-
rig, dont Sudpresse a obienu les
résuliats en primeur.

Ce Barométre est devent un ren-
dez-vous annuel de la munalité
socialiste. 11 permet de mesurer les
évolutions du secteur hospitalier
dans notre pays, sous l'angle du
patient. Pour l'établir, elle a tout
simplement passé au scanner les
factures de ses affiliés ayant sé
journé a l'hopital l'année der-
niére. Cela représente un total de
529.345 admissions.

Elle n'a pris en compte que le cofit
du sejour hospitalier lui-méme.
Les colts extrahospitaliers — les
examens préopéraloires, le maté-
riel ou les médicaments que le pa-
tient améne [ui-méme a Fhopital,
etc. — n'en font donc pas partie.
Pammi ces factures, clle a ensuite
isolé celles d'une intervention chi-
rurgicale classique et qui parait
promise a de beaux jours encore, a
savoir le placemnent d'urie prothése

de genou. Cela permet de compa-
rer ¢les choses pleinement compa-

rables, méme si V'exercice aurait
pu étre fait pour d'autres types
d'interventons. «Nous avans en-
suilte exanuné l'évelution de i3 fac
ture du patient en fonction de la
wtégore de chambie gu'il chor
sit », explique Solidaris.

Son but? «Almenter les discris
Siony sur fe secteur hospitalicr; en
parficulier sur fe coldt du mate
el », détaille la mutualité. « Cest

également {occasion de suivie
I'évalution de la facture globale du
patiemt, dans laquelle les suppleé-
ments dhonoraires constifuent un
elément Importarnt ».

Quels en sont les principatlx ensei-
gnements? D'abord que «f pa-

Forles disparilés

tent pave en mayenne 557 euros
pour fe matérie/» dans le cas du
placement de cette protheése, et ce
r guied Guie $oIt son statut social, et
quel gue soif son hpe dr
chambre ». Ensuite et surtout, que

<e m'est 1a qu'une moyenne : la fac-
mre 3 sa ¢harge peut varier «du
simple au double d'un hopital 3
fautres. Enfin que «les supplé
menis dhonoraires en chambne
particulidre poursuivent leur crois-
sance, avec i1 aussi d'enormes dif
fErences entre hopitaux »

C'est tout cela que nous altons ana-
lyser de plus prés, dans le cadre de
ce dossier.

CHRISTIAN CARPENTIER

Le matériel pese 2/3
de la facture au patient

Certains patients font d'emblée le
chom de séjoumner en chambre
commune ou a deux lits, afin de
se¢ protéger contre les supplé-
moents, quils soient de chambre
oy d'honoraires, Le premier poste
de dépense A teur charge (31 % en
moyenne) est alors le total des ti-
ckets modérateurs {soit cc qui leur
reste 4 payer apres tous les renr
boussernents dont ils peuvent bé-
neéfidier lids aux fiais de séjour en-
gendrés. Mais e deuxieme poste
est celui du cotit du matdriel, ¢ui
représente un cinguieme de la fac-
wire (22 %), Arrivent ensuite les
honoraires (17 %), les autres sup-
pléments (14%) et les supplé-
mients pour médicaments {13 %),

Mais cc ne sont 1l que des
moyennes. Car cette répartition
varie fortemient dun séjour i

Tautre, «en particedier pour le cotit
du maténied qui constitue fe pritc-
pal poste de dépenses pour certains
scjours alors gqu'll est nul poar
a’auties ».
En analysant le cas spécifique
d'une prothése du genou. Solida-
ris constafe que le cont total
moven séleve d 3.350 curos. La
plus grosse part — 2.793 cures en
moyennc, soit 83 % — esl prise en
charge par I'assurance matadie. Et
tounjours dans le cas d'une
chambre 23 plusieurs, le coit du
matériel explique 2/3 de la fac-
ture: «Sur les 828 cwros payés on
moyenne par ke patieni, 557 euros
sent umguenent lids d celav Tes
271 euros restants globalisent les
honoraires, les frais de séiour,
cenx de médicaments, e, @
CH.C.
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948€
179€

Matériel
Autre

Source: Solidaris

Statut du patient

559€
313€

Matériel
Autre

Nord Eclair

Plus cher pour les moins aisés

Autre Eément mis en Jumiére par
I'enquéte de Solidaris : le poids du
coiit du matérie! en fonction du
statut social du patient Avec un
€lément étonnant: «Ce it ne
varie pas selon ce statut, de sorte
gue e type de codt est propor
tiennellement pour lourd & sup-
porter pour fes BIM fles assitres so-
daux les phis fables, qui béndtr
dent d'une Intervention majoree
de fa Sécu, NDLR] que pour les
autres avants droit s, explique la

mutualité. «De méme, 2 catégo-
rie de chambre n'influence pas le
cotit du materrel »,

§'ils bénéficient de I'intervention
EM, Ie colit moyen du matériel &
leur charge s'établit 3 548 ewuros,
conire 559 eutus pour les patients
classiques. 1l est donc propertion-
nellement plus élevé pour eux, a
raison de 75% de la facture qui
leur est présentée, conire 64%
dans fes autres cas de figure, tow
jours dans le cas d"une chambre

cormmune ou a deux lits. Dit au-
trement : les patients socio-écono-
miquement défavorisés ne sont
Pas mieux protégés gue ¢ autres,

¢ e méme, ce cotf du matériel
me semble pas varier sensible-
ment en fonction de la catégorie
de chambne s, explique Solidaris.
En chambre particuliére, il est en
moyenne de 564 eurns, confre
556 eurvs dams une chambre

commune ou 3 deux lits, €
CH. C.

Difficile a expliquer

Des écarts tres importants entre hopitaux

§'il est bien un élément qui fait va-
rier plus que sensiblement les fac-
tures, c'est le choix de I'hopital
Raison de plus pour essayer de
bien se ren- seigner avant de
choisir ce dernier,
méme si facure
et qualité des
50ins ne vont pas
forcédment  de

pair.

Le Baromeétre indique ainsi que le
corit moyen du matériel facturd an
patient s'étale de 386 euros dans
I'hapital le moins cher 726 eurcs
dans 1'établissernent le plus cher.
e Autrement dit, le matérel peut
coilfer jusqu'd deux fors plus cher
selont Phopital », résume Solidaris.
Cela n'impacte pas que lz facture
du patient, mais également celle &
charge de la collectivité, en I'oc-
currence  l'assurance maladie.

Cellei s'étale en moyenne entre
2.352 euros 4 3.288 euros, soit pas
loin de 1.000 euros de différence.

Pourquoi? Mystere. «ANofre ana-
Jse met en évidence que of fe
nombre de plidces wihilisées pour
Iintervention, nf Iige du patent
ne permettent dexpliguer oes
écarts de coir», décortique la mu-
talité, « Une hypothése est gue Jo
choix & type de matériel pourrait
expliquer ces daarts, Les foumis-

seuis ont effectivernent nis sur fe
marché belge une ganme de ma-
iefrief & des prix varies. Le choix du
chirunmen qui effectue [ interven-
tion pourrait donc §'avéner déter
mipant sur Iy facture, puisque
cest huf qui deétermine Je matérief
uitlise pour Fintervention. » Soli-
daris concede toutefols qu'une
analyse plus poussée serail néces-
saire pour valider ces pistes, @
CH.C.
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La chambre individuelle se paie... 7 fois plus cher

Avec le choix de 'hépital (lire par
ailleurs), celui de la catégorie de
charnbre est un des deux grands
éléments influencant le plus es
[actures,

En 2017. un patent a payé en

movenne 439 euros pour son sé-
jour a I'hopital, montrent les au-
teurs de 'étude. Mais cela a grim-
pé — toujours en meoyenne — &
1.796 euros pour un séour en
chambre individuelle, contre 246
euros en chambre commune ou &
deux lits. Soit une multplication
par un peu plus de 7! Ou, si vous
préférez, un surcofit de
620%!
Cela résulte des

{

supplé-

ments de chambre &t d'hono-
raires [acturés en chambre
particuliere. Ces différences
sont certes, la plupart du
temps, prises en charge par
l'assurance privée du patient.
Mais cela ne fail ren pour
faire bawser le colit des
primes de ces demiéres..

La facture & charge de ce
méme patient est restde
stable entre 2016 et 2017
pour une chambre commune
ot & deux lits (247 euros en
moyenne sont devenus 246
euros].  Clest  important,
puisque cela concerne 84 %
des séjours.

Ticket modérateur  225€ h

Suppléments

Ticket modérateur
Suppléments

Le conseill:

1571€° *,

178€
68€

renseignez-vous

I m'en va pas de méme de la
chambre particuliére, dont le
coit moven a augmenté de
3.2%, passanl de 1.742 euros
ent 2016 4 1.796 euros en 2017,
Cela s'explique «surtout par la
caoissance  des  supplements
dhonoriires, qui sont passes de
1LI07€a 1181 € Cest plus ra-
pide que celle des honoraires
Inami. « Ce pourcentage 2 grim-
pede 121 % en 20074 150 % en
2017 pour les allilies Solidaiss »,
mdiquent les auteurs de l'en-
quéte. Quant aux suppléments
de chambre, ils ont grimpé de
9% en I'espace d'un an.

CH. C.

G

Source: Solidaris

Quels sont les enseignements ti-
Tés par Solidaris de cette étude ?
Os sont au nombre de trois.

En premier Heu, la murialité
socialiste plaide «pour aggx
menter fe remboursernent du
matdriel pour kes patients so-
aio-deonomiguement plus fia-
gilisésy. Elle appelle dans ce
cadre les acteurs de la santé 3
« 3e pencher sur e coilt du ma-
téne! afin d'en diminver la
charge pourle patient ef de reé-
dugre lps différences injusti-

fides ente ssiours pour une
meme prestation ».

Deux: il est i ses yeux «plus
guurgent» de prendre en
considération les suppléments
d’honoraires «dans toute e
fonme du financement hospi-
talier» Mais aussi &'« fnstaurer
un devis prealable mention-
npant le moatnt des supple-
ments dhonoraires que les
mddlecing s'engagent 4 ne pas
dépasser s,

Et puis trofs: au patient, elle
«fcommands de sinformer
auprés de Ihopital et de son
mridecin au sufet des suppls
ments Bés 3 son intervention

avant son admission » Solida-
7is rappelle que <f choir
d'une chambre d dewwy fits per-
met déviter les suppliments
de chambye, mmals zissi fes sup-
pléments d'honorasmes ». @
CH.C.
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Calculateur

Comparez vous-méme les tarifs

Solidaris a ax¢é son Baromeétre
de cette année sur la pose
d'une prothése du genou. Mais
sur son site internet (Solida-
ris.be), elle a mis en place un
module qui vous permet de
calculer la facture hospitaliere
entre tous les hopitaux pour
16 interventions les plus (ré-
quentes. Ce calculateur se
trouve dans les « Outils et
demandes en ligne » du bas,
dans l'intitulé « Calculer le
cott d'une hospitalisation »,
Accouchement, pose d'un

anneau gastrique, ablation de
l'appendice. eésarienne, abla-
tion du ménisque... Le module
permet d'obtenir le montant
moyen d'une intervention
dans les hopilaux, en fonction
de votre statut mats aussi du
type de chambre choisie. L'in-
formation y est done exclusive-
ment [inanciere. [l ne s'agit en
rien d'un classement ou d'un
comparatif 1ié & la qualité des
soins recus dans ces dilférentes
institutions... ©

CH. C.
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