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A I'étranger

Face aux violences, les enseignants se sentent isolés

Trop souvent, les professeurs estiment que leur hiérarchie minimise les faits et ne les soutient pas assez

a parole des professeurs

s'est-elle libérée aprés une

longue omerta? Depuis la

misa en ligne d'une vidéo
montrant un ycéen de Créteil bra-
quer une arme —factice — sur son
enseignante, des centaines de mil-
liers de témoignages ont déferlé
sur Twitter avec le hashtag #pas-
devague. Devarit 'émoi de la com-
munauté éducative, les ministres
de I'éducation et de I'intérieur se
sont réunis vendrédi 26 octobre
pour cocrdonner I'action des
acteurs {collectivités, police, édu-
cation nationale) autour des en-
jeux séruritaires. Loinstitution
wria pas gitendu cette agressipn
pour sen préoccupers, dit-on
dans l'entourage de Jean-Michel
Blanquer. En outre, selon des
statistiques de I'4ducation patio-
nale sur un échantillon ¢'établis-
semients, le nombre d'incidents
graves dansles établissements est
stable (13,8 incidents pour
1000 éléves en 2017).

Discours culpabilisants

Mais alors si le ministére prend au
sérieux les problemes de violence
et si ceux-ci n'augmentent pas,
comment expliquer le nombre de
messages affirmant le contraire?
En effet, une constanteémerge des
réponses des internautes a un ap-
pel & témoignages lancé sur le site
du Monde: que les faits se soient
dérgulés il y a pe ou il y & plu-
sieurs décennies, la hiérarchie n'a
pas été «4 [Scouter. Les ensei-
gnants dénoncent I'absence de
soutien, Ia solitude, parfois méme
des discours culpabilisants.

1l 'y a ce professeur d'écogestion
de Tarbes (tous les enseignants
confactés ont souhaité garder
I'anenyrnat}, qui, au début de 'an-
née scolaire 2017, se retvouve front
contre front avee un éféve de se-
conde, « Je vizis te casser la jueule »,
menace l'éléve. L'enseignant 'en
voie chez le CPE, qui [ui dira, un
peu plustard, « vous avez peut-étre

dit quelque chose qui Fa énervés.
Aprés avolr menacé de porter
plainte contre I'établisserment, il a
obtenu une exclusion de trois
jours dulycéen,

A Chateauroux, un autre se
souvient de sa premifre expé-
rience en lycée professionnel,ily a
ufe dizaine d'années. Dans le 1e-
flet d'une vitre, il voit un éléve le-
ver une clé plate, prét i frapper.
«On m'a demandé darréter den
Jaire un fromage. Mais j'y repense

chaque année depuis». Dans un
quartier sensible de Vaulx-en-Ve-
lin {Rh&ne), en décembre 2017, un
pére d'éléve s'introduit dans un Iy-
cée pour en découdre avec l'ensei-
gnant de sa fille. Par chance, un
autre adulte s'interpose. Aprés un

Selon diverses
enquétes,
la violence envers
les enseignants
est verbale
avant tout

rapport d'incident resté sans suite,
le professeur contacte son inspec-
teur d'académnie : il Jui sera repro-
ché d’avoir «outrepassé» sa higé-
zarchie directe, le proviseur.

Ces quelques témoignages et
bien d'autres accehlent Ia hiérar-
chie des établissements, qui sermn-
ble souvent vouloir « mintmiser»

les événements ef faire cufpabili-
ser les enseignants. Mais, 4 enten-
dre les proviseurs, aucune situa-
tion ne saurait étre si simple: sile
conseil de discipline est systémati-
que dans les cas de violence physi-
que, le spectre des-violences verba-
les (insultes et menace} est beau-
coup plus nébuleus, veire difficile
A caractériser. Selon diverses en-
quétes de victimaticn, la violence
envers les enseignants est verbale
avant tout. Elle représente huit
faits graves sur dix commis par
des éléeves envars le personnel
wLenséignant exige une sanction,
et cest compréhensibie », explique
Pierre Fournier, principal de col-
lege a Bédarieux, prés de Montpe)-
lier, et secrétaire académique du

Syndicat national des personnels
de direction (SNPDEN). «Mais
nous sommes obligés d'appliguer
les régles du droit, et la premiére
dentre elles est Ie respect du contra-
dictoire. » D'ol1 la nécessitéde con-
fronter 'enseignant 4 la version de
Téléve, parfois 4 celle des parents...

Des décalages

Dans son établissement, Pierra
Fournter a tenu douze conseils de
discipline sur Pannée scolaire
2017-2018, dont 50 % se sont termi-
nées par des exclusions definiti-
ves. «ll faut @ chaque fois se de-
mander ce que cela va entrainer,
explique-t-il. Ce gamin que jexclus
doit-il étre considéré comme défini-

Le Monde

tivement perdu pour la nation? Ce
nest pas ma vision du service pu-
blic.» Sans compter ces enfants
plusieurs fois exclus qui errent
d'unétablissement a un autre. « En
Seine-Saint-Denis, on estime qu'ils
sont enviren 200», note Bruno
Bobkiewicz, proviseur du Iycée
Paul-Eluard de Saint-Denis &t se-
crétaire national du SNPDEN.
Selon lui, le décalage entre les
chefs d'établissement et les ensei-
gnants victimes de viclence a de
nombreuses origines, mais pas
toujours celles qu'on lui préte: il
Nexiste pas, contrairement i ce
que pensent certains, de «prime s
indexée sur le faible nombre de
conseils de discipline, Mais le chef
d'établissernetit est le seul maitre
des sanctions, et il artive qu'il ne
prenne pas la décision souhaitée
par lenseignant. «On pe peut pas
donner d’un c6té une hevre de colle

et de l'autre convoquer un conseil
de discipline pour des faits similai-
res, on est dans une vision plus gio-
bale de l'établissernent », dit Bruno
Bobkiewicz, 1l est vrai, cependant,
quele nombre de conseils de disci-
pline a longtemps fait partie des
critéres d'évaluation et de pilotage
par les rectorats, cequia pu « géng-
rer une culture de la minimisation
des faits », concéde-t-iL

L'écho de la vidéo de Créteil a
d'ailleurs poussé certains 3 reveir
leurs décisions: un proviseur
du Havre, qui avait exigé des mots
d’excuses de quatre lycéens ayant
braqué deux professeurs avec des
armes factices le 4 octobre, a fina-
lement déposé plainte le 22 octo-
bre, selon Le Parisien. Les adoles-
cents devaient éize présentés i la
justice vendredi matin.

Mais 14 encore, les dissensions
entre équipes pédagogiques et
chefs détablissement soulevées
par le hashtag #pasdevague pour
réels et préoccupants qu'ils soient,
ne sont pas corrcborées a grande
échelle; selon une enquéte de la
FSU publiée fin actt, 54 % des en-
seignants qualifient «de maniére
positive» leurs échanges. avec [a
ditection, et une petite minorité
(4 %) se dit uen conflit» avéc elle.
Sans doute faut-l alors lire autre
chose derriére la vague de protes-
taticn des enseignants: une lassi-
tude générale devant des condi-
tions d'exercice toujours plus diffi-
ciles? « On ne poutta pus accepter
dterneflement ce gdchis», promet
I'enseignant de Vaux-en-Velin, m

VIDLAINE MORIN
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Dans le primaire, 'exclusion est rarissime

MARIE-LAURE est une « jeune» institutzice
de 40ans (elle souhaite rester anonyme}, 11
y a deux ans, aprés une carriére de juriste,
elle s'est reconvertie. Dans I'école du Gard
ot1 elle est affectée, elle obtient une classe 3
double nivean, CE2-CMz2. Avec un avertis-
sement: I'un des éleves de CM2 est « diffi-
cile », Pendant six mois, elle essufe des jets
d'objets, des chaises renversées, des insul-
tes. « Je ne pouvais plus assurer la sécurité
de ma classe, se souvient-elle. Les aufres
avaient pear de lui. » Elie en référe 4 I'ins-
pection académique, 3 plusieurs reprises,
avant de «craquer» au mois de décembre,
Sen remplacant est frappé par l'enfarit,
puis Marie-Laure regoit elle aussi des
coups, devant sa clagse. L'inspectrice sug-
gére que Déleve aille «dans le buregu de In

directrice le temps que celg se calme», Elle
dépose plainte. L'enfant a été convogué par
la police avec saméreetaeu unrappelala
loi. Dans le méme temps, I'inspection aca-
démique annpnce que «rien ne sera fait»
en interne. Marie-Laure repart en arrét-
maladie pour le reste de 1'znnée, et se fait
ensuite affecter ailleurs. L'élave, lui, a fini
par changer d'école. « On ma laissée com-
pigtement seule », conclut-elle,

Prévenir ces comportements

Face i ce type de cas, 'institution est démuy-
nie. «If est impossible dexclure de [école un
éléve de primaire », explique Francette Popi-
neau, secrétaire générale du SNUipp {syndi-
cal majoritaire dans le premier degré). Se-
lon elle, les situations comme celle de Ma-

Diverses mesures

Parmi les mesures destinées a
renforcer la sécurité a l'éeole, qui
seront annancées rhardi 30 octo-
bre en conseil des ministres, le
ministre de intérieur, Christophe
Castaner, a précisé, vendredi

26 octobre, qu'il envisageait « la
présence de permanences de poli-
ciers.ou de gendarmes, avec lac-
cord du chef d'établissement »
dans las cotléges et lycées. Jean-
Michel Blanquer, le ministra de
'éducation, a annoncé qu'une
série de mesures seraient prises,
notamment pour améliorer le

& signolemert systématique des
faits» avec des« sanctions pro-
partionnées», afin de rompre
lisolement de certains profes-
seurs. Il veut aussj faciliter la
convocation des conseils de disci-
pline. Enfin, seront présentées
des mesures pour le suivi des él-
ves exclus, avec |a possible créa-
tion d'établissemnents spécialisés
pour les 13-18 ans, avec des per-
sonnels éducatifs, mais-aussi des
militaires au des policiers « pour
ces Bidves gu'on a besoin de re-
mettre sur-les rajls ».

rie-Laure se produisent quand « tout le reste
a échoué », Il faut donce chercher i les préve-
nir. « Lécole mangue de liewe de régulation,
despares de parole o1 les enseignants pour-
ralent échanger. » Les enfants, eux aussi, de-
vraient avoir le droit de parler des problé-
mes dans leur classe « pour recorstruire un
dinlogue aprés un moment de crises, et sont
trop souvent réduits & subir en silence les
coleres d'un camarade perturbateur. Mais
c'est évidemment ui qu'il faudrait pouvoir
prendre en charge. Un protocole de suivi
existe, mais les enseignants peinent i le
mettre en place. «Ces comportements sont
dubord le signe d'une grande souffrance, a
laquelle nous ne sormes pas formeés & réa-
gir», regrette la syndicaliste. m

V.M.




