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«la RTBFdevient un média global))
Des nouVI!'autés, mais pud'inuo-
valions majt"Ul'eS pour la rentIic:
de la RTBFqui basrole'l'a lundi
dam une nouvelle organisation.

JEAN~S SACRÉ

Comme RIL,la RTBFa changé de stra-
tégie pour sa rentrée. Finie l'intenni·
nable litanie des confért'Oces de
pll'SSe, ch.aÎnt> par ch;Ûne, place à une
présentation globale de l'ensemble
de son offre. r<Ce/a symbolise notre 110tl-

l'elleorgclIlirotion ii360degni:'i qui rem
implantée Itmdi prochllin, té~umel'ad-
mini5trateur général Jean-Paul Phi-
lippot(lirecicontre),/a RlBFdfVil.'nt
un midia globab Cette périooe de
transition - tes émissiolTIont éti pré-
parées sous l'ancienne structure et se·
ront produites dans la nouvelle -ex-
plique s.ans doute pourquoi la RTBF,
même si elle présente plu.<;jeurs nou-
veautés, ne dégaine pas de toutes
grosses cartoLlehes.

QUt'llrs ont été vos priorités pour
œtte rentrée?
Nom cOIlnaissons notre meilleure
année depuis 20 ans. Mais nous
avions un souci dans .l'access prime.
lime ••.Nous lançons donc 5. 17h30
l,LeS AssociéSll, un qtrlzz adapté d'un
COflrept international. Nous avons
aussi relifté l'émission qui suit, "les
Pigeons» avec plus d'enquêtes en pr0-
fondeur et lançom un nouveaLlclécor
pour le JI. Leplateau sera plus grand
ce qui pe:rrnetua d'allerplru loin dam
la pédagogie.

Desprogrammrs portent-ils déjà la
marque de votre nouvelle organi-
sation?
Oui. Je pense aux Niouzz, leIf pour les
enfants, décline initialement en télé,
puis sur le web et désormais sur Ins-
tagrarn.ldem pour les élections corn-
mun.alt"s:la couverture sera globale,
intégrée il360".

Concrètement, COIDDll'Ilt sr passe la
mise en plact de ct'tte manne? Cer-
tains se sentrnt un peu perdus dans
la nonvelle hiérardtie ...
On est mnscients d'être dans une pé-
riode dt" trRminoR, de flottement
avec un stress sur les éq uipes. C'est
nounal dans une entreprise de z.ooo
personnes qui travaillent selon des
rythmes, dam; des métiers et sur des
sites différents. On il une équipe de
transformation de sept personnes qui
travaille full time dessus. On va faire
lUlgroHffortdecollUTIunication in-
terne. D'ici le 15septembre chaqut"
collaborateur recevra une informa-
tion peoonnaJisée en ce sens. Cda dit,
cette réfonne impacte plus les mo-
dèles l"t les processus que les équipes
de terrain en tant quel tel. On ne va
pM non plus changer la manière de
monter des sujets. Ce nbt donc pa5
un big-bang, iln'y a pa'i de rupture.

L'usage des médias rst bouleversé,
d'où notamment votre réforme.
Que pensez-vous du rapproche-
ment des d1aines publiques et pri-
vén françaises visant à créer uoe
plateforme pour contrer Netflix7
Cemodèle est-il possible l'ha nous
vu la rivalireentre LaRTBFet Rn?
C'est la voie du bon sens. En Flandre,
Medialaan (VI'M, NDLR) pense la
même chose. Idéalement il faudrait
même l'~largir il l'Europe. Mais iln'y a
rien de concret à ce stade. En atten-
dant, nous continuons à dêvelopper
notre service Auvio dans une optique
de plateforme ouverte. NOllS allons y
acmeillir des programmes d'Ane et
on a des disrussiorn avec: des services
de vidéo à la demande (VOD) comme
UniversCiné.

Qu'en rst-il du contrat dl' gestion 7
Il faut demander au gouvernement
de la Fédération Wallonie-Bruxelles.
Nous avons fait notre travail. On at-
tend toujours MIn retour. Mais Il!

contrat ne gestion <tell.ld a déjà été
prorogê d'Lill an, le gouvernement ne
pourra donc pas faire l'économie
d'une décision car s'il n'y a pas d'ac-
cord fin décembre, c:'est lui qui pilo-
[l'ta l'entreprise. Onst' retrouverait 40
ans en arrière. Ce serait comme en
Hongrie ou en Pologne. Je ne peux
pas m'imaginer qu'en 20 IS, dans Une
société democratique, notre indépen-
dance ne soit pas garantie dam un
contrat

La nouvelle étude d'audience radio
dllCentrrd'infonnationmrles m~
dias (OM) sanctionne La Première
et Musill3. Allez-vous prendre des
mesures pour les redresser?
Je n'accorde pas de credibilite âces
chiffres du aM. Dans le panel de
l'étude, il.va une sous représentativité
flagrante des actifs sur Bruxelles, ce
qui a affaihli ces deux chaînes. Ilyen
aurait 1/3 de moins! Ce n'est pas cre-
dible. On avait exprimé nos reselVes
avant la publication de la nouvelle
étude.Je ne tiens donc pas compte de
ces dill'fres pour travailler l'éditorial
de La Pœmière. D'autant que la re-
forme initiée ily a 18 mois va dans le
bon sens.

n y a un an, TF1 d&arquait sur le
man:hé publicitaire belge suscitant:
l'effroi dans le D1aJt'M. Fmalemmt,
n'était-ce pas une tempête dans un
vrl't'e d'eaU'!
Non, car Ientm1ent TF1 gagne des
parts de marché publîcitairt'sdam un
gâteau qui n'augmente pM. Je
constate en outre que lFl tire claire-
ment les prix vers le bas. Certairu (H
évoque IP. régie de RTL,NDLR) bra-
dent les tarifs. On détmit dela valeur,
c'est suicidairt-. Par contre,nons avons
pu conserver nvee TFtle gentlemitn
agreement qui nous penn et de conti-
nuer à diffuser en primeur ses pro·
ductions et il nouer des mproduc-
riom. Mais ce n'est pas contractuel. ..
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RÉFORMI
APPROCH E À 360°
Lundi, la RTBF abandonne sa
structUré en silos (TV, radio,
webl pour adopter une organi-
sation transversale adaptée
aux nouveaux modes d'usage
des médias (<equandje veux.
00 je veux, sur le support que
je veux») avec la cr6ation de
deux p6f •• : la production de
contenus et l&ur dt1'fusion sur
les différènts médlas. Quatre
pUblics cibles ont été: définis
auxquets sont attachés les
médias: généraUate (La Une,
VivaCité); afftnttaIre. en fonc-
tion dê centres d'Intérêt: cul-
ture, i"10 [la Première. Classic
21, MUsiQ3, La Trots); jeunes
aduftH de 25 il. 39 ans (La
DeWI, Pure); moins de 25 ans
COufTIvl, Tarmac), reMettre le
pubJlc cible au centre, c'est la
grande nouveauté de cette
approche, relève Xavier Hu-
berland, patron de ce pôle
médias, venu de ... RTL
Concrètement, détaille ce der~
nier, le pôle médias définit les
a.ttentes des publics cib~et
en informe le pôle contenus.
Celui~ci part ensuite en pro..
duction. Lê pôle médias vaUde
ces <::ootenus, les met en mu·
s\que afin que le bon contenu
aille sur le bon média, en fonc-
tion du public c::Ible identifié,
peu importe qu'il S'agisse de la
télé, de la radio ou d'un format
digital. w/lfaudra donc s'atten~
dre â des convergences entre
médias comme ilen existe
déjà entre la Une et VivaCité»,
relève Xavier HUbertand, Les
marques médias pourraient
a.ussi évo~uerà terme. J.-F.s.
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