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Sur internet, les filtres
parentaux sont inefficaces

PROTECTION Ils privent également les enfants d'informations légitimes

~ Une étude
de J'université d'Oxford
dévoile l'imperfection
des filtres.
~ Pour le CSA et Child
Focus, la responsabilité
parentaJe prévaut.

L'été.I ..CS ados filent chez un
copain du quartier. an
ClllTIp scout ou profitent

dcs vacances pOUl'enchaîner des
heures de surf ~ur intemet. En-
core davantage que pendant le
reste de l'année. il est plus com-
pliqué p<Jur les parents d'avoir
un œil sur les images que l'enfant
est amené il. voir. volontairement
ou non. Une étude interpelle SUl'
l'inefficacité des filtres parentaux
sur internet.

Réalisée par le Oxford Internet
Institute. l'étude a été menée au-
près de 15.000 adolescents euro-
péens entre 12 et 15 ans et leurs
parents, Les chercheurs În-
diquent que la probabilité d'être
confronté à une mauvaise expé-
rience en ligne il. cet age-là
tourne autour de 15 %. Alors que
seulement un tiers des parents
expliquent recourir il des filtres,
la présence d'un contr()]e n'in-
fluence pas sur la pm babilité que
l'enfant soit soumis à des conte-
nu.~choquantll. L'iétude fait aussi
remarquer que de nombrem:
contenus passent entre les
mailles du filet, car il y a tOujOLUS
de «rlOuoc![es Jitçon,~ dl' partll-
ger ». Pour rappel. les logiciels de
mtrage sur internel peuvent
fonctionner de deux manières:
interdire l'accès am: sites dont

l'adresse est répertoriée sur une
liste noire ou bloquer les conte-
nus comportant des mGts-clés
indésirables. Généralement pa-
ramétrés par les parents sur l'or-
dinateur, des mtres sont désor-
mais disponibles sur les télévi-
sions numériques. les tablettes et
les consoles de j elLX.

Des Imperfections
La protection des

mineurs dans les
médias repose à la
fois sur des obliga-
tions et des respon·
sabilités, Le Conseil
supérieur de l'audio-
visuel (CSA) s'assure
que ces obligations sont
respectées par les éditeurs. Dans
son dernier rapport à ce sl\.iet. il
rendait un bulletin globalement
positif sur le travail fourni par les
médias belges francophones.
"Pour les platl!limlles en ligne;,
nOl/s ne ,~Olllme$pa.~t'ompitents,
Polir Auvio, si, parce que cela di-

pend du mée/ia RTBF. explique
Geneviiove Thirv du CSA. Eu
2015, nous a[!i~ns ûpwltl qu'il
n:/j auaÎt pa,~ de 8.lJ,~ti!me de
['(mtrôf~parental sur AI/via, C'est
qI/und mel1lc tres important.

Après cela, ilfallait lelir laÎsser
le temp.\' de r~flécMr à la

mise en place d'ull
8}I,~tème.»

Les chercheurs
confimlent le
coût et les diffi-
cultés tech-
niques que né-

cessite la mise en
place d'un système

de protection efficace
sur internet. Ils es-

timent que pour protéger un seul
adolescent de contenus sexuelle-
ment explicites, c'est entre 17 et
87 toyers qu'il faudrait rendre
parfaitement hennétiques au
porno, L'étude résume d'ailleurs
très bien en quoÎ le.~mtres paren-
taux sont imparfaits. Comme dit

plus haut, ils sont onérem: à dé-
velopper et à entretenir. Ensuite.
ils présentent un problème de
sous-blocage, f( II/!. phinomime
dans lequel de /WUt'f(ll/J' sites.
continUS et applicatioll,~ pmblé-
matiques peuvcnl pal<Jser à tra-
vers ", Enfin. dans l'autre sens,
ils présentent un problème de
sur-bloc.age. Dans certains cas, le
contenu est bloqué inutilement,
" restreignant l'accès au.!: infilr-
matiorl$ 8allitaire~·. cultuulles et
sodales nécessains» à l'éduca-
tion de l'enfant.

Des filtres dangereux
Ce dernier point, rarem~nt dé-

veloppé, est interpellant. A force
ùe filtres, les enfants pourraient
se soumettre em:-mêmes à la
censure et se priver d'informa-
tions légitimes sur la sexualité ou
les risques de la drogue. C'est à ce
moment-là que l'enfant doit
pouvoir se tourner vers ses pa-
rents. L'éducation ne doit pas

passer que par Google. "Le
miell.l' c·iesl le di(dof{ue CIVU le.~
parents. Si il fO/'l'e de .filtre~· et
d'inteJ·didioll. l'o!làrrt ne trouve
plus réponse à ([e.8qllf'stÎOIl,~ !l'III'

lu se.muliié ou lu dtogue. à.sl à
ses pcmmts q'll 'il doit s'adresser. Il
.fI il uUlI!li la po.~sibilité de dbmcti-
ver en partie lefiltre .~'il.II il une

perspective ]UJsilive il l'Id il~<a·
tiuJ/ de.ç média.~ ». estime Gene-
viève Thiry.

L'étendue du champ d'actIon
Comme le rappelle le CSA, la

nouvelle dîrectiVl' européenne de
l'audiovisuelle est sur le point de
naître, et avec elle une obligation

de régulation étendue aux plate-
lormes comme YouTube. «On
pOl/rru slmsurcr de la proteetioll
de$ médias l'Il dehors de la filé-
['isùm », confirme Geneviève
Thiry. Plus de terrain, plus de
sécurité? Child Focus souligne
l'impossibilÎté de tout contrôler.
Aucun filtre ne pourra bloquer
ou limiter les résultats des inter-
actions entre internautes sur
Messellger ou les applications de
rencontres. «AutUIl filtre ne
pourru nOIl plus ùiflrœnecr le;,~
él~ha.lIgr.~.r·i(}l('nt.~ ou mm, entre
des joueurs dl' jeuJ.' l'idée", in-
dique Child Fucus. La sphère
médifLtique évolue tellement vite
qu'elle nécessite un travail per-
manent. «Il.l/ a lin grofl travail
dVnfimrwlioll à fimrnir. Il Jhut
aicil'r le pufJ/Ü' à sut'l)ir qu'i!
e3.i.~tedes.fllt/'I's parcII/au,l' l'ia le
clémdeu'l' pur e.I'emple el s(1wir
comment les utiliser. » Le verdict
est sans appel: les mtres ne sont
ras des obstacle!'. intranchis-
sables. «Dans Cf ngis/re la créa-
tivité de,çjeune$ <'.~~ISI/lM limite ",
avertit child Focus .•

LOLA lEMAIGRE

99,50/0
La probabilite

qu'un ado ait croi-
se du porno, avec

ou sans filtre
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LES INSTRUMENTS

Restreindre
ou verrouiller
Le [SA profite de son der-
nier rapport pour rappeler
les instruments disponibles
sur la télévision pour proté-
ger les mineurs de contenus
nuisibles. Et non, il n'y a pas
que la srgnalétique. Il est
aussi possible de restreindre
l'accès il certaines chaines
ou certains horaires afin de
créer une c(zone de
confiance» pendant laquelle
le mineur est moins exposé.
Mais aussi de « restréindre
certains types de contenus il
des horaires auxquels les
mineurs ne regardent pas la
télévision », autrement dit de
verrouiller des programmes.
( Chez !:ertain1i opéruteu~, on
devrait voir apparaître le
paramétrage du contrôle
parental dans celui du démar-
rage dl.l décodeur JI. informe
le CSA. De quoi aider les
parents ...

CONSEILS D'EXPERTS

Parents, étabUssez

la confiance
Les filtres parentaux ne
suffisent plus pour protéger
efficacement les mineurs
des dangers d'internet. Pour
le [SA, les seuls vrais instru-
ments sont l'éducation aux
médias et la responsabilité
partagée, entre les parents
et l'espace médiati.que. « Le
risque :téro n'eKiste pas. À
c6té des obligations, il y a une
responsabilité parentale. Les
parents qui laissent accès libfe
ci feurs enfar/ts à des plate-
formes de von ou des sites de
vente de films, leur donr/f!nt
les moyens de les acheter. fis
sont donc les responsables de
CéS achats JI. e~plique le CSA.
Child Focus insiste aussi sur
le rôle des parents. « La
c;onf;am;e, l'éducation et le
dialogue er/tre enfO/lts et
parents sont essentiels pOUf
promouvoir un usage respar/-
sable d'internet ). Et la trans-
parence. ({ Si VOIIS installez lin
filtre, dites-le à vos enfants et
expliquel pourquoi. L'installa-
tion du filtre ne doit pas ètre
vécue <:ommeune punition ».
estime Child Focus.
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