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BIG BROTHER INTRODUIT EN CATIMINI
Comment, loin des clameurs du foot, la suédoise
vient de doter en douce l'Etat d'un puissant outil
de profilage du citoyen et se donne les moyens
de lister les suspects potentiels à la fraude sociale.

PAR PIERRE HAVAUX

eudi 28 juin, Chambre des représen- eu à lutter, Theo Francken, secrétaire
tants, scène ordinaire en séance plé- d'Etat N-VA,clôturait sa courte commu-
nière. Par assis et levé,les députés dé- nication aux élus par cette précision qui,
crètentune urgence sans objecter. Le sur le moment, n'a pas fouetté un chat:
gouvernement fédéral tient à ce que «Le projet comprend également une
les parlementaires examinent sans base légale pour le développement d'un

tarder un projet de loi « instituant le co- datawarehouse à l'Office national de sé-
mitédesécuritédel'informationetmodi- curité sociale qui doit lui permettre de
fiant diverses lois concernant la mise en détecter plus rapidement et plus effica-
œuvre du Règlement (UE) 2016/679 du cement les mécanismes de fraude. »C'est
Parlement européen et du Conseil du 27 nouveau et ça va bientôt sortir? Pas vrai-
avril 2016 relatif à la protection des per- ment, étrangement.
sonnes physiques à l'égard du traitement Bienvenue dans l'univers enchanteur
des données à caractère personnel et à la de l'e-administration, fertile en bases
libre circulation de ces données, et abro- de données et plateformes électroniques
geant ladirective 95/46/CE».Limpide. à la pointe du combat contre la tricherie
Pas de temps à perdre: d'application sociale. Elles répondent aux doux noms

depuis le25mai dernier, leRGPDne peut de Dimona, Limosa, DMFA,Gotot, DUC,
entraver le travail des services d'inspec- Dolsis, Genesis. Avec une mention spé-
tionsociale.Conformerlesloisdupeuple ciale à l'exotiquement baptisée Oasis
belge à la nouvelle bible européenne en pour Organisation antifraude des ser-
matière de protection de la vie privée est vices d'inspection sociale. Qui de mieux
d'une absolue nécessité. Sitôt dit, sitôt indiquée que laministre des Mfaires so-
fait: dès le 4 juillet, la commission des ciales, Maggie De Block (Open VLD),
affaires sociales (et non celle de la justice) pour présenter l'enfant chéri de la fa-
mettait le dossier à l'agenda. Adoption mille:« Lebut du datawarehouse Oasis
du texte séance tenante, le tout sera em- est de permettre aux divers services
ballé et voté en plénière par78 oui, 0 non d'inspection sociale, dans le cadre d'un
et 58 abstentions, le dernier jour de tra- projet commun de lutte contre la fraude,
vail parlementaire avant les vacances. de réaliser des analyses sur la base de
Avantdedécrocherl'urgencesansavoir données à caractère personnel codées
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provenant de divers acteurs du secteur
social. »Ceque Maggie DeBlockqualifie,
en mars 2018, de« projet Oasis» n'a plus
rien d'un mirage. Voici près de quinze
ans qu'il rend de bons et loyaux services
aux usagers autorisés à solliciter le logi-
ciel: les services d'inspection du SPFSé-
curité sociale, du SPFEmploi et Travail,
de l'ONSS et de l'Onem.

Prévoir les préférences.
supputer les
comportements d·une
personne. pour mieux
la capturer dans ses filets

driller toujours plus et toujours mieux
le quotidien des administrés est devenu
une priorité. Lapuissance publique s'en-
tiche de profilage, outil essentiel du mar-
keting direct. Prévoir les préférences,
supputer les comportements d'un indi-
vidu, pour pouvoir mieux le capturer
dans ses filets: la technique peut grave-
ment nuire aux droits et libertés. Mais
si c'est pour séparer plus efficacement
le bon grain de l'ivraie ...
Philippe DeBacker (OpenVLD),chargé

à la fois des intérêts des contrôleurs et
des contrôlés sous sa double casquette
de secrétaire d'Etat à la Lutte contre la
fraude sociale et à la Protection de la
vie privée, se dit conquis par cette poli-
tique orientée résultats: «Je peux vous
dire que j'investis beaucoup dans la

pro~lage en terrain légal inconn~ " technique du datamatching et du data-
OaSISa eu tout le temps de se SOphlStl- "d l't' L d t tmmmg ans ma po 1 lque. e a ama -
quer et de se déployer. On y a greffé un h" . t 1 1"' d bc mg conSlS e en a lalSOn e anques
logiciel de datamining, augmenté sa d d 0 ( 1 1 . t h~e onnees parexemp e, emp Ole c 0-
puissance de calcul par des algorithmes h~ t' d 't 0 d alo.. 0 mage,c omagee m emm es em a-
mathematlques qUIse chargent de de- d' t) C t' . d" t', ., ,. le, e c.. er ams servIces mspec IOn
tecter, a partH d une foule d mforma- "al t 1 1" (.') tfi td d tSOCI evon pus om SlC e on u a a-
tions, les hauts scores de risques de .. t t d't d l' °t bl'mmmg », au remen 1 e e a lsse-
fraude sociale. Un clignotant s'allume, ment de profils à risque. Son coreligion-
l'alarme retentit, un suspect est ferré, à . Al d D C (0 VLD)naHe exan er e roo pen ,
charge pour les inspecteurs sociaux de h d l''A dO.en c arge e gen anumenque,com-
vérifier sur le terrain la réalité du soup- . 1 A th' Amumque e meme en OUSlasme:« c-
çon. Roreca, transports, construction, tuellement l'utilisation d'algorithmes
électricité, parcs et jardins, confection, 1 t' "t 0 f "t l' b" t d'" "" par es au on es ne al 0 Je aucun
nettoyage mdustnel, agnculture et hor- 0 0 al L al 'th t'l' 0

, 0 examen gener . es gon mes UlIses
ticulture: employeurs et eventuellement d t dOit t 1 t .onnen es resu a s sur e erram
travailleurs sont d~ns le ~ollimat~ur. d'après les utilisateurs, bien que je ne
Avant que les assures SOCIauxne Vlen-" 1 . t'f" l" t t

• A pUIsse pas e JUs11er pour ms an .»
ne nt ~rossH les rangs des malhonnetes Voilà qui sent un peu la navigation à
en ~UIssanc:. . vue, la pêche en eaux troubles pratiquée
C est que 1Et~t et ceux qUIl~ gouver- parfois sans filets. C'est le péché mignon

nent poussent a la consommatIOn. Qua- "f~ t 0 'd" t" t'qUIa lec e aSlS epUISson ac lva IOn
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en2004:ledatawarehouseopèreenfait cheu se au Centre de recherches infor-
sous les radars. Elise Degrave, chargée mation, droit et société (Crids) aurait
de cours en droit à l'université de Namur, aimé prendre connaissance du docu-
spécialisée en e-gouvernement et pro- ment de 150pages qui sert de mode d'em-
tection de lavie privée, tente depuis long- ploi àOasis. Sa curiosité a été jugée mal-
temps d'approcher la « bête» au plus saine, sa requête refusée par le comité
près, afin de comprendre son compor- sectoriel de la sécurité sociale qui fait
tement, son type d'alimentation, et de office de gardien du temple. -+
percer ses réelles intentions. La cher-
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