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Les plus de 45 ans ont résolument
la cote aupres des employeurs

MICHEL LAUWERS

ssiste-t-on aujourd’huid un
changement de mentalité
concernant les travailleurs
plus dgés? Ceux-ci cher-
chent-ils plus qu'avant &
continuer a travaitler? Et les
employeurs se montrent-ils plus promptsa
les aceneillir? Cest, en substanee, le senti-
ment qui domine 3 la découverte des résul-
tats de l'gtude consacrée par Acerta aux re-
crutements par catégorie d'ages.

Le groupe de services de ressources hu-
maines a balayé trés large: il a analysé les
données de 40.000 employeurs sur six ans,
de 20114 2017. 1 ne s'agit pas d'une enquéte
réalisée surla base d'un échantillon, mais
des conclusions tirées des données réelles
des travailleurs en service, dans le secteur
prive, i travers tous les types d'entreprises,
de la plus petite i la plus grande, Principal
enseignement; en 2017, pour la premiére
fois, [es plus de 45 ans ont été davantage en-
gagés que les moins de 25 ans; la population
des candidats mirs ou sgés a totalisé 20,76%
des personnes recrutées, contye 2036% pour
celle dles 25- Etquand on affine l'analyse, on
voit que les 55+ ont réalisé la plus forte pro-
gression sur la période: de 2,8% des engagés
en zo1t, ils sont passés Uan dernier i 5,3%
{+93,5%). Dans le méme temps, les 25- ont
reculé, glissant de 27,2 3 20,4% du total {vair
l'infographie). En 2017, les plus de 55 ans ot
pourvi i un emploi sur vingt, tandis que ks
proportion des jeunes diplomés ayant com-
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mencé i ravailler a diminue de 25%.

Jeunes «tardifs»,

mais mieux armeés

«Différents facteurs expliquent le passoge des
engagements de jeures & ceux de personnes plus
dgées, commente Muriel Lefebvre, senior
consultante chez Acerta, experte en recrute-
ment et sélection ainst qu'en outplacement.
Les 45 + sont plus disponibies sur le marché de
Pemploi, Les employeurs accordent plus d'im-
portance qu'avant d expérience apportée par
ces travaillenrs plus dgés. En outre, les jeunes se
Jont plus reres sur le marché de U'emploi car ils
€tudient plus [ongtemps, décrochent plusieurs
diplémes. IIs armivent donc plus tard, mais mieux
armeés, sur le marché »

Ce n'est pas une réduction des compé-
tences des jennes, mais au contraire une ten-
dance chez eux i se spécialiser davantage
qui explicgue en partie cette évolution.

Inversement, 'avénement du digital ne
handicape pas, comme on pourrait le crain-
dre, les candidats plus dgés, malgré qu'ils
sotent a priori plus rétifs i manier les outils
numérigues. «Les entreprises offrent de plus en
plus de moyens pour les mettre & niveau, ré-
torque Lefebvre, qui ajoute: Les personates
plus dyées démontrent unt enthousiasme crois-
sant paur obtenir un emaploi, ce qui est bien
pergu por les sociétés. Elles se montrent aussi
plus flexibles, notamment parce qu'elles ne su-
bissent pas, ou plus, les contraintes que rencon-
trent les jeunes parents.» Leur envie d'étre an
service de la société est également ressentie

comme plus forte, de méme que leur désir
de transmettre leur savoir aux plus jeunes.

Positif pour 'économie

Qu'il soit téléguide ou non par les change-
ments législatifs et réglementaires interve-
nus ces derniéres années dans le domaine
des préretraites et de Iage du départ a la
pension, ce changement de mentalité est
une bonne nouvelle pour notre économie,
souligne Acerta. «Le marché du travail étrigué

a1 besoin de lenthousiasme et de Femployabilités
des plus dgés,

Les grandes entreprises continuent tou-
tefois de privilégier l'engagement de jeunes,
peursuit I'étude, Chez elles, les moins de 25
ans représentaient toujours 26% du total des
engagés Fan dernier. Logique, explique Mu-
riel Lefebvre, car ces entreprises os rppuient
sur leur notorieté et offrent des possibilités de
croissance supposées, plus de facilités, des so-
luives plus élevés, ete. Pour les jeunes, efles
constituent des employeurs plus aftirants en dé-
but de carriéres. Elles sont aussi plus suscep-
tibles de leur offrir des formations complé-
mentaires en interne,

De leur ¢Oté, les quadra- et les quingua-
génaires en quéte d'un emploi trouvent
plus volontiers chaussure & leur pied dans
les pediles et moyennes entreprises, lls sem-
blent en effet favoriser la proximite et les
liens directs entre patron et travailleur, Au-
trement dit, lexistence d’une grande diver-
sité par I'dge sur e marché permet de satis-
faire un large éventail d'employeurs et de si-
tuations.
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SECURITAS CIBLE LES 50 +

Chez Securitas Belgique, prés de la
meitié du personnel est Agée de plus
de 40 ans: 2.670 personnes sur un to-
tal de 5.750, On y recense 1.0465 quin-
quagénaires, 252 sexagénalires, 11
septuagénalres et méme une per-
sonne de plus de BO ans... «C'est une
situvation spécifigue au secteur du
gardiennage, souligne Karl Bolfe, le di-
recteur des ressources humaines de
Fentreprise. Nous avans encore des
gens en service & plus de 65 ans, sur-
tout parmi les agents de sécuriteé.»
Securitas recrute des deux cbtés du
spectre des ages: parmi les jeunes, le
groupe engage a la fois des universi-
taires, pour assumer des fonctions
dans le marketing, la technologie de
linformation ou la vente, et des per-
sonnes ayant terrminé leur cycle
d'études secondaires en décrochant
un dipldme de sécurité civile (métiers
de prévention et de sécuritd); parmi
les plus agés, il s'efforce d'attirer des
personnes expérimentées, a méme
d'inspirer naturellernent le respect ou
d'apaiser les tensions.

«Nous offrons aux plus 8ges une
grande stabilité d’emploi, précise
Karl Bolle. Dans fe secteur du gardien-
nage, les appels d'offres pour 1a re-
mise en jeu d'un contrat incluent fa re-
prise du personnel. Nous avans auss)
des exigences teltes gurassurer le tra-
vall de nuit et durant le week-end,
avec plus de temps libre durant la se-
maine: c'est egalement plys attrayant
gour les personnes dgées.»

Depuis trois ans, Securitas méne de
campagnes destindes a séduire les
candidats de plus de 80 ans. «Le mar-
che croft forterment depuls les atten-
lats. Nous devons recruter beaucoup
et fl devient difficile de trouver les pro-
fits requis en se fimitant aux jeunes.
Les entreprises investissent globale-
ment plus dans la sécurite. £t fes insti-
tutions publiques tefles gue la Justice,
{a police ou la Défense outsourcent
des missions de gardiennage.» Du
coup, en 2018 Securitas compte en-

gagerau moins 40% de 50+  MLW.

L'Echo

LES ENTREPRISES ONT ENGAGE EN 2017 DAVANTAGE DE TRAVAILLEURS AGES (45+) QUE DE JEUNES (-25)

2011 . 2017 (en % du total des engagés en 2017)

M
4% 36,8% 2l

<24 ans 25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans z 54 ans

Source . Acerta




