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ctiris vient de publier
la nouvelle liste des
fonctions critiques a
Bruxelles. Une honne
vingtaine vingtaine de fonctions
y font leur entrée, dont celles
d’ouvrier dans le secteur ali-
mentaire, carreleur, menuisier,
secrétaire comptable, dévelop-
peur weh mais aussi celles de
logopéde, ergothérapeute et
méme de médecin généraliste
ou encore d’agent de sécurité.

L’agence régionale en charge de
I'emploi (Actiris) vient de publier
sa liste des fonctions critiques
dans la capitale pour 2017. Rap-
pelons qu’il s’agit des métiers ju-
gés en pénurie. « Pour étre consr-
dérés comune tels, ils dofvent rem-
plir frois critéres», précise Jan
Gatz, le porte-parole d’Actiris. « /7
faut qu'on ait recu au moins 20
ofifes pour ce métier; que le temps
mis pour satisfaire les ofifes d’'em-
ploi dans ces métiers ait été plus
long que pour la moyenne des
offfes et, enfin, que le taux de satis-
faction des offtes ait é1€ inférieur a
la moyenne. »

Pas moins de 24 fonctons ont
fait leur appariton dans cette
liste, qui en compte une petite
centaine au total pour l'année
2017. Si on n’est pas surpris d’y
voir apparaitre le métier d’ingé-

nieur civil en mécanique de pro-
duction venu rejoindre d’autres
types d’ingénieurs, on relévera
l'apparition, plus étonnante
dans les métiers en pénurie, de
deux catégories d’ouvriers, ceux
travaillant dans la conservation
d’aliments et ceux spécialisés en
industrie chimique. Si diverses
catégories d’infirmiers sont en
pénurie depuis des années, il est
plus étonnant de voir apparaitre
celle de médecin généraliste.
Mais les fonctions d’ergothéra-
peute et de logopéde font égale-
ment leur apparition dans la
nouvelle liste.

Dans le domaine informatique, il
y a maintenant dans notre capi-
tale pas moins de 14 fonctions
critiques, dont huit font leur ap-
parition cette année. Citons celle
d’architecte de réseaux, de tech-
nicien PCMac, de testeur en in-
formatique, d’administrateur de
base de données, de consultant
en informatique, de gestionnaire
d’information sur internet (web
officer), de développeur web et
d’ingénieur  intégration/implé-
mentation TIC

Des métiers a la qualification
moins pointue font aussi son ap-
parition. Il est maintenant deve-
nu wres difficile de trouver des se-
crétaires comptables, des em-

Comptable, traducteur et receptionniste

Si plus d’une vingtaine de
fonctions font leur entrée
dans la nouvelle liste des
fonctions critiques, il y en a

une quinzaine d’autres qui en

sortent !

C’est le cas, dans le domaine
des techniciens scientifique,
de celle de responsable quali-
té et méthode. Mais sortent
aussi de 1a liste, la fonction de
comptable, celle d’analyste

systéme en informatique ou
encore celle de traducteur.
C'est également le cas des
fonctions de directeur ou
responsable de la communi-
cation, d’assistant en gestion
des ressources humaines, de
secrétaire médical ou encore
d’office manager.

La fonction de réceptionniste
d’hotel n’est plus jugée non
plus en pénurie.

LaCapitale

Géneraliste est devenu
une fonction critique

ployés pour compagnie d’assu-
rances ou conseillers en produits
bancaires et assurances mais aus-
si des délégués (de vente) dans le
secteur paramédical et des méca-
niciens poids lourds.

Dans le secteur de la construc-
tion aussi, la pénurie pointe son
nezdans de nouveaux méters.
Apres les électriciens et les ma-
¢ons, onl manque maintenant de
carreleurs, de menuisiers et de
monteursicibleurs en électricité.
Et dans I'enseignement ? S’ils res-
tent en pénurie, les enseignants
(primaire et secondaire) sont pro-
portionnellement un rien plus
nombreux par offre d’Actiris

« Se former

a une fonction en
pénurie dispense
le chémeur de
chercher un
emploi »

Jan Gatz

Dans le domaine de la vente
également, il y a des fonctions
qui ne sont plus dites « cri-
tiques ». Il s’agit de celles de
chef de rayon, de vendeur
hi-fi ou en informatique, et
de vendeur grossiste.

Ne sont plus non plus jugées
en pénurie, les fonctions de
mécanicien/ réparateur de
voitures, d’électricien (auto-
mation /régulation), de cuisi-

Ergothérapeutes, logopédes, employés dassurance, secrétaires comptables aussi dans la liste 2017

qu’il y a un an, y compris pour
les puéricultrices en créche.
Dans I'horeca, la pénurie s’ac-
crofit pour la fonction de chef de
rang. Par contre, la pression di-
minue pour les garcons et ser-
veuses de café, taverne ou brasse-
rie. Enfin, deux autres fonctions
encore sont en pénurie. Celle de
spécialiste en soins de beauté et
du bien-étre s’ajoute a celle déja
existante de coiffeur.

Et, contexte terroriste oblige, la
fonction d’agent de sécurité est
également devenue une fonction
critique. « La [iste de ces fonctions
criiques nous permet de rester au
courant de ce qui se passe en ma-
tiére d’emploi et elle permet atissi
aux chémeurs recevant des alloca-
tions d’étre dispensé de recherche
d’emploi s’ils entament des études
en vue d'occuper une de ces 1onc-
tions.» ©

nier et de commis de salle
qualifié.
« Pour établir 1a Iiste des fonc-
tions critiques et de celles qui
en sortent», explique le porte-
parole d’Actiris Jan Gatz
« nnous tenons aussi compte de
T'avis des consetllers qui ont des
contacts avec les employeurs et
de I'avis des centres de réfé
rence».

M.B.
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Ouvriers de production dans la conservation d'aliments

Ouvriers de production spécialisés en industrie chimique

Médecins généralistes

Ergothérapeutes

Logopédes

Architectes de réseaux en informatique

Ingénieurs intégration/implémentation TIC

Testeurs en informatique

Administrateurs base de données

Consultants en informatique

Gestionnaires de l'information sur Internet (web officer)

Développeurs web

Secrétaires comptables

Employés de compagnie d'assurance

Conseillers en produits bancaires et assurances

Délégués en paramédical

Mécaniciens poids lourds, bus et car

Monteurs-cableurs industriels

Menuisiers

Carreleurs '

Agents de sécurité

Spécialistes soins de beauté et bien-étre ‘A
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