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L'Echo

Facebook entend en faire (un peu) plus
sur les fake news

Al'zide d'algorithmes, Facebook
trie une partie des contenus ju-
gis tendancieux. Ceux-ci sont en-
suite soumis i risean de vérifica-
tion. Mais est-ce assez? Aprés
toat, les exemples de propaga-
tion d'infos bidons sont légion
ces derniers temps.

SIMON SOURIS

Vrai ou faux, telle est la question
existentielle pour Facebook et les
milliards de posts qui circulent
chaque jour sur sa plateforme, Sile
géant américain a annoncé jeudi
avoir désormais officiellement re-
cours au machine learning, soit des
algorithmes capables d'apprendre
par eux-mémes, dans le cadre de sa
quéte de véracité autour des conte-
nus diffusés a ses plus de deux mil-
liards d'utilisateurs, le probléme
men demeure pas moins de taille.

Stopper la propagation

En effet, il n'existe pour Iheure pas
de consensus sur ce que recouvre le
terme «fake newss, ni méme de
moyen communément accepté de
mesure permettant de quantifier fe
phénoméne, élément important en
vue d'y apperter des remédes.

Afin de changer cette donne, le
céléhre résean social a décidé de s'al-
lier en avril au monde académique
car «les challenges que rencontre notre
équipe en charge du fil d'actualité sont
complexes. C'est pourguot il est critique
que les gens qui ent sont extériewrs coni-
prennent ce que nous faisons et pour-
quei nous le faisons», explique John
Hegeman, en charge du news feed.
Ensemble, I'idée est de définir un
agenda de recherche autour de la
prolifération de fausses nouvelles

dansle cas de campagnes politiques
par exemple,

Un effort dans la bonme direc-
tion, semble-t-il, mais qui nem-
péche que la propagation des «fake
newsn» est particuliérement palpable
depuis plusieurs mois maintenant,
et ce hien que Facebook en soit
conscient de longue date. Pour s'en
convaincre, |l suffit de voir les nom-
breux exemples récents ot des faits

bidons ont été amenés i obtenir une
visibilité démesurée, de par l'en-
gouement ou les vives critiques
qu'ils ont suscité.

C'est le cas notamment d’une $é-
rie d'articles comme quei Netflix au-

rait contacté un utilisateur pour
senquérir de sa santé aprés le vision-
nage de quelque 188 épisodes de sé-
rie en moins d'une semaine oy, plus
grave 13, d'une série d'autres indi-
quant que piquer i laide d'une ai-
guille le bout des doigts d'une per-
sonne atteinte d'un AVC pourrait
empécher le phénoméne. Bien
qu'entiérement faux, ces contenus
ont pourtant massivement circulé.
Et ce, librement,

Une réalité d’autant plus grave en
période d'¥lection, comme un
apergu en a été donné lors du der-
nier grand scrutin américain en
2016, Et qui pourrait dPailleurs aussi

concerner les Belges d'ici peu, d'une
maniére ou d'une autre, i l'ap-
proche des élections communales et
provinciales de fin d'année.

Alls Facebook?
(Que fait donc Facebook aujourd huti
pour se prémunir du poison qui se
propage sursa toile? A laide del'in-
telligence artificielle, le réseau social
trie déja les nombreux liens, photos
et vidéos qui sont diffusés chaque
jour sur la plateforme. L'objectif?
Détecter les cas problémariques a
I'side d'algorithmes. Dés que cest
fait, ils sont soumis 4 un réscau de
efact-checkers» (littéralement, avéri-
ficateurs de faits») chargés davaliser
ou non la décision de la machine.
Dans [e cas 04 un contenu serait tout
de méme jugé douteny, il sera inséré
relativement bas dans le fil d'actua-
lité des utilisateurs, avec pour consé-
quence une chute du taux dengage-
ment qu'il rencontre, et donc sa dif-
fusion, précise-t-on chez Facebook.
Mais pourquoi ne pas juste le
supprimer? Parce qu'une «fake
newss nie viole pas les standards dé-
finis par lentreprise, i la différence
de discours haineux ou de contenus
terroristes par exemple. Tout sim-
plement. Eux, sont effacés illico
presto, et ce, bien souvent avant

méme d'avoir vu la lumiére du jour
(grace A 'intelligence artificiclle, de
nouvean), En effet, ces standards
n'imposent pas aux contenus d'étre
vrais. Seule échappatoire, dés lors,
pour le résean social, est de réduire
la distribution de ces contenus si-
tués en zone grise, de méme que de
supprimer, pour leurs auteurs, I'ac-
cés a ses canaux publicitaires, I'inci-
tant économique étant souvent le
moteur prerier dertiére ce type de

contenus, indigue Tessa Lyons, res-
ponsable de Uintégrité du fl dactua-
lité, rencontrée 3 Bruxelles. I¥ail-
leurs, le phénoméne serait plus im-
portant dans les pays ot I'industrie
publicitaire est particuliérement dé-
veloppée.

CHECKING

QUI SONT LES
DISEURS DE VRAI?

Selan 'entreprise, ils sont au
nombre de 25 A faire partie du
«réseau indépendant de fact-
checkers externes certifids via
un réseau intemnational non-
partisan de fact-checking»
(sic). Actifs dans 14 pays aprés
des débuts aux Etats-Unis,
puis en France et en Alle-
magne notamment, I'on re-
trouve parri eux les noms
d'acteurs bien connus comme
Associated Preass, [AFP Le
Monde, Libération ou encore
20 Minutes. Des organisa-
tions diverses qui partagent
pourtant un point commun: le
fait qu'elles ne travaillent nul-
lement bénévolament, pour [a
majeure partie, entend-on. Un
sujet sensible, Du reste, une
expansion géographique est-
elie prévue? C'est 4 l'étude,
confirrme Tessa Lyons, respon-
sable de |'Intégrité du fil d'ac-
tualité, sans préciser quels se-
ront les pays concernés, Quid
de la Belgique? «Certains pays
ont plus la cuiture du fact-
checking que d'autres», aura-
t-on pour seule réponse.




