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« L'alternance, un pas pour rapprocher

'université du monde du travail »

L'ULiége s'appréte a cldturer

sa seconde année académique avec
un master en alternance intégré dans
sa grille horaire. L'occasion de faire
un bilan de F'expérience au cours
d'une journée de débats sur F'utilita
de ce systeme d'apprentissage

pour les étudiants, pour les
entreprises, pour l'université et pour
I'emplci en Belgique francophone.

ntégrer l'alternance dans le

monde universitaire ne se fait pas

en un claquement de doigts, Fré-

déric Schoenaers, doyen de la Fa-
culté des sciences sociales, revient sur
trois années d'efforts menés afin d'inté-
grer ces méthodes d'apprentissage qu'il
Juge capitales pour son institution.

Quand le projet d'intégrer des

formations en alternance est-il
né A I"'Université de Lidge ?

Tl est néil y a un pen plus de trois ans &
l'oceasion du lancement d'un pro-
gramme de financement du Fonds so-
cial européen qui intégrait dans une de
ses sous-catégories lz question de la re-
prise d’étude, de lintégration profes-
sionnelle,., Parallélement A cela, le dé-
cret sur l'alternance au niveau de l'en-
seignement supérieur était en cours de
réalisation. Il y a eu une cambinaison
entre deux éléments, cest-a-dire la
possibilité d’avoir un support financier
pour paver une coordinatrice pédago-
gique qui se consacrerait a cette initia-
tive et des dispositions décrétales qui
proposent des innovations pédago-
giques & l'enseignement supérieur.

Quelles filibres peuvent étre
suivies en alternance ?
Le master en sciences du travail.

Pourquoi ce domaine

en particulier ?

Historiquement, cette branche est
composée de beavcoup d'étudiants
fui sont en reprise d'études ou en
poursuite d'études, et qui, alors qu'ils
possédent un bachelier, ont déja une
expérience professionnelle. On sen-
tait done un intérét pour cette mise
en compatibilité dune activité pro-
fessionnelle et d'une présence a l'uni-
versité,

Comment la projet a-t-il évolué
au fil des années ?

Nous avons mis en place un projet
pédagogique au départ des res-

sources dont nous disposions au ni-
veau de l'université et en recrutant
une coordination pour encadrer le
projet. Une réflexion a alors été
menée. Ensuite, nous nous sommes
penchés autour des enjeux liés a la
captation a la fois de lieux de stage
rémunérés et d'étudiants qui accep-
teraient de jouer le jeu de lalter-
nance avec ses contraintes adminis-
tratives.

Justement, quels sont

les travaux qui ont été menés

au sein de I'université,

auprés des étudiants

et auprés des entreprises ?

Sur le plan intra-institutionnel, nous
avons négocié avec nos collégues et
Puniversité pour faire accepter ce
projet. En ce qui concerne les étu-
diants et les entreprises, ces deux
mondes ont été séduits par ce projet
en premiére lecture. Par contre, leurs
ardeurs ont été plus modérées en se-
conde lecture. Tout d'abord, les en-
treprises ont réalisé que ces stages al-
laient étre payants. Elles ont aussi eu
I'impression d'acheter un chat dans
un sac parce qu'elles ne savaient pas
ce quétait ce systtme puisqu'il
n'existe pas de culture de l'alternance
au niveau de l'enseignement supé-
rieur. Ensuite, les étudiants ont dé-
couvert que les 750 euros qu'ils re-
goivent dans le cadre de leur stage al-
laient se substituer & d'autres reve-
nus qu'ils pouvaient obtenir : les jobs
d'étudiant ou les allocations fami-
liales par exemple. Il y a donc eu une
phase de désenchantement, non pas

au niveau du projet pédagogique en
lui-méme, mais ait niveau de sa mise
en place.

Pourquoi avoir décidé

de continuer,

malgré ces difficultés ?
L'organisation de ce colloque révéle
notre état d'esprit par rapport a I'al-
ternance : nous croyons dans les ver-
tus de cette modalité pédagogique
additionnelle dans le cadre de filiéres
particuliéres. Jusqu'ici, nous nous
accrochons et nous espérons que
cette filidre pourra se pérenniser sur
le moyen terme et arriver, bon an mal
an, & tourner dans les alentours de
cohortes de 20 étudiants qui in-
gerent ce processus chaque année.

Justement, quelles sont
ces vertus ?
On y voit un sens réel de remise &
l'emploi pour des demandeurs d'em-
ploi. Ensuite, l'alternance permet &
des étudiants qui ont un profil moins
académique, mais qui ont les quali-
tés nécessaires pour avoir un di-
pléme universitaire, d’accéder i ce
dernier en combinant un aspect pra-
tique de la formaticn et les exigences
de Yuniversité. De leur coté, les
entreprises ont commencé, via un
petit jeu de bouche-a-oreille, 4 com-

rendre le sens de cette démarche et
e fait qu'elle ouvre toute une série de
possibilités en matiére de pré-inté-
gration de futures recrues ou de réa-
lisation de projets qui ne nécessite-
raient pas nécessairement le recrute-
ment d'un nouvel employé. ::
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L'alternance convainc
jusqu'aux bancs universitaires

Ces deux derniéres années,
plusieurs universités ont relevé

le pari d'intégrer des formations en
alternance dans leurs programmes
de cours. Comment cette expérience
s'est-elle déroulée ? Si les difficultés
sont nombreuses, [es universités
restent accrochées a cette idée qui
apporte beaucoup a leurs étudiants,
aux entreprises mais également

a elles-mémes.

a formation en alternance

prend de lampleur en Bel-

gique francophone. Aujour-

d'hui, on compte coviron
6.500 contrats de ce type sur ce terri-
toire selon 1'Qrganisation francophone
de la formativn en alternance et
quelque 7.000 entreprises parmi le por-
tefenille de contacts de ''FAPME, le
principal acteur dans ce domaine. Les
entreprises portent done ce procédé et
les personnes désirant se former s'y in-
téressent de plus en plus. Mais, si ces
formations prennent de ampleur, le
mouvement est resté, jusqu'a il y a peu,
cantonné au réseau de lenseignement
qualifiant.

Face & ce constat, plusieurs universités
ont décidé de relever le défi de l'alter-
nance en intégrant ce type d'enseigne-
ment dans leurs programmes. Aidées
par un changement décrétal et des
fonds du FSE, clles sont aujourd hui
plosieurs a proposer ce type dappren-
tissage.

Afin de faire le point sur cette nouveau-
té, mise en place depuis maintenant
deux années, 'ULidge a décidé d'orga-
niser une journée d'échange sur la the-
matique en invitant d'autres universités
{ULB et UMons), une huaunte école
{HELHa), des étudiants et des entre-
priscs, La journée a oté organisée en
collaboration avec les ADP de Liége et
du Hainaut, les réseaux de profession-
nels des ressources humaines.

Les entreprises s’y intéressent

Mais que retenir de ces deux premieres
années de test? Tout dabord que,
comme dans le cas de Tenseignement
qualifiant, les entreprises soutiennent
Palternance dans le supérienr, Les uni-
versités témoignent de listes d'entre-
prises intéressées plus longues que les
listes d'étudiants envisageant ce type de
formations, Ef ce constat mest pas réel-
lement une surprise, bien que l'enire-
prise doive supporter un cofit supérieur
par rapport & laccucil dun stagiaire
classique, lalternance présente de
beaux atouts. Et surtout dans les sec-
teurs en pénurie de talents oie lalter-
nance est une fagon de recroter des tra-

vailleurs deux ans avant la fin de leur
cursus. Et de les former en interne a
moindre coit, Et ce nest pas lv seul
avantage, comme [explique Cédric
Godfrin, coordinateer pédagogique i
VULB, « il y a l'idée de venir ajouter du
renfort nu scin dune équipe le temps
d'un stage en alternance et il y a Pobjec-
tif duffecter 'étudiant & un projet spéci-
Sfique. Prenons un exemple, une siruc-
ture qul veut mettre en place du télérra-
vatl. H sagit dun projet dans lequel
Yentreprise na pas spécialement envie
daffecter du personnel. Elle va denc
sudresser i Fextérieur, en Loccur-

rence & un étudiant en alter-
nanee qui va mencr un
travail de recherche sur
ce sujet pendant une an-
hée ou dewr. »

Mais l'alternance n'ost

pas pour autant un
processus  simple 2
mettre en  place.

Lentreprise Brunswick
Marine a accueilli un
étudiant cn alternance.
Si. de maniére géné-
rale, le retour de cette expdrience est
pusitif, certains aspects sont 3 garder 4
Pesprit comme lexplique  Brigitte
Mestrez, directrice des ressources
humaines, « il est vrai gue nous avens
eu yuelgues surprises puisque le profil
d'un étudiunt en elternance n'est pas le
méme gue celui d'un autre étudiant.
Ensuite, il fout sudapter aur besoins de
Uétndiont dont Lupprentissage pratique
démarre en méme temps que fuppren-
tissage théorigue, »

Premidre axpérience sur un CV
Pour l'étudiant, lalternance présente
egalement plusicurs avantages. Elle

contrats
de formation
en alternance
sont
en vigueur
en Belgique
francophone.

Le Soir

ouvre les études 4 des personnes en
recherche d'emploi, répond aux envies
d'étudiants demandant plus de concret
durant leurs ¢tudes ef propose une so-
lution 4 ceux qui tiennent a garder un
contact direct avee le terrain durant
leur formation. Il permet également
d'inscrire une précieuse premiére expeé-
rience sur son CV 4 la sortie de ses
études,

Mais ¢es études ne sont pas accessibles
& tous. Tout d'abord paree que les ho-
raires sont chargés. Mais aussi parce
que financiérement, lopération

peut se révéler pen avanta-
geuse. Les étudiants en
alternance ne peuvent
bien souvent pas pres-
ter de job d'étudiants
et risquent de perdre
leurs allocations fa-
miliales. Des raisons
qui ont déja poussé
plasieurs étudiants a
abandonner ces études.

Mais si Ialternance ap-

porte une répomse 4 certains étu-
diants et & certaines entreprises, l'ac-
teur qui pourrait Je plus hénéficier de ce
systéme est l'université elle-méme, Lal-
ternance est une fagon de la rapprocher
des réalités du monde du travail. Un
monde du travail qui ne cesse de s'aceé-
lérer, de se transformer & un tel point
qu'll peat paraitre de plus en plus ¢loi-
gné du monde académique.

Si les défis a2 surmonter sont encore
nombrenx, les universités continpent
de sacerocher afin de donner a lalter-
nance la place qu'elle mérite dans le
monde du supérieur. 33
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«Jaieudela
chance de trouver
une entreprise »

jouter de Valternance dans

des programmes universi-

taires, ¢'est avant tout propo-

ser une nouvelle réponse i
des éléves qui ne se retrouveraient pas
dans les programmes déja propasés par
luniversité. Et notamment aux étu-
diants qui désirent garder un ancrage
fort dans la réalité du métier auquel ils
sont en train de se former, tout en obte-
nant un dipléme universitaire & la fin de
leur parcours. C'est le cas de Mathilde
Maringer. La jeune fille temoighe des
réflexions qui l'ont menée & suivre un
master en alternance en scivnces du tra-
vail au sein de I'ULiége, «jui acheréd
man bachelier en ressources humuaines
fannée passée. Javais términé mes
études pur un stage de quatre mois qui
s @tait trés bien passé. Aprés cela, je ne
savais pas trop ce gue je voulais faire.
continuer mes €tudes ou traveiller.
Jétals un peu perdue. Je suis done ve-
nue & da Journée portes ouvertes de Nuni-
versité, dans un premier temps afin de
me renseigner sur les masters 60, cest-
a-dire les masters en wne année. Mais je
me suis vite rendu compte que cette solu-
Hon ne me convenait pas, Jen suis
venue @ m'inféresser gy master en olter-
nence, » Mais qui dit novveau master,
dit démarches de préparation plutdt
longues. Et notamment au niveau stage,
« je me suis décidée & me lancer duns
cette guenture. I me fullait un stoge
powr sinserire au master. Joi eu beau-
coup de chance, puisquan mots de
Juillet je trevaillais comme étudionte
dans unr entreprise oft Jevais défa rée-
lisé mon bac. Cette entreprise, cest in-
tercommunale Vivalia. Jen ai pavlé au
directour des ressources humatines qui u
directement été interessé pur le principe,
i u ensuite été néeessaire dattendre lae-
cord du gestionnuire, qui est venu du
maixy duoiit. Toutes les conventions
néeessaires ont @€ signées au mois de
septembre. Mais jui eu beawcoup de
chance avee ve stage, pour certains de
mes camarudes de classe, cette étape u
Eté trés compliquée. »

Alors qu'elle sappréte a achever la pre-
miére année de son master en alter-
nance, Mathilde pense avoir atteint son
objectif : rester dans le monde du tra-
vail, tout en continuant son parcours
vers loctroi d’'un master universi-
taire, &
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