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Société

» Trois chercheurs

de 'ULB ont étudié

le mécanisme

de mémorisation

des fake news.

» Un test psycheologique
en ligne propose

de mettre & I'épreuve

la crédulité

des internautes.

» Ne surestimez pas
votre capacité a ignorer
des informations

fausses!

a vbserve quon o pls
O tendanee & se souvenir

des informations
Sausses comme ftant véridiques
que linverse», lance Olivier
Klein, le directeur du centre de
psychologie sociale et intercul-
turelle de TUniversité libre de
Bruselles (ULB). Avuc ses col-
legues Myrto Pantazi (Centre de
psychologie sociale et intereul-
turelle, ULB) et Mikhail Kissine
{Centre de recherche en linguis-
tique et analyse de discours,
ULB). il étudie linfluence des
fake news sur notre Jugement et
notre meémaoire.

« La mémoire agit comme une
épange qui absorbe les informa-
tions fuusses et les trangforme
en informations vrales. Cest
done difficile d'avoir un juge-
ment critigue efficace quand on

AUTRES EXPERIENCES '

L'expérience
de Solomon Asch

Cette expérience montre
['influence informationnelie
et normative du groupe sur
individu. Informationnelle
car le groupe a toujours
raison sur l'individu et nor-
mative car il est moins col-
teux de se conformer au
groupe que de s'y opposer.

est confronté en permonence §
des fuke news», explique-t-il.
Pour mettre en pratique cette
&tude, ces trois chercheurs pro-
posent aux internautes de tester
lenr erédulité a laide d’un test
en ligne. Lobjectif: « Saveir
quel impact des informations,
gtielles sofent vraies ou fawsses,
peuvent QUOLr sUr vOUs, »

Vrai ou faux ?

Le prineipe est simple. Lin-
ternaute est invité i écouter,
une seule fois, un compte rendu
relatant un délit commis par un
homme, Le compte rendu est
réalisé par deux témoins: une
femme ¢t un homme. Alors que
Thomme dit la vénité, la fermme
ment, « Votre tdche consiste a
ceouter gitentivement le compte
rendu et @ proposer unv peine
pour Etienne. Nous vous de-
muanderons également de vous
rappeler de certaing dérails du

coinpte readu. » Dans la foulde,
un guestionnaire vous présente
différentes affiemations. A vous
de chaisir si elles sont vraies,
fausses ou inventées de toutes
pieces.

A la fin de Texpérience, l'in-
ternaute reqoit un feed-hack de
sa performance. Et guelques
conseils pour éviter détre in-
flueneé par de fausses informa-
tions. Verdict des chercheurs :
on est bien plus erédule que l'on
e le pense. En moyenne, 27 %

des affirmations fausses de la
liste sont réinterprétées comme

Objectif: mettre en évidence
le « conformisme », c'est-a-
dire le fait d'adapter son
comportement pour le
mettre en adéquation i celui
du groupe. Tous les partici-
pants étaient complices sauf
un, le sujet dit « naif », L'ex-
périence est un test visue!
trés simple oo il s'agit de
juger la longueur de seg-
ments. Soumis a |a pression
du groupe, le sujet « naif »

Le Soir

On retient mieux les fausses
infos que les vraies...

INFORMATION Des chercheurs testent la crédulité des internautes

étant vraies.

« L'iliusion de vérité »

La particularité de cette expé-
rience est que les participants
savent d'emblée que I'un des té-
moins donnera de fausses infor-
mations. En  partant de ce
constat, les chercheurs se sont
posé la  question suivante:
« Comment braite-t-on une in-
Jormation gque lon suit étre
Suugse 7o On ne peut pas sim-
plement Pignorer selon Olivier
Klein : « Le simple fait de se re-
présenter une information foit
quelle nous semble vraie. » Clest
ce quil surnomme « illusion
de vErité .

Létude s'est basée sur le tra-
vail de Daniel Gilbert. un cher-
cheur américain qui avait déja
présenté un test similaire. « I/
avait conclu gu't! fulleit dabord
eroire en wne fausse informu-
tion pour la rejeter ensuite, car
fa rejeter est beavcoup plus dift
Sicile que dy croive», explique
Olivier Klein. A la différence de
celle des cherchenrs de 'ULB,
lexpérience de Daniel Gilbert
rajoutait une charge mentale
supplémentaire : « Les pertici-
pants  devaient  effectuer une
fache concurrente durant Fexpe-
rience. et devenaient ainsi en-
care plus erédules, ajoute le di-
recteur du centre de psycholo-
gie de I'ULB. Nous avons mon-
tré avee notre propre dtude que
méme sans étre chargé cogniti-
vement, on se fait quand méme
avpir par les fausses informa-

fiong. »

Difficile & croire
Les  chercheurs de ['ULB
constatent ainsi que les partici-
pants de l'expérience ont ten-
dance 3 se souvenir des affirma-
tions quils écoutent comme
étant vrates. « Il est en effet
benueoup plus difficile de ne
pus crofre gue de croire», ré-
sume Olivier Klein. Selon Tui,
cette tendance genérale est alar-
mante : « Les conseguences de la
erédulité sont de plus en plus
dangereuses el massives, car les
gens sont confrontés eu quoti-
dien & des outils technologigues
qui les exposent & plus d'infor-
matiens fausses et douteuses. »
Pour conclure : « Ne surestimes
Do vatre cuparité & ignover des
informations fousses I»w
ALICE MUGNIER (st.)

fera des choix qui vont pour-
tant a l'encontre de |'évi-
dence.

L'expérience
de Bertram Forer

Ici, en montre que les per-
sonnes se contentent d'in-
formations approximatives
pour se faire un avis. Forer a
testé cette expérience sur
ses étudiants. || prétendait
donner la formule de leur

personnalité grace a un test
psychologique révolution-
naire. Il a en réalité mis bout
a bout des phrases tirées
d'un recueil d'horoscopes.
Chaque étudiant recevait le
méme compte rendu, qu'il
était invité & noter par rap-
port & ce qu'il estime étre sa
personnalité de T (je ne m'y
retrouve pas) a 5 {ca corres-
pond exactement). Résultat
obtenu: 4,2 sur 5!
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