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On retient mieux les fausses
iufas que les vraies ...
INFORMATION Des chercheurs testent la crédulité des internautes
•• Trois chercheurs
de l'ULB ont étudié
le mécanisme
de mémorisation
des fake news.
•• Un test psychologique
en ligne propose
de mettre à l'épreuve
la crédulité
des internautes.
•• Ne surestimez pas
votre capacité à ignorer
des informations
fausses!

O n IJb~ert!t~ qu (Hi Il pllt~
telldarwf: il ~l' souvenir
de8 informatio1'u;

fausse.~ comme étant véridiques
que lïnt'erse », lanl"c OlhtieT
Klein, le ùiœcteur du centre dl'
psychologie sociale et intercul-
turelle ùe rUnivl'nité libre de
BrllXl'lll's (ULB). Avec ses 1"01-
lègue~ Myrto Pantazi [Centre dl"
psychologie sociale et intcrcul-
turelle, ULB) et Mikhail Kissine
(Centre dl' recherche en linguis-
tique et analyse du discours,
ULB). il étudie l'influence des
fake nE'WS sur notre jugement et
notre mémoire.
"La l1Iim{JiI'L' agit comme ulle

éprlltge qui absorbe le,. ir!!;".ma-
Nans Jùusses et les iro.mi.forme
en infô rmations vraiC8. C'est
donc difficile d'cwoir un juge"
ment critique ~t!it:[lcequand ail

AUTRES EXPERIENCES

L'expérience
de Salomon Asch
Cette expérience montre
l'influence informationnelle
et normative du groupe sur
l'individu, Information neIle
car le groupe a toujours
raison sur l'individu et nor-
mative car il est moins coû-
teux de se conformer au
groupe que de s'y opposer.

est COIifrOIl ti e Il. perma.nence à
des .Iidce 11($',. », l''xpliquc~t-il,
Pour mettre en pratique cette
étude, ces trois chercheurs pro-
posent aux internautes de tester
leur crédulit~ à l'aide d'Un test
en ligne. L'o~jcetif: «.'!amir
quel impact de., irl!ÎJrmClti(ln,~,
qu 'r/les .mimt <'raie.~oufa/Isse."
peut'ent [woir ,~I/r VQU,~,»

Vrai ou faux?
Le principe l'si: simple. L'in-

termmte est invité à éwuter,
UIII' scull" fois, un compte rendu
relatant un délit commis par un
homme. Le compte rendu est
réalisé par deux témoins: une
femme et un homme. A1urs que
l'homme dit la vérité, la fcmme
ment. "V(ltrf tâche consi.stl' il
ée(luter affentit'l'mell t fe annpte
rmdu et il proposer uTle peine
pour Étienne, NOl1s t'QII.~ de-
manderQn_~ fgalcmerrt de t'D.ltS

rappdcr de certaÎl!,~ détail,~ du

l'mn/Ife rendu." Darn la l'ouMe,
un questionnaire vous presente
dîfférentes affirmatinns. A vous
dl' choisir si l'Iles sont vraies,
fausses ou invelltées dl' toutes
pll'ces.
À la fin dl' l'expérience, l'in-

ternaule reçoit un feed-back dl'
sa p~rfonnancc. Et quelques
eonseils pour éviter d'être in-
fluencé par de fau5-~esinforma-
ti(lIL~. Verdict des cherrhl'urs ~
on est bien plus crédule que ['on
ne II' pense, En moyenne, 27 ";',

dèS aili.mations fausses ùe la
liste sonl réinterpretées comme

Objectif: mettre en évidence
le « conformisme », c'est-à-
dire le fait d'adapter son
comportement pour le
mettre en adéquation il celui
du groupe. Tous les partici-
pants étaient complices sauf
un, le sujet dit « naïf ». L'ex-
périence est un test visuel
très simple où il s'agit de
juger la longueur de seg-
ments. Soumis à la pression
du groupe, le sujet « naïf })

«L'illuslan d. vériti H

La particularité dl' cette expé-
rience l'si que les participants
savent d'emblée que l'un des té-
moiIlS dorme ••! de fausses infor-
mations. En partant de ce
mll-~t;\t, les l'hercheur~ se sont
pos(' lil question suivante;
«Comment traite-t-on lIne in-
farmuiùm que 1'011 lIuit être
fawssl!' f» On ne peut pas sim-
plement l'ignorer selon Olivier
Klein: "Le .~iml}It'f;lit de se Te~
préseuter UT/e i/!fo/"Tnaticm .firif
qu H/f 11.01/.\ sffll.bh' riraie. Jo) C'est
('1' qu'il ~urnoUlme "rillt1~ùJtl
de virite »,
L'étude s'est basée :!lUI' le tra~

vail de Daniel Gilbert. un cher-
cheur américain qui avait déjà
présenté Un test similaire. «II
avait conclu qu'ilJàllait d'abord
croire rn li/le jà.u,lge informa-
tion pOUl' la r~it:tt!r ensuite, ml'

III rejeter est bj''ClUCOUP pluli di.f
flûte quI' d:1J ~·miTt'», explique
Olhier Klein. A la différence de
celle des chercheurs de rULB,
l'expérience de Daniel Gilbert
rajoutait une charge mentale
supplémentain·; "Le.s partir:!-
pUT/t,y dr'L'aient ~fJèctuer r.ml'
fâche ('OTlWm:nte dl/mllt l'c/lpi-
r-iellce. et de'l'enll ie/lt Ilim i en-
core phil! crédulell. ajoute le di-
recteur du centre dl:' psycholo-
gie dl' rULB. Nous m'UlM mon-
tré avec notre propre étude que
même: lIalls être l'hargé cagniti-
t'ement, cm se fait quand mime
avoir par h..•jillMSl'8 iriforma-

fera des choix qui yont pour-
tant à l'encontre de ['évi-
dence.

L'expérience
de Bertram Forer
Ici, on montre que les per-
sonnes se contentent d'in-
formations approximatives
pour se faire un avis. Forer a
testé cette expérience sur
ses étudiants. Il prétendait
donner la formule de leur

Difflcll. l croire
Les chercheurs de rULB

constatent ainsi qUl' les partici-
pants de l'expérience ont teo-
dane!! 11 s'" souvenir des :Ufirma-
tions qu'ils écoutent COmmE

étant vraies. «II e.llt en effet
beullctlup pllls difficile de TU'
pas cmire que lie crain ». ré-
sum~ Olivier Klein. &>lon lui,
cette tendance généraIt' est alar-
mant!' : «Les CO/lsriqul'nces de la
crédulité sont de plus en plus
dangereuses et massives. ca1" le.~
gms !"Orlt confnmti;,' (III qlwti-
dien il des outil~ technolc'gjque.~
qu Îles e,tpOS"T1t à pins d'infor-
matioTls jilU_~8e8 et d()tlt(,lI.~e". "
POlIr wndl1rl': «Ne 1111T"('.stilne::;
pas t,orte capadté à igrlnl'er des
injiJrmlltiorlsjèw,~8CS!» •

ALICE MUGNIER (.t.)

personnalité grace il un test
psychologique révolution-
naire. Il a en réalité mis bout
il bout des phra ses tirées
d'un recueil d'horoscopes.
Chaque étudiant recevait le
même compte rendu, qu'il
était invité à noter par rap-
port il ce qu'il estime être sa
personnal ité de 1 (je ne m'y
retrouve pas) il 5 (ça corres-
pond exactement). Résultat
obtenu: 4,2 sur 5 !

A.M. (ST.l
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