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Victimes de harcelement sexuel
les jeunes invites a chatter

En quelques jours, une dizaine dados ont déja utilisé « Maintenant, j'en parle »

'équipe SOS Enfants de

Namur a lancé le chat

« Maintenant, j'en

parle », a destination
des ados victimes d’abus ou de
harcelement sexuels. Une initia-
tive avec le soutien de I'ONE.

« Diffdrenis  movens sonl dispo-
nibles pour les jeunes qui veulent
parier et dénoncer du harcélement
etou des abus sexuels. Il y a par
exemple v numére de télophone
103 et les renconures physigues.
Mais, i n'y avait encore rien sur le
Web. Or, certatns adolescents prafé-
reraient ou ne pouvaient prendre
CORLACT Ve nous gue via ce mé-
dium. Nows fan¢ons donce un chat
intitefé : Maintenant. jen parfe. !
nous permeltia de loucher loute

« Ce medium
touche des ados
avec lesquels nous

ne pouvions avoi
des contacts »
]

une serfe de nuneurs avec gui nous
navions pas de lien auparavant »,
explique Marc Minet, coordina-
teur de 'équipe SOS Lnfants de
Namur. « Co systéme a dojd 6té miy

en place en Handres of rdpond i
upe vrake demande. »

Avec cette plateforme, les vie-
times pourront dialoguer en soi-
rée et gratuitement avec des pro-
fessionnels.

«£n pratique, ce service est dispo-
nible trols soirdes par semaine ! les
lundis, mardis el joudis. Le but est
déeouter fes adolescents, de les
soutenr, de répondre d leuts ques-
tions et de fes guider en cas de be-
soin vers une aide spécialisée ot ap-
proprice. On lour préte une orctlle
artentive mais ¢¢ 0'est pas un suivy
thérapeutigue. Chague  jeune a
droft d une heure de chat par jour.
Sils sonmt plusicurs en méme
temps, o leur demande de revenir
pins tard car nous n'avons g 'une
personne e permanence. Les
dquipes pourraicnt toutefors s élof
for avee la demande. »

ANONYMAT GARANTI

Les conversations sont stricte-
ment confidentielles et les ados
peuvent garder l'anonymat en
utilisant un pseudo. Il est aussi
possible de s'inscrire au chat hors
de ses heures d'ouverture. « Pour
cela, d sulfit de se rendre sar a pla-
teforme. £n bas 4 drofte, un onglet
orange propose de s'inscrire. Nous
PIenons cnstile conkact avec fa per-
sonne le plus vite possible.
Depuis le lancement officiel de

« Maintenant j'en parle» jeudi
passé, 1'équipe de SOS Enfants a
recu une dizaine de contacts.
« Notts n 3vens pourtanl pas encore
communiqud sur ce service. Des af
fiches vont dtre accrochées dans lfes
prochains jours dans les abris de
bus. Ce type de chal pourralt dire
un jour ékirgt d d autres domaincs,
comme e cvberharcélement. »

Ces demandes d'aide s’ajouteront
aux 5.500 signalements annuels
de maltraitance d'enfants que re-
goivent en moyenne les 14
équipes de SOS Enfants présentes
en Wallenie et & Bruxelles. En
2016, elles sont intervenues a
2.053 reprises.

357 interventions relevaient d'un
contexte inquiétant, 82 ont abou-

t d un constal de non-maltrai-
tance et 37 concernaient une mal-
traitance antérieurc qui n'entrai-
nait plus aucun risque pour l'en-
fant.

Les violences conjugales et
conflits conjugaux exacerbés

constituaient la maltraitance la
plus souvent rencontrée en 2016
(716 interventions).
Les autres types de violence diag-
nostigués étaient de la négligence
grave (566), ainsi que de la mal-
traitance sexuelle (520). psychiolo-
gique (484). physique (317) et ins-
titutionnelle (105). ©@
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