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Marc Vossen : « NRJ va produire
des émissions pour la télévision »

RADIO Le patron de N-Group décrypte aussi les audiences historiques de Nostalgie

» Avec 13,3 % de parts
de marché en 2017,
Nostalgie est devenue
la premiére radio privée
devant Contact

et Bel RTL.

» Marc Vossen profite
de sa nouvelle position
pour rappeler
I'importance

du pluralisme

qu'il estime menacé
par le nouveau décret
sur les médias
audiovisuels.

ENTRETIEN I
oila un patron qui ne pra-
‘ ; tique pas la langue de
bois. Marc Vossen, direc-
teur de N-Group (Nostaglie,
NRJ, Chérie) se sent ponsser des
ailes. 11 peut s'appuyer sur le suc-
cés de Nostalgie, désormais
deuxiéme radio la plus écoutée
en Belgique francophone, aprés
VivaCité (RTBF). Il receonnait
que cest plus compliqué pour sa
musicale jeune NRJ.

Commencons par ce qui va

bien. Nostalgie cartenne en
2017. Pourguai maintenant ?
Effectivement, nous sommes
devant Radio Contact et Bel
RTL. Aver VivaCité leader, ce
sont toujours les mémes radios
gui sont dans un mouchoir de
poche mais le classernent gue
lonn a Phabitude de voir (avec
Bel et Contact en téte, NDLR)
est inversé.

C'est dit a la cohérence et o la
continuité de notre produit,
Loffre de Nostalgie est claire, on

sait ce quelle fiit depuis
29 ans. Cela ne nous empéche
pas de faire évaluer la pro-
grammation chague année. On
ne peut pas vieillir avee notre
audience. Notre coeur de cible
reste les 35 - 54 ans, cest la pré-
[JErée des annonceurs.

Tout est calculé pour sadapter
ay goiit de ces auditeurs. Celo
rnempéche pas daveir une au-
dience de 7 @ 77 ans. Nostalgie
est la troisiéme radio jeune du
pays, devant Pure et Fun Ra-
dio ! Les annonceurs nous le
disent. la margue Nogtalgie est
devenite sexy !

Comment fait-on pour devenir
une radio ¢ sexy » ?

Les chaines musicales
« adultes » sont plébiscitées car
elles apparaissent comme ras-
surantes dans un monde gui
bouge énarmément.

On o instauré de la bien-

veillance a tous les niveaua. Les
animateurs, les journalistes, ne
st prennent pas pour des héros.
La star, ¢'est la marque Nostal-

gle.

NRJ en revanche, séduit moins.
Spotify, Youtube et le téléchar-
gement ont-ils déja gagné la
bataille ?

Lannée de NRJ n'est pas bonne.
On a perdu dewx points de part
de marché en quatre ans. Oui,
les radios jeunes sont en diffi-
culté. Mais NRJ pése toujours
autant que Pure ef Fun Radio
ensemble. Il fuut réinventer le
maodéle.

Comment ?

Miser sur nos valeurs et les
melttre en évidence ¢ luntenne,
uccentuer notre dvantuge « lo-
cal », C'est déja le eis 21 heures
sur 24 mais on peut faire

mieux. On va mettre en avant
nas personnalités. Les jeunes
son! perdus, Hs cherchent des
nmodides qui les inspirent, & qui
ils peuvent s’identifter. Nos ani-
mateurs deivent devenir des
influenceurs. Cela passe évi-
demment en plus des ondes par
le numérique, l'mage... méme
1 le son reste notre priorité,

Et concrétement ?
On est encore en pleine vé-

flexion mais on pourrait penser

a développer le podeast par
exemple. On doit garder notre
coté « médias de masse » tout
en personnalisant gu maxi-
mum notre offre.

Quel bilan tirez-vous de la
chaine de télévision NRJ Hits,
un an et demi aprés son lance-
ment ?

Sur la cible des 12-34 ans, on

est & 1,5 % de parts de marche.
C'est peu car on ne pése pas
gramnd-chose dens le paysage té-
levisuel. Mais cest aussi beeu-
coup car ce sont nos premiers
pas en télé. Nous allons y ap-
porter du eputenu au prin-
temps prochain. Nous avons
créé un nowveau studio gqui lie
limage et le son. Ce ne sera pas
comme a la RTEF, on veut in-
venter noire propre systéme.
Muis vous en saurez plus au
mois de mars,

Il y aura des émissions de télé
produites par NRJ ?
Oui, on guitte le 100 % clips
pour proposer des émissions.
Attention, on ne va pas devenir
MTV et faire de la téléréalité.
On ne proposera que des pro-
grammes locanr. w
Propos recueillis par
MAXIME BIERME
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politique Le Conseil
d'Etat recale le décret
sur I'avenir des médias

C ‘est reparti pour un tour. Se-
lon Mare Vossen, patron de
N-Group (NRJ, Nostalgie, Ché-
rie), le Consell d'Etat aurait reca-
1é l'avant-projet modifiant le dé-
cret surles services de médias au-
diovisuels (SMA).

Rédigé par le ministre des Mé-
dias Jean-Claude Marcourt, ce
décret doit redéfinir l'avenir du
secteur audiovisuel en donnant
un ¢adre légal a la radio numé-
rique, qui remplacera bientot la
bande FM. En Belgique, on ap-

pellecale DAB+.
L'avant-projet contient plu-
sienrs  dispositions qui ne

plaisent pas du tlout A la majorité
des acteurs du secteur. Leur voix
est portée par le Conseil supé-
rieur de l'andiovisuel (CSA). L'or-
ganisme avait remis un premier
avis assez négatif en juin dernier,
ais Jean-Claude Marcourt n'en
avail pas tenu compte.

La principale pomme de dis-
corde concerne la maniére dont
sera calculé le poids d'un acteur
sur le marché, dans le but de sa-
voirs'il ¥ a positionnement domi-
nant ou pas.

On a d'abord parlé de faire pas-
ser le seuil actuel de 20 4 35 % de
parts de marché. Finalement,
c'est une autre méthode qui a été
retenue. On vous passe les détails
techniques, mais, selon ses dé-
tracteurs, elle avaniageait le
groupe RTIL, {Bel RTL, Contact,
Mint). Nos collégues du Vifexpli-
quaient dans un article publié en

juin 2017 que l'argumentaire
technique, repris dans le projet
de décret, aurait été directement
fourni par l'avenue Georgin, siége
de RTL, le 17 mars 2016 sous la
forme d'un PowerPoint.

Devant le Parlement de la Fé-
dération Wiallonie-Bruxelles,
Jean-Claude Marcourt avait re-
conntu du bout des lévres Texis-
tence de ce nouveau -ecritére
« d'audience potentielle cumu-
lée ».

Ce qui fait dire, huit mois plus
tard, 4 Mare Vossen que tout est
décidé par RTL: «Jai parfols
limpression que cest Philippe
Delusinne (le CEO de RTL Bel-
ginm, NDLR.} qui est le ministre
de Naudiovisuel. La madification
de Tarticle 7 (celui sur le plura-
lisme, NDLR.) risque de mener a
une plus forte concentration. On
va assister o des regroupements el
cela menace fe pluralisme des mé-
dias. Un seul groupe pourrait of

frir tous les services & Pavenir. Je

milite pour qu'on ne se retrouve
pas face & un duopole (RTBF-
RTL, NDLR.) mais un “triopole”.
C'est la concurrence qui nous fait
grandir depuis dix ans. 8t on
donse trop & un aclewr prive, on
risque détouffer cette concur-
rence. Chacun doit povvoir dé-

fendre son produit. »

Marc Vossen se réjouit du fait
que le Conseil d'Etat ait demandé
& Jean-Clande Marcourt de re-
voir sa copie. Autre motif de sa-

tisfaction, le ministre souhaite
que le CSA organise un nouveau
tour de table avec les acteurs du
monde de la radio. La premiére
réunion est prévue la semaine
prochaine.

L'équité sur les ondes radio

Encouragé par les audiences
historiques de Nostalgie et la
manvaise santé de Bel RTL, Mare
Vossen place ses pions. 1l compte
demander une meilleure prise en
compte de l'équité entre les
groupes de radio. « Les rapporis
de force ont changé. En 2009,
RTL pesait 35 % de parts de mar-
ché en radio et mon groupe 15 %.
Aujourd’hui on est dans un rap-
port de 26.3 % ¢ 19.3 %. On a une
légitimité et une crédibilité qui
nous donnent le pouvoir d'eviger
wne couverture identique. »

11 espére que ses chaines de ra-
dio bénéficieront d'une meilleure
couverture dans le prochain plan
de fréquences. Plan qui devait
étre validé depuis plusienrs mais,
mais qui pourrait encore étre re-
porté si les discussions séler-
nisent,

A moins que Jean-Claude Mar-
court décide de ne pas tenir
compte de 'avis du Conseil d'Etat
ou des modifications éventuelles
qui viendront du CSA, et fasse vo-
ter le texte au printemps comme
prévu. Pour I'instant, du c6té du
cabinet du ministre, cest le si-
lence radio. m

M.Bmé




