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la mécanique bien huilée des bouquineries

Les livres
sont les

Situation économique - Economie de la culture

« On recoit plus d'offres de
livres de seconde main que ce
que le magasin peut stocker, »

articles les plus achetés en
seconde main en Belgique.

Simon ARNOULD, bouquiniste

A partir de ce mardi et jusqua dimanche, la Croix-
Rouge organise sa bouguinerie géante a Bruxelles.
Un événement qui existe depulis environ 20 ans.

Et pour cause, le secteur ne connait pas la crise.

o Marie-laure MATHOT
uand on pose un livre de se-
conde main sur le tapis

0 roulant de Ia machine de la

™ boutique Ramdam 3 Na-
mur, le bouquin est dépoussiéré
avec des plumes de paon, réveillé
avec des klaxons puis redoré
avec de la poudre de perlim-
pinpin. Si tous les livres de se-
conde main ne renaissent pas de
maniere aussi poétique et ludi-
que que dans ce magasin, les
bouquineries restent tout de
méme un secteur qui fonctionne
bien.

Les livres et BD sont les articles.
de seconde main les plus achetés
en Belgique selon une étude me-
née par Troc.com, 2ememain.be
et Cash Converters en 2016. Avec
31 % des achats, ils dépassent les

vétements (28 %), la déco (18 %)
ou encore les meubles (17 %).

Beaucoup d'offres

«On a la chance d’avoir énormeé-
ment de gens qui viennent nous ven-
dre des livres, explique Simon Ar-
nould, co-gérant de la boutique
Ramdam. Il y a plus d’offres que ce
que le magasin peut stocker. Du
coup, on se permet de sélectionner les
livres, de prendre moins de risques et
de tomber sur des articles vraiment
chouettes. » Une logique qui fonc-
tionne davantage pour les livres
que pour les autres articles cultu-

rels tels que les DVD, les vinyles,
les CD ou les jeux de société, éga-
lement vendus dans cette bouti-
que.

« Les livres de
seconde main
intéressent tous les
types de publics »

« Les livres ne sont peut-étre pas les
produits qui rapportent le plus, mais
ce sont ceux qui sont les plus vendus
en nombre de piéces », confirme Si-
mon Arnould.

Un prix bas

A la caisse, une cliente achéte
un livre de poche, un policier a
2,50 €. La bonne affaire. Nom-
breux sont ceux qui passent la
porte des magasins de seconde
main pour les prix bas. Clest
I'avis de Dimitri Louis, gestion-
naire de BiblioPolis, une autre
bouquinerie a quelques rues de
la.

Changement d’ambiance dans
ce magasin ou les livres sem-
blent neufs. « On vend ici des livres
d'occasion, mais on fait aussi du dés-
tockage de fin de série, détaille le gé-
rant. Avec des livres et BD trois fois
moins chers que pour la premiére
main, c’est surtout le prix qui attive
nos clients. »

Méme constat dans la boutique
Oxfam dans le bas de la ville. Ins-
tallés a Namur depuis 10 ans, les

« deux André» qui s'occupent
de la boutique n'ont jamais
connu la crise malgré I'arrivée de
la vente en ligne (voir ci-contre).

La découverte

« Il a fallu construire notre réputa-
tion via le bouche-a-oreille, mais
aujourd’hui, les clients fideles sont
nombreux », explique André Boe-
ver. Et tel des Dupond et Dupont
a la retraite, André Delsemme
vient compléter : « Les gens vien-

« les clients repartent
bien souvent avec, sous
le bras, un autre livre
que celui qu'ils étaient
venus chercher, »

nent parfois avec une idée precise,
parfois pas. Ils se baladent, nous de-
mandent conseil et repartent bien
souvent avec, sous le bras, un autre
livre que celui qu’ils étaient venus
chercher. Ils sont dans la décou-
verte. »

Un large public

De 'avis de tous nos bouquinis-
tes, leur public n'est pas le cliché
du bobo en recherche d’achat
responsable. « Les livres de seconde
main intéressent tous les types de pu-
blics et c’est ce que nous voulions en
ouvrant cette boutique ily a un an et
demi. », conclut Simon Arnould
qui ne regrette pas de s'étre lancé
dans cette aventure. B

« Avec des livres et BD trois fois moins chers
que pour la premiére main, cest surtout le
prix qui attire nos clients. »
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Le livre d'occasion, miné par internet ?

1 les ventes de livres d'occa-

sion affichent de bons résul-

tats, le secteur a néanmoins
connu de profondes mutations
avec l'arrivée d'internet. Car le
particulier n'est désormais plus
tenu de passer par l'intermédiaire
d’'un libraire pour vendre ses
exemplaires. Les plateformes en-
ligne, a l'exemple de
2ememain.be, ont en effet changé
la donne. ‘

Avec quel impact sur le chiffre
d’affaires du magasin physique ? .

« Chez nous, les ventes de livres sont
stables depuis dix ans. Les livres re-
présenient 20-22 % des articles de se-
conde main », précise Frédéric Van
Hauteghem, directeur adjoint
d’Oxfam seconde main. Les
bookshops, magasins spécialisés
dansla vente de livres, ne sont pas
affectés par cette révolution tech-

nologique, dans la mesure ol ils
proposent des services diffé-

Bouquinerie a
la Croix-Rouge

Romans, livres scolaires ou

rents.« La majorité de nos clients
sont des passionnes de lecture. Et les

bénévoles qui s’occupent de ces maga-
sins également. Les clients viennent
donc aussi pour le conseil » Lachat
sur internet serait donc dénué de
sens pour ces férus de lecture.

« Cela dit, on constate toutefois que
Fon parvient de moins en moins a
avoir de gros dons, parce que les gens
les valorisent directement sur inter-
net, »

La concurrence des grands acteurs

Chez Cash Converters comme
dans les autres points de vente de
livres d’occasion, on voit plutdt
internet comme un support com-
plémentaire. Selon Kevin Kaeses,
directeur général de I'enseigne, le
numeérique participe a la popula-
rité de la seconde main.« On ob-
serve un engouement pour le marché
de Loccasion en général Dans la me-
Sure olL ce ne Sont pas nos concurrents

divects, nous voyons larvivée de ces
plateformes de maniere positive, car
elles font connaitre la vente de seconde
main a un plus large public. »

Lenseigne vend principalement
des BD et mangas d’'occasion, sans
pour autant les valoriser sur son
site internet.« On préfere y metire
les smartphones, par exemple. Car le
probleme avec les livres, Cest leur fai-
ble valeur marchande. » Kevin Kae-
ses ne s'en cache pas, derriere la
popularisation du marché de I'oc-
casion, internet a un revers : favo-
riser les grands acteurs, au détri-
ment des plus petites structures.

« Quand vous avez un site comme
Amazon qui propose des livres a tres
bas prix, en sachant que ce sont deja
de petites valeurs marchandes, forcé-
ment, ¢a ne nous donne pas envie d'in-
vestir ce segment. » Pour se différen-
cier et conserver une place au
soleil, c'est encore et toujours sur
la qualité du service que les petits
acteurs devront compter. @ C.D.

grand public, cela va de 50
centimes pour le livre de poche,
«a 5 € pour les gros fivres qui
sont vendus 3 2025 € dans le

commerce, comme le dernier

biographies : comme chaque

année depuis 20 ans, ce sent
100 ooo livres doccasion qui
seront mis en vente dés
aujourd'hui, 3 la Croix-Rouge de

Belgigue.

Dan Brown, par exemple »

Dans quel but? Les bénéfices
seront entiérement reversés aux
projets de solidarité de la Croix-
Rouge : « les recettes sont

stables, dune année d lautre,
on a entre 30000 et 46000 € »

Quels livres ? « On va du roman
tout public au livre de cuisine, il
vy @ viaiment de tout », détaille
Nancy Ferroni, porte-parcle de la
{roix-Rouge. (es ouvrages
constituent des dons de
titoyens, qui sont collectés et
triés durant toute [année par
une éguipe de bénévoles.

Quels tarifs ? Pour les ouvrages

{(ette année, laccent sera mis sur
[aide aux sans-abri, ainsi que
sur la distribution de colis
alimentaires.

En pratique ? Lopération
bouguinerie se tient du mardi 14
au dimanche 19 novembre, de
9ha8h, (nhocturne jusqua 21 h
le 15 novembre) au siége de la
{roix-Rouge a Bruxelles, rue de
Stalle 96.




