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Entre parents
et prots, trouver
la bonne distance

Tutoyer et faire la bise 4 un prof. Naturel pour certains
parents, inconcevable pour d’autres. Quelle attitude adopter
face a I'enseignant de son enfant ?

1 est, dans certaines écoles, le copain de

la famille. Dans d'autres, il représente

'autorité supérieure. Certains parents

développent avec le professeur de leur

enfant une relation irés particuliére, al-
lant jusqu'a le tutoyer ou lui faire la bise.
D'autres, en revanche, gardent un contact
plus distant. Ils appellent le professeur de
leur enfant « Madame » ou « Monsieur ».
Pour eux, le vouvoiement est de mise et les
rencontres avec les enseignants se can-
tonnent aux réunions de parents. Alors ol
placer le curseur ?

«Je ne pourrais pas concevoir que les pu-
rents de mes €l¢ves me tutoient. Selon moi, le
vouvoiement est de mise duns lo relation
prof-parents », explique Alice, 28 ans, insti-
tutrice dans une école communale du Bra-
bant wallon. « Cest deuiant plus vrai lors-
quon est une jeune prof comme moi. Cest
parfois délicat de faire une remarque & un
parent concernant son enfunt. Les parents
veulent de moins en moins entendre les
choses. St je ne garde pas cetie distance, je ne
sitis pas comment Je pourrais intervenir au-
prés des parents », ajoute-t-elle.

Pourtant, « ce qui manque & heaueoup de
purents, ce sont les occusions de rencontyer les
enseignants de maniére plus informelle. Lo
communication avee les professewrs se limite,
duns beaucoup d éeoles, awr réunions de pa-
rents, awr mots dans le journal de clusse ou i
e convocation lorsqu'll y a un probléme ».
regrette, de son coté, la Fédération des asso-
ciations de parents de l'enseignement officiel
(Fapeo).

La proximité, un avantage ?

Ces rencontres informelles existent pour-
tant bel et bhien dans certaines écoles. Elles
donnent méme lieu i des relations trés privi-
légiées. «Jai développé une relation trés
proche avee la maman d'une de mes dléves.

Muis ¢a ne mempéehe pas de fuire mon mé-
tier. Cest méme un avantage parfois », confie
Virginie, institutrice dans le Namurois.
« Avoir ce Hen de proximité aver un parent
permet pagfois d'en savolr plus sur un féve.
Quand il y a un probleme, je comprends plus
vite d'oit il vient et cest plus facile d'en infor-
mer les pavents. » Mais pour Mme Alice,
Tinstitutrice du Brabant wallon, il n'est pas
nécessaire de copiner avec les parents pour
en apprendre davantage sur un éléve : « Tous
les ans, en début dannde. je fuis des petits
Jewx pour apprendre & conneitre mes dléves.
Harrive paifois gue je questionne les purents
pour savoir comment leur enfant sy prend
pour fiire ses devairs & la maison, mais celo
reste toujours dans un cadre professionnel. »

D'autres vont plus loin dans cette relation
de proximité et vont jusqu'a ajouter les pro-
fesseurs de leur enfant sur Facebook ou les
contacter par SMS. « Jui déjo envoyeé un pe-
tit message eu prof de ma fille pour savoir ce
qui sétail passé i lécole parce que je ne la
trouvais pus bien. Mais je ne profite pas de
cette proximité pour autant, Jessaye de scin-
der au maximum les choses », témoigne Yas-
mina, maman de deux enfants seolarisés &
Champion.

Une queastion d'équilibre
Mais comment gérer cette relation privilé-

giée au regard des autres parents ? « Je vois
bien que certains parents jolousent lu vela-
tion yue jai avee Uinstitutrice de mon fils »,
témoigne Chloé, maman d'un petit gargon de
premiére maternelle. « Cest précisément le
probiéme que pevvent amener ces relations
Jamilieres entre profc et parents », estime
Danielle Mouranx, sociologue spécialisée
dans la relation école-enfant-parents. « ['n
enseignant est censé agir de la méme moaniére
avee tout le monde. Or. un professeur ne s'en-
tendra pas forcément de le méme fagon avee

tous les purents. Dés lors, s'il leisse trunspa-
raitre des merques daffection & égard de
certains parents par le tufotement ou o hise,
i risque de eréer des mulentendus et de don-
ner l'impression de fitire des préférences. »
Alors, quelle est la bonne distance & adop-
ter? « Tout est une question déquilibre »,
considére Michéle Masil, directrice de I'école
fondamentale du Tivoli & Laeken. « 7 faut
garder une ceriaine distance avec les parents,
sans étre froid pour autant. Il est important
de eréer wne relation de conflance tout en gar-
duant @ lesprit qutwu centre de cette relation,
on doit retrouver les intéréts de enfant. » La
saciologue Danielle Mouraux utilise, efle,
une image pour parler de la nécessité de ce
compromis : « La relation prof-parents doit
se construtre comnie un tremplin, I symbo-
lise le partenariat créé entre les parents et le
professenr grdce auquel Tenfant pourra
grandir. Cette velation nécessite cependant
dattendre de Tautre quil ne fasse pos la
méme chose gue vous. Chucun doit y trovver
sa pluce. » m
PAULINE MARTIAL (st.)
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| LA SOCIOLOGUE L'EXEMPLE

« Sortir de l'affectif
avec le parent »

Danielle Mouraux est socio-
logue et spécialiste de la
relation école-enfant-pa-
rents. Elle est également l'auteure du
livre intitulé Quand !'enfant devient
éléve... Entre rondes familles et école
carrée. Nous I'avons interrogée sur la
distance & maintenir, ou non, dans une
relation profs-parents.
Quels sont les risques d’une relation
profs-parents trop familiére ou a I'in-
verse trop distante ?
Le risque d'une refation trop familiére
entre profs et parents est que {'enfant ne
fasse plus la distinction entre ce qui reléve
du registre de la familte - c'est-a-dire
l'affectif - et le registre institutionnel, i un
parent tutoie le prof de son enfant, ce
dernier pourrait considérer son enseignant
comme un membre de sa famille et donc
adopter un comportement familier en
classe. Les professeurs s'étonnent du com-
portement parfois trop familier voire gros-
sfer de certains enfants. Mais comment
faire comprendre qu'il doit le vouvoyer si
ses parents ne le font pas eux-mémes ? De
plus, une relation trop proche risquerait de
pofluer la discussion profs-parents en cas
de probléme rencontré par l'enfant &
l'école.
A l'inverse, si aucune relation ne se crée,
lenfant perd totalement ses repéres. I} ne
saura plus sur qui s'appuyer. Un enfant
apprend a la fois de ses parents et de son
enseignant, d’oli la nécessité d’un partena-
riat entre ces deux acteurs.
Alors comment un enseignant peut-il
maintenir la bonne distance ?
Lorsqu'un parent interpelle un enseignant,
c'est souvent pour lui parler des inquié-
tudes quil peut avoir vis-a-vis de son
enfant. Le professeur peut alors avoir
recours au registre de {'affectif et expliquer
au parent qu'il comprend ses inquiétudes.
Mais i doit, cependant, trés vite sortir de
ce cadre pour maintenir une distence
professionnelfe. Il doit aborder le probiéme
de 'enfant en termes de compétences et
non de sentiments. If est nécessaire de
recentrer la discussion sur I'enfant et son
réle d'éléve. Le professeur doit enfin expli-
quer clairement au parent quelles sont Jes
solutions @ mettre en place ensemble pour
solutionner le probléme de son enfant.
PROPOS RECUEILLIS PAR
PLE. MT. (5T)

Les profs priés
d'éviter
le « copinage »
Si cette relation de proximité
entre professeurs et parents
d'éleves semble ne pas po-
ser probléme a certains, elle
n'est cependant pas du goit
de tout le monde. Elle est
méme parfois trés mal per-
cue.
Dans une école du Brabant
wallon, par exemple, une
relation parents-prof a don-
né lieu a |'intervention de la
directrice de ['établissement.
Une institutrice de cin-
quiéme primaire avait,
semble-t-il, créé un lien
d'amitié particulier avec la
maman de ['une de ses
éléves. Jusque-la pas de
probleme. Sauf que cette
relation d’amitié a évelué
d'une fagon telle que Iinsti-
tutrice et la maman ont fini
par partir en vacances en-
semble. La directrice a esti-
mé que la relation pourrait
poser des soucis éthiques.
Que se passerait-il en cas de
problémes avec |'enfant ?
L'enseignante serait-elle
capable de scinder vie privée
et vie professionnelle ? L'en-
fant lui-méme en serait-il
capable ? Que penseront les
autres parents ? Et les autres
éleves ? N'y aura-t-il pas de
favoritisme ? Autant de
questions qui ont poussé la
directrice & conseiller au
carps professoral d'éviter les
relations de « copinage »
avec les parents d'éléves,
PLE. ML. (5T))




