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Entre parents
et profs, trouver
la bonne distance

Tutoyer et faire la bise à un prof. Naturel pour certains
parents, inconcevable pour d'autres. Quelle attitude adopter

face à l'enseignant de son enfant?

Ill'st. dans l'ertaines écoles, le copain de
la famille. Dans d'autres, il représente
l'autorité supérieure. Certains parents
développent avec le professeur de leur
enfant une l'dation très particulière, al-

lant jusqu'à le tutoyer ou lui fairt' la bise.
D'autres, en re\lanche, gardent un contact
plus distant. Ils appellent le professeur de
leur enfant «Madame" ou «Monsieur ».
Pour eux, le vouvoiement est de mise et les
rencontres avec les enseignants se can-
tonnent aux réunions de parenl~. Alors où
placer le curseur ?

«Je ne pourrais pas col/cevoir que les pa·
remis de mes élèves me tutoient. Selon moi, le
vOllvoienœnl est de ml:.se dmM la relation
prClfparenl1<», explîque Alice, 28 ans, insti·
tutrice dans une école communale du Bra-
bant wallon. «C'est d'autant plus vrai lors·
qu'on esl ulle jeune prqj' comme moi. C'est
pm:Jbis délicat de jàir/' Ulle remarque à un
parmt concernant SDn e1!fcml. Les parenls
vClllent de 11I0in.~e11 moins entendre la
cho.,e,.,Sije Ilegarde pax cette distance, je Il/'

sais pa8 comment je pour1'(/is intervenir au-
pl'ès de" parents ", ajoute-t-elle.

Pourtant, « Cf qui niunque à beaucoup dl'
parents, ce .'(Jllt les ()Cc<~,i(lIlSde l'Cn(~l1llrerles
CII,seigllants de manière plu,1 ÏI!/imneile. La
CIHlImUlIictlliollavec le. pTl!j'eS.lI'"ILI'Sse limite.
dans ooauwup d'écolcs, aUl' riull ions de pa-
/'/mls, au;c mots dans leJoumal de classe 01/ à
la cOllvocatùm lorsqll'il ;IJ a un problème ".
regrette, de son côté, la Fédération des asso-
ciations de parents de l'enseignement officiel
(Fapeo).

La proximité, lin IVlUItqe ?
Ces rencontres informelles existent pour-

tant bel et bien dans certaines écoles. Elles
donnent même lieu à des relations très privi-
légiées. «J'ai développé 111Ierelatioll très
proche avec lClmaman d'une de IIII~S élèves.
Mais ça Ill? I/ùmpêrlle pas defaire I1WI1mi-
ti<!r.C'est même Ull avantage pwfois », confie
Virginie, il1.~titutrice dans le Namurois.
«Avoir ('1'lien de pro.l'imité avec un parmi
permet pal:!ilis d'ell smmir plilfi 81i1'lm éln'e.
Quand il.1Ja un problème,je comprends plus
vile d'où il vient el c'est plusfadle d'nI i1!for-
ml'r les parents,» Mais pour Mme Alice,
J'institutrice du Brabant wallon, il n'est pas
nécessaire de copiner avec les parents pour
en apprendre davantage sur un élève: « Toits
le" al/S, en début ûil7lllée. Je fais dCo~pl'tÎ/s
jeu.r p<JUI'lIpprrnÛ1'l' à CIlll1luÎlreme" tflèt'es.
Il arrive pal.fois qu.je questionne les parents
pour savoir .0/111111'111leur enjemt s:1.Jprend
pour jilin' se.çdevoirs à la maison, mais c4!la
J'Cste100!ioursdans 1111 l'UdreprCllè.ç.,ioIl11el.»

D'autres vont plus lorn dans cette relation
de proximité et vont jusqu'à ajouter les pro·
fesseurs de leur enfant sur Facebook ou les
contader par SMS. "Jlû chfjà /'llVoyé Ul/ pe-
lit nU'ssuge au pl'I!fde mafille pour savoir ce
qui ,ç'étail passé à l'école parce que je ne la
tl'OlIvaÙipas bien. Mai., Je Ile prt?file }ms dl'
cette proximité. pour autant. J'essaye de scin-
der au maximum les choses », témoigne Yas-
mina, maman de deux enfants scolarisés il
Champion.

Une qUllstiDn d'équilibre
Mais comment gérer cette relation privilé-

giée au regard des autres parents? "Je ])Ois
bien que cerlaùM parents jalol/senl la re/a·
tion Ijuejeâ avec l'iT/slilutrier de mO/I.fils »,
témoigne Chloé, Illaman d'ull petit garçon de
première maternelle. ,(C'est précisément le
problème qUI' pCllvelll amCII('l' ces relations
.filmilière .• enlre profç et parenls >', estime
Danielle Mouraux, sociologue spécialisée
dans la relation école'l'nfant-parents. " Un
enseignant Co,tceIIséagir de la même manière
aT/CCtout le monde. Or, 1111pro.fèsscur ne s'c,l-

tendra pasfordmcnt de la mêmefaçoll avec

lous les parenls. Dè", lors, s'i/laiss,' II'l.IIMpl/-

raÎtre des marques d'affectioTl à l'éj.,'Urdde
cel1ains parmls par le tuloiement ou la !Ji.le,
il risqw' de créer dcs malenlendus 1'1 de don·
Tlerl'impre,'iSion defilire de.çprfférellces.»

Alors, quelle est la bonne du;tance à adop-
ter? «Tout l';;t une question d'équilibre »,
considère Michèle Masil, directrice de l'école
iondamentale du Tivoli il Laeken. « Il./nut
garder '1/11/'cerlaille di,çtance avec lesparents,
,tl/lU êtl'<'froid pOUl'autanl, Il ellt impori<ml
de l'réer 11111'relaliou de l'on.fitlnce tout C1Iga 1'-
dant il l'esprit qu lm centre de celle l'l'lalion.
on doit retrouver Il's intérêts de l'elifcllll. » La
sociologue Danielle Mourall.'; utilise, elle,
ulle image pour parler de la nécessité de ce
compromis: «La relation prClfJX1rents doit
,te eOllstl'uirl' mmllle lm tremplin. Il lI.lJmbo-
lise le partenarial ,'réé entr/' les parenls et le
professeur lf1'âœ auquel l'aifal1t pourra
grandir. ü'lle relatioll né.ce.~sitf eepcl/daTlI
d'atlendre dl' l'autre qu'il ne faste pas la
même dm;;/' quI' t'OUS,Chacun doit .r; Imllver
sa place.».
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LA SOCIOLOGUE

« Sortir de l'affectif
avec le parent ))
Danielle Mouraux est socio-
logue et spécialiste de la
relation école-enfant-pa-
rents, Elle est également l'auteure du
livre intitulé Quand l'enfant devient
élève ... Entre rondes familles et école
carrée. Nous l'avons interrogée sur la
distance à maintenir, ou non, dans une
relation profs-parents.
Quels sant les risq ues d'une relation
profs-parents trop familière ou à l'in-
verse trop distante?
Le risque d'une relation trop familière
entre profs et parents est que l'enfant ne
fasse plus la distinction entre re qui relève
du registre de la famille - c'est-a-dire
l'affectif - et le registre institutionnel. Si un
parent tutoie le prof de san enfant, ce
dernier pourrait considérer son enseignant
comme un membre de sa famille et donc
adopter un comportement familier en
classe. Les professeurs s'étonnent du com-
portement parfois trop familier voire gros-
sier de certains enfants. Mais comment
faire comprendre qu'il doit le vouvoyer si
sesparents ne le font pDSeux-mêmes? De
plus, une relation trop proche risquerait de
polluer la discussion profs-parents en cas
de problème rencontré par l'enfant èJ
l'école.
A l'inverse, si aucune relation ne se crée,
l'enfant perd totalement sesrepères. Il ne
saura plus sur qui s'appuyer, Un enfant
apprend il la tais de ses parents et de san
enseignant, d'où la nécessitéd'un partena-
riat entre ces deux acteurs.
Alors comment un enseignant peut-il
maintenir 16bonne distance?
Lorsqu'un parent interpelle un enseignant,
c'est souvent pour lui parler des inquié-
tudes qu'il peut avoir vis-à-v;s de son
enfant. Le professeurpeut alors avoir
recours au registre de l'affectif et expliquer
au parent qu'il comprend ses inquiétudes.
Mais il doit. cependant, très vite sortir de
ce cadre pour maintenir une distance
professionnelle. " doit aborder le problème
de l'enfant en termes de compétences et
non de sentiments. " est nécessairede
recentrer la discussion sur l'enfant et son
rd/e d'élève. Le professeur doit enfin expli-
quer clairement au parent quelles sont les
solutions à mettre en place ensemble pour
solutionner le problème de son enfant.

PROPOS RECUEILLIS PAR
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L'EXEMPLE

Les profs priés
d'éviter
le cc copinage »)
Si cette relation de proximité
entre professeurs et parents
d'élèves semble ne p6Spo-
ser problème il certains, elle
n'est rependant pas du goût
de tout le monde. Elle est
même parfois très mal per-
eue.
D6ns une école du Br6bant
wallon, par exemple, une
relation parents-prof a don-
né lieu il l'intervention de la
directrice de ['établissement.
Une institutrice de cin-
quième primaire avait,
semble-t-il, créé un lien
d'amitié particulier avec la
mam6n de t'une de ses
élèves. Jusque-la pas de
problème. Sauf que cette
relation d'amitié a évolué
d'une façon telle que l'insti-
tutrice et Iii maman ont fini
par partir en vacances en-
semble. La directrice a esti-
mé que la relation pourrait
poser des soucis éthiques.
Que se passerait-il en cas de
problèmes avec l'enfant?
L'enseignante serait-elle
capable de scinder vie privée
et vie professionnelle? L'en-
tant lui-même en serait-il
capable? Que penseront les
autres p6rents? Et les autres
élèves? N'y aura-t-il pas de
favoritisme? Autant de
questions qui ont poussé la
directrice à conseiller au
corps professoral d'éviter les
relations de « copinage II

avec les parents d'élèves,
PL[, ML (sn
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