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les groupes communaux investissent la Toile

11 000

« Le groupe Facebook vient en
complément de l'action communale.
Dailleurs, le bourgmestre soutient

notre initiative. »

Aurélie DE COSTER

le groupe communal
« la Schaerbeekoise »

citoyens
ont rejoint

ENGAGEMENT SOCIAL ET POLITIRQUE

Internet, vecteur

d'un nouvel élan politique ?

le Belge a toujours été
onems par

la chose publique.

(es groupes citoyens
sur la Toile en sant une
nouvelle illustration.

elte propension d se reunir
Cqur la Toile, en marge des

institutions, trxduirait elle
un nouvel élan citeyen ? Geof
frey Grandjean, professeur de
seienees polibques 3 UL el
professeur invite a Sciences Mo
Paris, estime que ces inttiatives
dicoulent en tout cay d'une dou
ble realite,

Iy a dabord cetle défiance Ju
citoyen a l'égard des acteurs poli
Brjues. « Globalement, i faut bien
comstater que les Belges sonl ine.
fants vis-a-vis des s ef dos stk
tions. Des cturies ont dermontre gu'en
mapertne, 8o % des Belges sent scep-
tiques a Pegard des partis politigues.

En ce qui contrerne le gouverngnent,
on est plutdl aulsur de 70 %. »

A cet état des licux s'ajoute ene
suite une seconde tendance, liee
au sentiment d'efficacite politi
que. «« J &'agil die semtiment quie me-
ire action individuelle peut aveir un
impact dans la vie saciale ot pofiti
qite. » [, lorsgu'on interroge le
Belge sur sa capacite d'action, il
semble plutit confiant. D'apres
lui, il serait méowe le micux
placé pour agir dans lasphire so-
ciale et politique.

Ces dléments expligueraient,
en partic, cette volonte ci
toyenne de se rassembler et de
sentraider sur les rdseaux so
ClAUR.

le Belge, investi
dans la vie publique

La constitution de groupes
d'habitants 'une meme com
musne suf internel W'étgnne pas
Geoffrey Grandjean. Car e Belge
s'cst teujours sent concerné par
Ia politique. Celte notion étant
prise dans une acception assez

le futue défi des {ommunes ¥ Gérer la
tersion ente louedewr admindstrative
et rapdité de linformation

larpe : « My a 10 15 ans, s'intéres
ser a lo politigue relevait d'un
chamyp assex restieint N s'agissaft
de mihter dants un parti, de srileres
SEF QUK MECHNISHES di PILDoTF,
Mais st on clargt la focale. et
yue 'on envisage la politiqoe
comme ce qui releve de la ges
hion de la sociele, de Mengage-
raent dans le tissu associatif, « pe
constate que & Belge est tris inte
resse par la chose publique ».
Facebook seraitdl le vecteur
d'un engagement plus preac

nf 7Encore faut-il voir s celie
participation sur les réseanx so-
claux est suivie de rencontres ¢f
d'activns concretes.

Due Fomt fes fommunes ?

Ces citoyens qui partagent des
infos pratiques, des fvenements
2 quelques pas de chez pux, cela
pose evidernment 1a yuestion de
la publicité de l'aclion locale.

« En Régiore wallonne, si on
garde les sites des Commanes, o
Jout bipn reconnaiire quiils ne soni
pas adaptes a la rapidite de infor
mation ef @iLe Fseai: SOCIAUX. »
Les demandes des citoyens se
font pourtant de plos en plus
pressantes, « Cost pourguel certai-
#ies Comnuncs commicneent G ap
paraitre sur Facebopk, powr étre
plus reactives face ar demandss de
fu papu.’atiﬂn 08

Selon le spécialiste, il s'apit
dlailleurs de 'un des defis des
pouvoirs lixaux, pour les annuies
4 VETIT : parvenir a gerer cette
tension entre Ivurdenr admins
trative ¢l rapidite, exigee par la
[rapulation. « fi perse quune nou
velle eve w s'owvrir povr fes Comr
munes, qui deveont agir pius
vite. » .o
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DES INITIATIVES CITOY ENNES

lIs sont un lieu d'échange d'informations, de bons
plans ou de coups de gueule. Sur les réseaux sodaux,

les groupes rassemblant les habitants d'une méme

commune fleurissent de maniére exponentielle. Au

point de devenir un lieu de rencontre citoyenne ?

o Interview :
Céllne DEMELENNE

urcliv De Caster habite a
A Schaerbeek. Depuis 2a13,

clle est aux commandes
de « La Schaerbeckolse », une
page Facehook didiée 3 ['en-
traide ciloyenne. Des 1 500
membres d'origine, le groupe
en compte aujourd’hui pris de
1rapo.Uin vrat plebiscite a
I'échelle locale,

Aurdlie De Coster, d'oi est née
lidée de créer cette page comsacrée
3 Schaerbeek ?

Ce wyst pag moi gui Paie créée
au depart. Lidér est venue
d'une jeuny femme qui emme-

napeait dans Ir quartivr. En fe-
vrivr org, ¢lle decide done de
fonder ce groupe. Celui-i ras-
semblait d'abord plusieurs de
see amis, gui habitaient égate-

ment la commune Puis, ca
s'est étendu.Le groape a vite
compté 1 go0 membres. Elle a
ensuite souhaité passer la
main. Et vu gue je trouvais la
page sympa, jc me suis dit :
“poutrquol pas” et je suis deve-
nur administratrice.

Comment définirez vous cette
page?

Cest un lew qui regroupe a la
fnis des boones adresses, des
bons plans, des initiatives ci

toyennes. Il v a pas mal de cho
ses diffcrentes, c'est aussi pour
vela gue les gens sy inscri
vent.ll y a un systtme de mo
dération des commentaires,
mais on censure le moins pos:
sible. La ligne directrice est
vraiment l'entrawde et la bier
veillance.

lidée, c'est de compenser les
répanses que la lommune ne vous
apporte pas !

Je dirais que la page vient plu
tédt en complément. D'ailleurs,
pour les guestinns d'urba
nisme ou les aspects plus ad-

ministratifs, le communily
manager de la page efficielle de
la Communs vient souvent sur
notre groupe pour apporter
des répunses.El e bourgmes-

« (irdce au groupe,
on rencontre

ses voisins.

Donc forcément, ca
crée du lien social. »

tre encouzage notre mitiative.

Le groupe est done avant tout une
faton de crdar du fien soctal.

Oui, vraiment. Il v 2 des per
sonnes qui nous disent gque la
page leur a chamgeé la
vig ' Parce qu'elles ne doivent

plus chercher midi a yeatorze
heores lorsquelles ont besoin
d'un renseignement.

Mais vous rester quand méme
derriere un ordinateur_.

Dans un premier lemps, oui.
Il s’agit dv simples érhanges

sur le groupe. Mais dans un se
cond temps, il y a pas mal drac
tiviles yui st mettent en place.

{omme quai ?

On a2 notamment une per
sonne gqui propose des séances
de YDEga au parc. Maintenant, a
chaque feds gu'elle propose
cela, il v a des dizaines de per
sonnes gui s’y rendent! Ces
gens scosont rencontrés grice
au greupe, Dans un autre regis
ire, 'ai eu besoin d'une ton
nelle il y a quelque temps parce
que je falsas une brocante. Jal
posté ma demande sur le
groupe vl deux heures apres,
yallais chez vne dame gui ha-
hite a truis rues de chez moi
pour emprunter sa tennelle,

Par |'intermédiaire des réseaux
sociaux, fa convivialité se voit
renforcée._

Oui, car forrémenl, ¢a permet
de rencontrer ses voisins, Cela
ne veutl évidemment pas dive
qu'en va devenir de grands
amis. Mais ga crée du lien, c'est
gvident ! &
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ENGAGEMENT AFFECTIF

« l'intérét de ces groupes,
c'est la mixité sociale »

¥ st un fait, le Belge est at-

taché a son lieu de vie. I

y o5t indvitahlement

amend a tisser des liens, par le

hiais de loisirs ou d'obliga-
tions.

« D maniere gendrale, les per
sonnes developpent une serie de
setirnents d appartenance a des
comrunautés, a des groupes plis
ou mairs cfendus, wbserve Vine
cent Yzerbyt, psvchologue so
cial a 'UCL Et la commune ou fe
hameau sorif des entites qui, surle
plan du besotn d'affiliation comeret
¢l spetholique, soni importantes
pae une majoricd dindividus, «

lien social sur 1a Toile

Un bon consell donné 2 un
voisin, un coup de main dans
des travaux de jardinage - au re
gard de lentraide concrete, Jus
mteractions sur la Toile parais
sent bien desincarmées.

Mlors, peut-an réellernent
criéer des liens sur les réscaux

sociaux 7« Tout depend de cf
guon enferd par lien social ! »
Pour Vincent Yzerbyt, celuic
peut parfaitement étre réduit 2
5a plus simple expression, 57l
esl intégre comme tel.

o Awjourd'hui, on cvée des liens
dc manieres tres diverses. On perit
o ‘alleuirs tres Iicl averr i conetc-
tim dappartenir & un groupe de
manicre kegitime, méme si on n'a
pas dlinteractions physiques. »

Un exemple de mixité

Rassembleyrs, les groupes
fondés sur les réscaux sociaux
sont néanmoins pointes du
doeigt en raisen de leur voca
tion clective. Leurs membres y
sont en «ffet coopies, en fonc
tion d'affinités ou de centres
d'intérét communs.

« Dns e radre dappartenance
it des groupes plus restreints, le re
seau sofiometrigue est s orienté
vers des peints de vue similaf
res. » Latout majeur d'un grou-

pement a I'echelle locale, clest
donc la multiplicité des profils,
Car la commune est une don-
nie qui nous incamhe, sans re
lever d'une inclination persen-
nelle.

« On Hest pas dans un spstéme
electtf. C'est Intevessant car dans
ces groupes de personnes d'une
meme commune, iy a necessatre-
ment plus de mrixite. On peut oo
toper des gens Pexiractions soca-
les  differentes. C'est (a
lintérét. - W ¢h.




