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Cherche libraire désespérément. ••
Lesuns après les autres, les magasins de jounlaux ferment boutique, victimes, entre autres, de la mu-
tation de la presse. Pour éviter que ce métier ne disparaisse, le secteur - au sens large - se mobilise.

JEAN.FRANÇOIS SACRé

Depuis 2010, plus de 45° 11·
brairies ont disparu de la
carte en Belgique, Certes, il
y a encore près de 5.200
points de vente où l'on
trouve les produits tradi·

tionnels - presse, tabac, Loterie - mais moins
de la moitié d'entre eux sont tenus par des li·
braires indépendants, la majorité sont des
stations services, des supérettes, etc,

Lemétier est en crise. Lesventes de presse
s'érodent et migrent de plus en plus vers le
digital, le tabac ade plus en plus mauvaise ...
presse, l'e-commerce est en plein boom, les
marges sont faibles et les conditions de tra·
vail pénibles: il faut se lever. tôt, ily a beau·
coup de paperasse, les bons endroits sont
difficiles à trouver ...• Si on nefoitrien,œmé-
lier, qui est vectl.'Urde démocratie et de lien S/>o.

cial, surtout dans les vi/l~s, est menacé», ob-
serve Xavier Deville vice.président de Prodi·
presse, le lobby des libraires francophones.
.an trouvedeplus enplus difficilement d'en·

trepreneurs prits à ouvrir une librairie»,
confirme Nkolas Meire, ŒO dUbiway, fi·
liale de bpost regroupant lesAMP (distribu·
tion de joumauxaux points de vente ),Press
Shop etRelay (réseau de 213 librairies) et Ka·
riboo (service de livraison de colis). oPour·
tant, lemétier a changé: si lapresse, le tabac et
la Loterie restent IMN de la libraire (de 75 à
95%des ventes selon Ubiway,NDLR), œllt-ri
a bien plus 0. offrir: des produits comme du
snacking et des boissons, mais allSSides services
comme le retrait de colis command.& en ligne,
des points poste, etc. Tousœs produits et serviœs
génèrent du trofic en magasin .• La librairie
reste, de fait, un acteur économique impor-
tant: elle pèse 300 millions d'euros de chiffre
d'affaires par an pour la presse, représente
74%des ventes de la loterie, alors que 40%
des 675points poste sont des libraires indé·
pendants.

W\\oW.lelibraire.be,une plateforme en ligne
destinée à soutenir le libraire au quotidien..

Elle est organisée en trois grandes sec·
tions. D'abord, la formation.. C'est via ce site
que le candidat libraire pourra s'inscrire et

suivre les formations adéquates: comment
ouvrir une librairie? quelles sont les procé-
dures à suivre? comment doper ses ventes?
comment utiliser Distriweb (plate forme
électronique des AMP)? etc .• n jàut quatre
mois et demi en m~enne entre l'introduction
d'une demande et l'ouverture effective d'une li-
brairie, indique ainsi FilipDe Kaster, respon-
sable des ventes à la Loterie Nationale, l'idée
esrd'abréger œ délai etderendre le libraireplus
l'ite opérationneL» «Cela peut être très pointu,
nal.lSdevons par exemple fonner les libraires à
conseiller le client qui souhmte ac!il'terdes cig;l-
rettesélectrrmiques»,ajoute pour sa partTom
Vermeirsch, directeur commercial desAMP.

Un «quality check» sous·forme d'inter-
view de deux heures sera préalablement or-
ganisé afin de voir sile candidat a réellement
la volonté et les capacités d'embrasser cemé-
tier exigeant Gratuites ou payantes, les for-

mations seront organisées sous l'égide
dUbiway, de la Loterie et des fédérations de
libraires.

Lesite propose ensuite une place de mar·
ché mettant en connexion ceux qui cher·
chent à céder leur affirire ou des francIùseurs
à la recherche de candidats pour exploiter
un magasin de presse. Elle doit permettre
aussi aux:commerçants de trouver les meil-
leurs emplacements. Enfin, une foire aux
questions permettra de répondre à toutes
les interrogations des commerçants. Un caD·
center sera également à leur disposition..

.Cette platefimnen'estqu'ull début, nous de-
vons aller beaucoup plus loinpourpmnetlTeau
libraire d'am€liorer sa rentabilité-, conclut Ni-
colas Meire. Si, d'après Ubiway, la marge
brute peut aller de 6 à 65%en fonction des
produits, la marge nette est, selon l'Unizo, ri-

Union sacrée kiki: à peine 1%•..

Pourredresser la barre, une sorte d'union sa- «La. Ubralrle est vecteur de
crée s:est constituée en~ acteurs J?Ourtant démocratie et de lien
régulièrement en conflit ces derruères an· __ 1__

nées.lnitiée il y a trois ans par le SPF Écono. -..lt
mie, l'Dere~oupe l~ principaux acteurs du XAVIER DEVILLE

secteur: Ublway, les éditeurs de presse (Ros· VICE-PRt:SlDENTDEPRODIPRESSE
se~Persgroep, RouIarta, ll'M, Sanoma, mve-
nil, Mediahuis, etc.), la Loterie Nationale,
Prodipresse et son équivalent fu.mand, VFP.
Ceux-ci ont cofinancé le lancement de

LES CHIFFRES cLÉS

5.197
magasins
On compte près de 5.200 magasins qui
vendent les trois produits phares des dif-
fuseurs de presse: tabac, presse, Loterie.

45%
sont des Indépendants
Moi.nsde la moitié des 5.197 revendeurs
de presse sont des librairies gérées par
des indépendants. La ~orité sont des
stations services, des enseignes de ma-
gasin de proximité [Proxy Delhaize, Car-
refour Express ..,}.Ilya quelques années.
la tendance était inverse.

452
fermetures
Entre 2010 et 2016, plus de 450 Iibrairiés
ont fermé leurs portes en Belgique.

1%
de marge
La rentabilité d'un libraire indépendant
est très falble: à peine 1% de marge
nette. La marge brute. elle, peut aller de
6% (Loterie) â. 65% (multimédia).

3
produits clés
Selon Ubiway, le tabac représente 35 à
45% du chiffre d'affaires d'une librairie,
les jeux de hasard [Loterie ..,}25 â. 30%et
la presse 15 â. 2~ Le solde est généré
par les snacks, boissons, télécoms, ser-
vices divers, etc.

de 15.000 à 30.000€
d'Investissement
C'est le montant minimum (hors loyer) â.
avancer pour lancer une librairie.
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