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Quand l'unif s'invite dans votre salon
Lesuniversités investis-
sent de plus en plus
dans les Mooes, les
cours en ligne. Histoire
d'un Ina king of.
NATHALIE BAMPS

Ces profs d'universÎté ont fait de leur cours
Un film. Comme au cinéma. Projeté sur un
écran. Petit, cela dit: ordinateur, tablette.
Mais destiné au plus grand nombre. A la
masse. Partout dans le monde. Pas unique-
ment des étudiants inscrits à l'université,
mais des adultes aussi, désireux d'appren-
dre, encore et toujours, ou d'autres profes-
seurs d'université. Pour leur culture géné-
rale, satisfaire leur curiosité, ou à la
demande de leur employeur parfois.

Ces cours, ce sont les fameux Moocs.
L'acronyme devenu branché de _Massive
open online course». Une nouvelle
manière d'enseigner qui se développe à la
vitesse de l'éclair dans les plus grandes uni-
versités du pays. LVo. a été précurseur,
lançant son premier Mooc en mars 2013.
L'ULBa suivi en mars 2015. Actuellement, 5
nouveaux Moocs sont en chaine de pro-
duction. rua., elle, doit encore en ouvrir
un nouveau en octobre. L'Ulg et l'UMons
ne sont pas en reste, disposant aussi d'une
offre (certes plus réduite) de Moocs {lire
l'encadré ).Ils sont mis en ligne sur des pla-
teformes spédalisées sur laquelle le candi-
dat n'a plus qu'à s'inscrire et se montrer
assidu. Un test sera proposé à la fin du
cours, mais il ne sera généralement pas cer-
tificatif.

Enseigner autrement
Pour les profs d'uni!, la fabrication de ces
Moocs nécessite un changement radical de
la manière d'enseigner et de concevoir son
cours. "Cela nécessite une ./brte scénarÎSo-
tian., explique Maljorie Castermans, prof
d'anglais à Solvay, et créatrice du Mooc
«Spice up your english», le premier cours
en ligne créé à l'ULB,qui est aussi devenu le
blockbuster de son catalogue (37.000 ins-
crits au compteur). -Dn n'est pas juste dans
du frontal avec les élèves. ['enseignant doit se
fixer des objectifs d'apprmtissage, découper le

contenu de san rours pour en articuler les
modules, n'fléchir allX activités ft fXl'Triœs à
prevoir..

«En ol.ldittJire, le prof s'odapte, Jùit évaluer
son cours de semoine en semaine. Dans le
Mooc, Dn ne peut plus changer en rours de
routr, c'est un exm:Îœ d!!Jkilr pour les profes-

seurs, inhabituelN, explique Françoise Docq,
qui coordonne les Moocs à lVCL. Chez les
néo-Iouvanistes, deux conseillers techno-
pédagogiques sont à disposition des pro-
fesseurs, qui travaillent souvent en équipe.
Un Mooe intitulé «Oriental beliefs» est
même porté par ... 23 professeurs différents
qui interviennent tout au long du pro-
gramme.

Maijorie Castermans a consacré pre, de
600 heures à la création de son Mooc, en
mobilisant d'une équipe de 4 personnes.
«La première vidéo que j'cri jùitf, j'ai dû my
reprendre à dix./bis pour enregistrer 5 mn de
rours, confesse l'enseignante. La dernière a
été !rouclée en 15 mn. Avec le temps, l'exerriœ
devient facile ... "

La création d'un Mooc demande de la
souplesse. Car entre ce que l'on imagine et
ce qui est réalisable, le fossé est parfois
grand. «nJùut parfais revoir ses ambitiDI1Sà la
bczisse, porœ que nos attentes ne rolTl'Spon-
dmt pas tDU}OUrsIl CI' qui est possible en
visuel., explique encore Marjone
Castennans.

Crever l'écran
II faut aussi arriver à faire passer son mes-
sage, crever l'écran. Être à la fois accessible,
sans verser dans le simplisme. Et ce n'est
pas donné à tout le monde. À 11Jl.B,le pro-
fesseur Antonio Estache, qul enseigne un
Mooc intitulé «Introduction à la régulation
économique des services publicSJ" a été
filmé dans sa bibliothèque, chez lui, plutôt
qu'en studio. «En studio, il ne passait pas du
tout, olors, on s'Gdapte., justifie Nicolas
Roland, coordinateur Mool: à lVLB. Et puis,
penser aux détails ... La tenue doit-elle être
la même d'une séquence à l'autre? Va-t-on
utiliser un prompteur ou pas? .A l'llSllgf,on
le recommande aux fnseignants, dit

Françoise Docq. Sinan, les vidéos SDnt trop
longues, et lesprofrsseursse répètents'iIs n'Qllt
pas n'digé leur texte à l'avance.»

Une autre difficulté de la conception
d'un Mooc, c'est l'adaptation au public

EN PRATIQUE
L.:OFFRE DANS NOS UNIVERSITÉS

Les Moocs, «Massive open
online courses". sont des
cours à distance offerts par
les univef'sités, disponibles
sur une plateforme en ligne.
Ces formations sont généra-
lement gratuites, et accessi-
bles à tous. Les Moocs peu-
vent donc aussi bien être
suivis depuis la Chine, l'An-
gleterre, l'Afrique du Sud ou
simplement ..• la Belgique.
L'UCLa ac:tullllement un
catalogue de 22 Mooes dis·
ponible sur la plateforme

edX. uen français, et 10 en
anglais. En janvier de cette
année, l'UCLcomptait déjà
261.000 personnes Ins-
crites à l'ensemble de ses
Moocs, qui impliquent 46
professeurs et 20 assistants.
Quelques exemple. de
Moocs: «Comprendre la res-
piration», «Psychologie de la
négociatiOn», «Découvrir la
science politique", _Intro·
duction à ['économétrie».
L'UCLoffre aussi la possibi-
lité de suivre deux micro-
masters. Ces micromasters

consistent en un certain
nombre de Moocs à suivre (4
en droit international, 6 en
management), qui permet·
tent de valider un certain
nombre de crédits dans des
masters. cela permet donc

à la personne désireuse de
suivre un master de déjà
s'avancer et de diminuer
ainsi sa charge lors du mas-
ter (ce qui peut faciliter la
combinaison de son master
avec sa Vie professionnelle).
L'ULB, elle, offre actuelle-

auquel il se destine. «Une erreur de jeunesse LE RÉSUMÉ
des Moocs CI été de vouloir tTtInspOSfl'simple-
mellt des cours univfrsitaires donnés aux
jeunfS étudiants, olors qUf lepublic est très dif
ftrent», indique Nicol;u Roland Les Moocs
sont en effet généralement suivis par des
adultes en manque de formation continue.
"an ne peut dam:pas czgir de la même manière
qu'en fonnation initiule. On est dans de la
pédagogie pour Ildulte. R Jùut remettre If
public en posture d'apprenant.

Leprof ne doit pourtant pas oublier que
son Mooc sera aussi utilisé en interne, par
ses étudiants. n peut parfois servir de sup-
port de cours principal, ou être utilisé sous
forme de classe inversée (l'élève regarde le
module, puis vient au cours pour aborder
des aspects plus pratiques).

Son évaluation doit donc être adaptée.
Elle fonctionne généralement par QCM,
mais aussi sur la base du principe de l'éva- «la première
luation par les pairs. «Mois pour les étu- vidéo que
dionts du rours, ily oura toUjDUrsen porallèle j'ai faite, j'ai
l'évaluotion classique, et la pn'sence en Iludi- dO 'y
taire reste indispensable., précise Françoise m
Docq à l'UCL. repI endre à

Pour Iancerle cours en ligne, l'université dix fois pour
demande aux profs de rentrer un projet,
qui sera sélectionné selon certains critères. enregistrer
«Les projets doivent être à lo./bis intéressCITlts 5mn de
pour le largp public, mllÎS ollSsi servir aux étu- COUrs.»
diunts df l'université. Leprof doit}lJStiJiercom- MARJORIE
ment son Mouc permettTtI allX étudiants d'être CASTERMANS
mieuxfoMis, e~comment il.s'intégrera dans ENSEIGNANTE
son cours., explique FrançoISe Docq. -n fuut
d'abord anoryser les besoins des opprenants, et
ensuite travailler le design, dit de son côté le

coordinateur des Moocs de l'ULB.Ensuite,
on fait émre le tel(te aux enseignants, la pro-
duction elle-même du Mooc va être courte, car
tl}ut est d~à bien balisé.»

Frileux au départ, de plus en plus de
professeurs tentent aujourd'hui leur
chance dans les appels à projets. «LesMoocs
vuloment la carrière de l'enseignant, les pro-
fesseurs ne sont plus seulement axés sur leur
recherchf, mais ils ont, gréiœ allXMoocs, ulle
meilleure vision de /'l'l1S/'ignementet de l'innn-
vutian pédllgagique .•

À l'heure où les universités cherchent
désespérément comment faire baisser
leurs taux d'échec dans les premières
années, les Moocs semblent bel et bien
faire partie des pistes de solution .. ,

Les universités
multiplient leur

offre de cours en
ligne ouverts •.

tous.

La fabrication de
ces Moocs nèces-

site une IOllc:le
souplesse de la
part des ensei-

gnants.

Une petite réYoIu-
tion dans le

monde universi-
taire.

ment 6 Mooc:8, qui vont du
cours d'anglais (<<Spiceup
your english»}, aux sciences
«G3neurosçiences», en pas-
sant par l'économie (<<Intro-
duction à la régulation éco-
nomique des services pu-
blics»} ou les sciences
sociales (.Développer sa
pensée, crîtique).
L'ULg offre de son c:6t:é 3
Moocs depuis le mois de
janvier: «Exploration des tis-
sus du corps humain» (obli-
gatoire pour les lOI' bac mé-
decine), _IIétait une fois la

littérature de jeunesse» (qui
s'adresse aux étudiants et
professionnels des métiers
du livre), et «Migrations in-
ternationales».
Enfin, l'UMons offre depuis
cette année 2 Mooes cen-
trés sur l'apprentissage et
dévelOppé par la faculté de
psycho et sciences de rédu-
cation: «l'innovation péda.
gogique dont vous êtes le
héros», et «Apprendre et
faire apprendre».
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