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Centaines d'enseignants
recherchés à Bruxelles

Seulement 1.350 demandeurs d'emploi pour près de 2.000 postes offerts en 2014
Ii' Actiris vient de sortir sa liste
~ des fonctions critiques pour
2014, celles pour lesquelles on
peine à trouver des candidats. Si
on y retrouve des « habitués »
comme les métiers d'infirmier ou
d'ingénieur, la situation reste
tendue dans l'enseignement. Le
nombre de postes proposés en
2014 y a dépassé, et de plusieurs
centaines de personnes, le
nombre d'enseignants chercheurs
d'emploi. Mais avec des
différences selon le degré
d'enseignement.

Lagence régionale en charge de
l'emploi Actiris vient de publier sa
liste des fonctions jugées critiques
dans la capitale. Soit parce que la
réserve de main-d'œuvre est trop
faible, soit parce que les candidats
ne disposent pas des compétences
exigées par les employeurs.
Dans cette mise à jour, pour 2014,
on trouve des fonctions qui re-
viennent chaque année ou
presque, comme celles d'ingé-
nieur ou d'infirmier. Mais dans le
secteur de l'enseignement, c'est
par centaines qu'on dénombre les
personnes manquantes pour oc-
cuper tous les postes offerts! Lan

dernier, Actiris a reçu 1.988 offres
d'emploi pour des enseignants.
Mais dans le même temps, ce
qu'Actiris appelle la « réserve de
main-d'œuvre» se montait à 1.351
personnes seulement. En clair,
même en mettant au travail l'en-
semble des demandeurs d'emploi
inscrits comme enseignants, il
manquait plus de 600 personnes!

EN NÉERlANDAIS ET MATH SURTOUT
Mais on observe d'importantes dif-
férences selon le niveau. La situa-
tion reste particulièrement diffi-
cile dans le secondaire. Pour les
deux premières années, Actiris a
reçu plus de 1.000 offi-esd'emploi,
avec seulement 425 personnes ins-
crites chez Actüis susceptibles de
remplir le poste. Est-ce à dire que
ces postes sont occupés par des en-
seignants wallons? « On peut sul?
poser qu'une partie des postes sont
occupés par des personnes ne rési-
dant pas à Bruxelles», nous précise
l'Observatoire de l'emploi. « Actiris
reçoit aussi beaucoup d'omes pour
des remplacements d'enseignants.
Et on constate, vu cette pénune,
qu'ils sont souvent occupés par des
candidats qui n'ont pas la fàrma-
tion. Cela permet d'atteindre un

taux de satisfàction de 96, 2 %. » Les
professeurs de néerlandais sont
les plus durs à trouver, nous pré-
cise la Ville de Bruxelles. Ceux de
mathématiques aussi, renchérit
Anderlecht. En primaire, Actiris a
reçu l'an dernier 408 offres d'em-
ploi pour seulement 255 per-
sonnes disponibles ayant le titre
requis. « On n'a aucune difficulté à
en trouver pour débuter l'année»,
précise l'échevin anderlechtois de
l'Enseignement Fabrice Cumps
(PS). « >Mais c'est plus dur après,
quand il fàut pallier les congés de
grossesse. On a eu ainsi cinq ensei-
gnants sur 22 à remplacer dans une
école et on ne trouvait personne!
En début d'année, on engage
d'ailleurs, sur fànds propres, 4 ou 5
instituteurs en plus pour les avoir
en réserve dès qu'on en a besoin !»
La situation est moins tendue
dans le secondaire supérieur, 572
offres pour 671 personnes dans la
réserve. Et le maternel est sorti des
fonctions Clitiques. «Je confirme
qui] ny a plus du tout de pénune
en maternelle», ajoute l'édile an-
derlechtois. « On doit parfàis même
en licencier en cours d'année, selon
les inscriptions. » _

MARC BEAUDHOT

AUTRES FONCTIONS CRITIQUES

Kinés, maçons, pâtissiers apparaissent
Maçons, boulangers-pâtissiers et
ldnésithérapeutes sont des mé-
tiers qui apparaissent sur la liste
des fonctions critiques pour l'an-
née 2014. Ils font partie de la
bonne trentaine de professions
énumérées dans cette liste et des
21 fonctions spécifiques qui ont
fait leur apparition en 2014. Par-
mi celles-ci, on trouve des fonc-
tions aussi différentes que celles
d'infirmière sociale, de techni-
cien helpdesk, de responsable
achats, de vendeur d'articles de
sport, d'opérateur de call center,
d'office manager ou encore de
mécanicien et d'électriciens in-
dustriels.
Mais le mouvement va aussi dans
l'autre sens, avec la sortie de pé-
nurie de 20 autres fonctions. On y
trouve des fonctions comme

celles de puéricultrice, d'institu-
trice maternelle, de secrétaire de
direction, de chauffeurs de poids
lourd, de garçons de restaurant et
de maître d'hôtel. « Trois grands
critères statistiques sont pris en
compte pour déterminer les mnc-
D'onsen pénurie», précise l'Obser-
vatoire régional de l'emploi. « Il
fàut qu'Actiris ait reçu au moins 20
omes et que le taux de satisfàction
des am es soit infi!neur à œlui en-
registré pour J'ensemble desprofès-
sions.» Le dernier critère porte
sur la durée moyenne à satisfaire
les offres. Cela explique sans
doute que diverses fonctions ef-
fectuent des aller-retour, sortant
puis revenant dans la liste,
comme c'est le cas en 2014 pour
les opérateurs de call-centers, les
techniciens helpdesk et les méca-

niciens industriels d'entretien.
Il ya aussi des fonctions « clas-
siques» en quelque sorte, celles
qui reviennent désespérément
d'année en année.
FONcnONS ClASSIQUES TOWOURS lÀ
Infirmiers, traducteurs, comp-
tables, secrétaires, et autres ingé-
nieurs sont de celles-là. Même si
on note la disparition de la liste
des ingénieurs civils en chimie
ou biochimie. Toujours là aussi
les infirmiers en chef et en géria-
trie, pour lesquels Actiris a reçu
respectivement 51 et 42 offres en
2014, pour à peine 6 et 8 candi-
dats potentiels. Et l'an passé, la
catégorie des infirmiers sociaux
ou en santé communautaire a
fait son apparition dans les fonc-
tions en pénurie.

r:Observatoire de l'emploi précise
que la pénurie peut être reliée à
trois facteurs différents.
TROIS FACTEURS INTERVIENNENT
Il yale manque quantitatif de
candidats bien sûr mais il y a aus-
si un aspect qualitatif, lié au
manque de qualifications des
candidats. Enfin, il y a un aspect
lié aux conditions de travail. Il
comprend l'image que le grand
public a de la fonction, les condi-
tions de travail et les horaires no-
tamment. Chaque cas est diffé-
rent et l'explication pour l'un ne
sera pas la même pour l'autre.
C'est ainsi que des emplois « peu
qualifiés », correspondant donc a
priori au marché bruxellois,
peuvent aussi se retrouver dans
la liste des fonctions critiques. _
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Ingénieurs et ingénieurs
techniciens
Kinésithérapeutes
Ergothérapeutes
Infirmiers
Dessinateurs
Techniciens en construction,
chauffage, électronique
Comptables
Informaticiens
Traducteurs
Responsables achats et
logistique
Responsables commerciaux
Secrétaires
Employés administratifs
Employés en assurance
Employés magasiniers
Réceptionnistes

Représentants
Vendeurs et opérateurs cali
center
Mécaniciens réparateurs
Plombiers
Electriciens industriels
Electromécaniciens
Maçons
Bou lang ers-pâtissi ers
Cuisiniers
Garçons de salle et serve rs
Coiffeurs
Repasseusesà la main
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