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Charles Michel, patron a l'intérieur plus qu'a 'extérieur

» Charles Michel dirige
le gouvernement depuis
six mois. Mais quel
Premier ministre est-il ?
> Malgré les polémiques
répétées

et les couleuvres

a avaler, il tient.

> Et a développé

une méthode qui lui
permet jusqu’ici

de franchir une étape
apres l'autre. Mais

sans grand panache.
ean-Luc Dehaene forcait des
compromis au bout de lanuit

J et tenait fermement ses

troupes. Guy Verhofstadt se mon-
trait flamboyant et inventif, et lais-
sait la bride sur le cou de ses mi-
nistres. Elio Di Rupo usait la résis-
tance de ses partenaires dans d’in-
terminables réunicns et maitrisait
sa communication. Mais quel Pre-
mier ministre est Charles Michel,
depuis bientét six mois (le
11avril) ? Pour le savoir, nous
avons contacté de nombreux
membres du gouvernement ou
leur cabinet et quelques initiés.
Gréce d ellx, NoUs avons pu recons-
truire «la méthode Charles Mi-

chel » et aborderlaquestion de son
leadership, comme on le découvri-
raci-contre.

Car 2 39 ans a peine, Charles Mi-
chel apprend son métier de Pre-
mier sur le tas, sans étre passé par

a méthode Michel passe par

deux éléments clefs : élaborer
des compromis équilibrés et éviter
les clashes. « Sz fechnigue, décode
un libéral, cest de ne se brouiiler
avec personne, suriout pas la N-14
ou Bart De Wever, d'essayer dar-
ranger les choses, de calimer le jeu,
de ne pes frop metire les pieds dans
le plat et de chercher [accord en
donmant des gages aux uns et auxr
autres. Il fait la synthése et apporte
ausst des solutions. Et cela fone-
tionne quand méme - méme sl a
dit donner plusieurs coups d'ex-
tincteur. » Pour y arriver, Charles

Michel a plusieurs techniques.

L'aimable écoute. Charles Mi-
chel le dit et tous le confirme : il

la case vice-Premier ou ministre-
président. Qu'importe : qu'il foule
le tapis rouge a Dakar au sommet
de la francophonie, visite le mar-
ché matinal ou regoive un homo-
logue étranger, Michel a le sourire
- un large sourire. « Il lévite », iro-
nisent bien des observateurs. Caril
aime ca, occuper le 16. Et ca se
voit... Il ne s'en cache d’ailleurs pas.

Mais Charles Michel sait aussi
qu'il est souvent per¢u comme un

animal a sang froid. Alors il veille &
adoucir son image, a paraitre plus
humain, a sortir du seul cadre ins-
titutionnel. En assistant au carna-
val ou a une course cycliste, ou en
glissant un trait I’humour dés que
possible. Quitte a forcer le trait.
« Il veut étre un Premier ministre
de terrain, pas un Premier mi-
nistre de salon coupé des réalités »,
explique un proche collaborateur.
Voila qui ne 'empéche pas, as-
surent ses collégues, d’étre « trés
Jocalisé sur satdche et sur ses objec-
tifs, refusant de se laisser polluer
par des €léments extérieurs ou
ébranier par les polémiques ». « Il
ne fatt pas d'éclot, mais veut appa-

raitre comme quelqu'un de modére,
de consensuel », et « objectif sur le
plan communautaire ». Mais « il
sait ott il va », affirme un libéral.

« Il dit "voila lambition de ce
gouvernement, voild ot nous vou-
lons arriver” », ajoute un ministre.
Affrontant une étape apres 'autre.
Beaucoup soulignent d’ailleurs
son volontarisme : « Charles Mi-
chel nabandonne jamais.» Et
« profite des opportuniiés. » Ce qui

écoute beaucoup. « I passe énor-
mément de temps dans ses contacts
awvee la majorité. » Bt « a ses vice-
Premiers ministres au téléphone
au moins une fois par jour ». Pour
préparer les dossiers et les solu-
tions. Mais aussi pour « engranger
un maximum d informations qui
lui permettront, le moment voulu,
dorienter la discussion ou le dé-

nouement d'une tension ». Tout ¢a
avee diserétion : « Pour le contréle
budgétaire, illustre un collabora-
teur, # a rencontré tous les mi-
nistres un par un dans la plus
grande diserétion. Etily a ew beau-
coup de réunions sans quela presse
ne soit au courant. » Charles Mi-
chel se montre accessible. « On
peut lappeler facilement et lui

lui a permis d’engranger quelques
succes inattendus... quitte a facher
larue.

Mais depuis six mois, Charles
Michel et son parti ont aussi di
avaler plusieurs couleuvres. Les

sorties répétées de la N-VA (sur la
collaboration ou le racisme,
comme sa présence au festival de
chant nationaliste oil I'on scande
« que la Belgique créve ») ne faci-
litent pas sa tache. Et provoquent
des polémiques successives et des
passes d'armes avec l'opposition.
Et des critiques médiatiques...
auxquelles Charles Michel est par-
ticuliérement sensible, convaincu
qu'il araison et que les médias sont
intoxiqués par l'opposition. « I ne
supporte pas la critigue, dit une
source gouvernementale, ce qui est
paralysant. » La communication
des cabinets est done particuliére-
ment coordonnée.

Mais Charles Michel s'est aussi
révélé habile négociateur. Parve-
nant méme a sentendre avec les
deux meilleurs ennemis de son
gouvernement, N-VA et CD&V, et
a faire comprendre a chacun qu'il
le soutient. Une source N-VA nous
confie en effet : « Pour nous, cest
plus fucile de sadresser i@ Charles
Michel, qui manifeste de lempa-
thie, qu't Kris Peeters, qui n'est pas
tres flexible. Quand on veut faire
passer un point, on passe done par
fut. » Mais un CD&V nous dit, lui
aussi, que «Kris Peeters se sent
souvent soutenu par Charles Mi-
chel»..m

MARTINE DUBUISSON

style Beaucoup écouter, sans prendre parti, et contenter chaque partenaire a son tour

Sfaire part ouvertement de nos pré-

occupations, confile un ministre
flamand. Il comprend que tout le
monde doit trouver son avantage
dans ce gowvernement. » Patient,
aussi: « Méme quand un accord a
été conchu aprés des heures, si quel-
quun dit “surtel point, jene lavais
pas compris comme ¢a ct je ne suis
pas daccord”, il a la patience d'en
redisciuter. »

Le role crucial du kern. C'est le

lot de tout Premier ministre
belge : il travaille beaucoup avec le
comité ministériel restreint . Mais
clest encore plus le cas de Charles
Michel : « Il travaille avee le kern
de maniére plus étroite que
dautres avant lui, et est tvés atien-
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tf & ee que Uinformation circule
bien avee les vice-Premiers, pour
éviter les mauvaises surpriscs du
début. Il veut s'inscrive loyalement
dans Laccord de gouvernement et
ne pas sen laisser distraire. Sur le
mode : on s fait confiance, on q si-
gné pour une législature, on sy
tent. » L'accord de gouvernement
fait loi.

« Il travaille dans la confiance,
confirme un collaborateur, et erde
des moments de convivialiid
comne des repas au Lambermont,
pour avoir de larges échanges avec
ses principawr ministres. C'est un
travail d'équipe, dans le respect:
au kern et consetl, on w'éléve pasla
votz, on ne sengucule pas comme
avant. » « Pas de show, pas de pe-
tites phrases », dit Charles Michel
lui-méme. « Il a une approche as-
sez praginatique et respectueuse,
appuie le vice-Premier N-VA Jan
Jambon. Méme guand la N-VA
élait ires attaquée au début, il
avait du respect powr nous. »

Corollaire du travail organisé
autour du kern : les plus petits ca-
binets comme les secrétaires

d’Ftat n'ont pas beaucoup de
contacts direets avecle Premier.

Ne pas remettre a plus tard.
Clest un classique en poli-
tique : quand un dossier coince, on
a tendance a le reporter ou len-
commissionner. Pas Michel, as-
surent nos interlocuteurs. « 17 se
Jocalise sur des objectifs, sans les
laisser trainer », dit Pun. « I veut
étre efficace dans des délais raison-
nables. Et maintenir la crédibilité
en ne battant pas en retraite dés
quun obstacle se présente », ajoute
lautre. « Il veut des solutions, pas
des dossiers qui pourrissent, com-
plete un troisiéme. Il @ ainsi voulu
que lon sattague d'emblée au mo-
ratoire sur les avions et a appuyé
Koen Geens gui demandait des
moyens pour régler les factures en
souffrance a la Justice. »
Done, « en consetl des mintstres,
i ne reporte jainais un point, af-
firme un ministre libéral. C'est effi-
cace car les conseils se cléturent en
général parune solution. llest vrai
que les points ont 6té soigneuse-
ment préparés, mais méme quand

il reste des incertitudes, il foit en
sorte de conclure par un accord, en
synthdtisant et ramenani @ lessen-
tiel. Les conseils sont done en géné-
ral courts. On applique laccord de
Louvernement progressivement. »
« On ne se met pas autour de la
table juste pour dirve que le gouver-
nement sest réuni », sourit un mi-
nistre. Les dossiers y arrivent s’ils

sont jugés murs. Et quand le
conseil débute, « il entame Fordre
du jour et ne prend pas plus de
temps quil nen faut, détaille un
autre ministre. Il présente les
points classés A ou B, selonguilya
encore des poinis i traster ou pas.
Chacun peut sexprimer puis les
décisions sont prises. »

4 Les bilatérales. Pour préparer
le travail ou quand une diffi-
culté surgit, Charles Michel invite
au confessionnal. Ce fut le cas lors
des négociations gouvernemen-
tales comme du récent contrdle
budgétaire. « Il ne veut pas gue la
négociation soit prise en otage par
un point qui coince en pléniére »,
nous explique-t-on. « Quand la

discussion cst difficile, confirme
un ministre, ¢ commence par une
pléniére ot tout le monde donne
son potnt de vue, puis il passe en
bilatérale pour voir la marge de
mancewore de chacun. »

Les bilatérales permettent done
d'« avancer plus vite ». Et de ma-
neeuvrer : «Awu contréle budgé-
taire, nous glisse une source N-VA,
Charles Michel commencait par la
N-VA, puis le MR, le VLD et il ter-
minait par le CD&V. Ainst, guand
le CD&V entrait, il pouvait dire:
les autres partis sont de tel avis... »
En fait, résume un bleu, « Michel
est lantithése de Verfiofstadt qui
enfermatt tout le monde et disait
que cétaitla réunion de la derniére
chance. Charles Michel, lui, dédra-
matise. » Il ne monte pas dans les
tours et « whutilise pas larme “on
va tomber si on ne trouve pas une
solution”», mais argumente:
« On aun programme et une majo-
rité au parlement, i fuut y aller. »

Que chaque parti s'y retrouve.
C’est essentiel pour un chef de
coalition : montrer de l'empathie

pour les impératifs de chaque par-
tenaire. Chacun doit pouvoir se re-
trouver dans les accords, sous
peine de déséquilibrer 'ensemble.
« Il est important pour Charles
Michel que chacun se sente suffi-
samment & laise et puisse assumer
les décisions du gowvernement, ex-
plique un proche collaborateur. Il
raisonne en disani : “Sij éais dans
la pec de tel minisire, je pourrais
accepter cette décision.” »

Il s’assure done que les compro-
mis conviennent a tous et, quand
un parti est en mauvaise posture, il
essaie de Ilui obtenir quelque
chose. Et lorsqu'il faut trancher
entre des positions opposées, il
choisit de satisfaire chacun a tour
de role: « 7 est assex doué pour

Judre accepter une concession par
un parti sachant que, plus tard, ce
partt aura quelque chose en
échange », affirme un libéral.
Exemple par le contréle budgé-
taire: «Le VLD estimait quiil
avait joué un role de facilitateur
durant la période précédente et que
le moment éait venu d'obtenir des
mesures importantes pour lui

(pour les start-up, UHoreca et le-
commerce) et il les a obtenues. » Et
« lorsque le CD&V &ait en difficul-
té sur le plan social, Charles Michel
a dit qu'il fallait en tenir compte. »

« Jusqu'ici, assure dés lors un
vice-Premier, il ne jamais forcé
une décision dans laguelle un par-
ti se sentail lésé. Et je ne me suis ja-
mais senti brusqué pour accepter
une solution. Chaque parti peut
toujours sy retrouver, carily a ceci
pour la N-VA, eeci pour le MR, cecl
pourle CDEVoule VLD, »

Ne pas prendre parti. Nos in-

terlocuteurs se rejoignent:
pour aboutir 2 un accord, Charles
Michel «re prend gquasi jamais
parti », « ne va pos directement au
conflit ou o laffermation ». « Il dit
JSucilement “je ne juge pas, jessaie
dexprimer les différentes posi-
tions”», confle un ministre. Un
autre poursuit: «Jl ramasse les
éléments et fait unc proposition
qui tienne compte des différents
postiionnements, ce qui permet gé-
néralement daboutir & un consen-
sus. Sans catharsis. » Untroisiéme

appuie : « Jenai jamais ewle senti:
ment qu'il éalt plus en favew
dune thése, méme celle du MR : i
cherche des solutions équilibrées. »
« Pendant un certain temps, confie
toutefois un CD&V, on le soupgon-
natt d étve trop favorable & la N-Vz
muais cest moins le cas. » Et quanc
le compromis n'est pas possible et
qu'il faut trancher ? « I pése les in-
téréts en présence, essaie de fair
prendre conscience des éléments di
conylit, de faire pencher la balane
et de persuader, sans crier ni tape
sur I table », selon un ministre
Un collégue : « Aumoment décisif
i dit: “Les opinions sont diffé
rentes, mais je crois que Lon fera ce
et, car cest dans la ligne de nos ac
cords précédents ou du gouverne
ment, ou que chague parti doit s
retrouver ot cest au tour d'un tel.
Alors 1l choisit et assuine ses res.
ponsabilités. Mais un Premier m
peut étre dans un camp, sinon il ¢
des problémes... »

Clest une « neutralitc engagée »
conclut un ministre. « Un sty
participatif », pour Jan Jambon. 1

Ma.D
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leadership « Il s'impose petit a petit par sa méthode »

‘opposition s'interrogeait ; la

question commengait a cir-
culer en coulisses ; mais c'est le
député CD&V dela majorité, Eric
Van Rompuy, qui a publique-
ment lancé le débat du « faible
leadership » de Charles Michel.
Sur son blog, il a écrit qu'il devrait
« se mouiller davantage en tant
que Premier ministre» et dé-
montrer « gu’il est capable de di-
riger ce pays et ecette coalition
d'une main ferme», pour que
Bart De Wever ne reste pas « /e
Premier ministre de lombre ».
«Je comprends que Charles Mi-
chel ne peut pas aller trop loin,
mais il en fait trop peu », nous ex-
plique-t-il. L'attaque est rude.

Alors dans la majorité, beau-
coup se plaisent a affirmer
qu'Eric Van Rompuy ne repré-
sente que lui-méme. Son pré-
sident Wouter Beke a dailleurs
déclaré qu'il avait exposé «un
point de vue personnel » et que le
CD&V n'avait « pas de probléme »
avec le leadership de Charles Mi-
chel. De la a dire que personne
dans le parti ne pense comme
Eric Van Rompuy...

« En général, on regrette sa pro-
vocation, confie un CD&V, car le
MR est notre allié¢ quasi naturel,
qu'est-ce que cela nous rapporte ?
Mais ce quiil a écrit nest pas @
100 % faux... Il y a ce sentiment
chez certains, mi-
noritaires, que
Michel ne se pro-
file pas vraiment
comme un leader
et est trop coulant
envers la N-VA
car la survie du
gouvernement en
dépend. Il doit re-
mettre De Wever
a sa place, sinon
ce sera intenable
PoOUT NOUS. »

Mais publique-
ment, la majorité
serre les rangs.
Depuis  lundi,
cest a celui qui
défendra le
mieux son Pre-
mier. En confé-
rence de presse
sur l'accord bud-
gétaire, le vice-
Premier CD&V
Kris Peeters a
lancé: «Le Pre-
mier ministre a
vraiment unifié
léquipe dans des
circonstances trés
difficiles. Aujourd hui, il est clair
qu’il est le Premvier ministre. » Et
le vice-Premier N-VA Jan Jam-
bon a soutenu ces propos - il nous
confirme d’ailleurs que, pour lui,
Michel a assis son leadership.
Jeudi, cestle chef de groupe N-
VA Hendrik Vuye qui déclarait a
la Chambre : « Jai lu que vous ne
seriez pas le vrai Premier mi-
nistre. Mais vous avez franchi le
col du contrdle budgétaire comme
un vrat grimpeur et st rapide-
ment que plus personne ne peut
douter de vos qualités de sprin-
ter. » Quant a Bart De Wever, il
lachait dans Het Laatste Niewws,
apres ses propos sur le racisme :
« Charles Michel aurait pu me
laisser tomber, mais il ne la pas
fait. Cela fait de lui un grand
Monsieur. » Sans oublier les MR
qui jurent : « Il nly a aucun pro-
bléme de leadership. Les autres
reconnaissent Charles comme le
patron et tl assume ce role. »
Circulez, y a rien a voir? On
peut se demander si, lorsqu’il
fauta ce pointsouligner le leader-
ship d'un Premier ministre, il n’y
a pastout de méme un souci...
Drailleurs, lorsqu’on les inter-

roge sur le sujet, les membres de
la majorité réagissent souvent en
contre-attaquant ou en pointant
des circonstances atténuantes.
Les premiers retournent la ques-
tion : c’est quoi le
leadership ?

Les deuxiémes
jugent qu’il faut
du temps pour
s'imposer.
Comme ce libé-
ral: «Il faut un
peu plus que six
mois pour auvoir
du leadership, ce-
la sacquiert. Pour
le moment,
Charles Michel a
une habileté assez
forte pour réunir
le consensus, mais
pas beaucoup de
leadership. » Ou
ce ministre fla-
mand : « Un Pre-
mier nétablit pas
son leadership en
eriant ou en ta-
pant sur la table,
mais en prenant
les décisions auz
moments décisifs.
Que cela prenne
un pev de temps, &
39 ans et dans un
gouvernement

atypique, estnormal. Et il est déja
aun bon niveau. »

Les troisiémes relévent la diffi-
culté liée a la puissante N-VA :
« De Wever ¢ un blanc-seing pour
ce qutl veut dire, car Charles Mi-
chel ne peut se permettre le luxe de
se disputer avec la N-VA, mais il
regle chague fois le probléme.
Cest une forme de leadership... »

Les quatriémes appellent & ne
pas confondre impression exté-
rieure et réalité en interne : « Vis-
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Il n’est pas « l'incarnation
évidente du leadership »
mais « s’impose par ses
solutions équilibrées »

a-vis de lextérieur, il ne joue pas
%e suis le king’, “e sauvele pays”;
mais en interne, il avance. » Et
« ilrameéneles gens autour des ac-
cords conclus ». Un proche colla-
borateur confirme: «II nentre
pas dans une piece en tapant sur
ses abdominaux et en disant ‘e
suts le chef”; mais il veut que
chacun se sente respecté et a laise.
Etil a un cap clair et met tous les
moyens pour y arriver. » Un mi-
nistre ajoute méme qu’il serait
« contre-productif de trop impo-
ser son leadership en public. Peut-

étre devra-t-il le faire a un mo-
ment, matis il faudra beaucoup de
crédibilité avant de powvoir le
Saire. Au gouvernement, il le fait
dailleurs trés bien. » Comment ?
«Il dit parfois @ certains qu’ils
n'ont pas compris ou qu'tls nau-
ratent pas di_faire ca, ce qui est
plus important que de se montrer
fort a lextérieur. »

C’est doncavant tout par sa mé-
thode que Charles Michel s'im-
pose peu a peu comme le chef du
gouvernement. Plus que par sa
personnalité. Ses partenaires ad-
mettent quil n'est pas «flam-
boyant », ni « Uincarnation évi-
dente du leadership » ou «une
autorité morale indéniadble au
départ ». Mais ils commencent &

reconnaitre que sa méthode
«permet daboutir & des déci-
sions dans des délais assez ra-
pides ». Cest ce que dit un mi-
nistre : « Il sTmpose par sa créati-
vité a trouver des solutions équi-
librées, pas en imposant son
opinion ou en allant i la crise. »
«1l a la capacité de créer le
consensus et c'est ce qu'on attend
d’un Premier ministre, et pas né-
cessairement de la musculation,
tranche un autre ministre. L'im-
portant est darriver ¢ une solu-

tion et jusqu’ici il y arrive, sans
devoir passer par les dramatur-
gies et des effets thédtraux. » Un
proche collaborateur abonde:
« Il ne joue pas la petite phrase,
mais tl simpose par la facon quil
ad'avancer et d'engranger des dé-
cisions. Et il est respecté : je nai
Jamais ou un ministre étre déso-
bligeant & son égard. » Un tour-
nantaurait d’ailleurs été atteintle
week-end dernier au controle
budgétaire : « Quelgque chose sest
passé, confie un CD&V : la per-
ception est passée que Charles Mi-
chel est le leader. Ce qui a changé,
ce n'est pas son style ou le fait qu’il
simpose plus quaoant, mais le
fait guil a pu se faire accepter
comme le vrai chef du gouverne-
ment. On a eu besoin de temps
pour reconnaitre quévoluer d'un
conflit a lautre épuisera tout le
monde et nous empéchera d abou-
tir a ce que lon veut. »

Le Soir Magazine

Pour plusieurs interlocuteurs
cependant, le vrai test de leader-
ship aura lieu lors de la négocia-
tion sur le tax shift. « Cest surla
réforme fiscale que les partis vont
essayer de marquer la législature.
Cest la que la méthode de Charles
Michel sera cruciale. » m

Ma.D.

L'EXPERT

Le prix a payer
Que pense Marc Lits,
prof en communication
de I'UCL, du leadership
de Charles Michel ?

« C'est un peu 1a ot cela
coince. A chaque sortie
de la N-VA, il a beau dire
qu'il est le chef du gou-
vernement, il a du mal a
s'imposer car s'il le fait, il
risque des problémes. Il
reste donc en retrait. On
ne se dit pas que c'est lui
le patron. Mais en méme
temps, il avance pas a
pas et i tient. C'est un
peu terne, mais c'est
peut-étre le prix a payer
pour gue cela tienne
dans les circonstances
actuelles. » 1| n"aurait
donc pas intérét a s'im-
poser davantage ? « Si,
mais il faut en avoir les
moyens et il a plus &
perdre qu’a gagner. Il n'a
pas dalternative que de
faire un peu le gros

dos. » {(Ma.D.)




