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Transfert de fonctionnaires:
~ 200

l'ordre ou le chaos?
Au total, 1198,4
équivalents temps

plein passeront du fédéral à la Région
wallonne.

Bureaux pas prêts, agents largués ...Selon les syndicats
(surtout la CSO,le transfert du personnel fédéral
vers la Région, ça a été et c'est encore le chaos.

• Pascale SERRET

La 6'réforme de l'État amène
des compétences du fédéral
vers les Régions. Et aussi des

fonctionnaires, forcément.
Comment ça se passe? «Ils ont

été accueillis chaleureusement avec
du champagne, c'est vrai! Mais
après ... » La CSC Services publics
fait le point. La CGSP la rejoint sur
certains points.

1 La 5"roue de la char-
• rette Au SPW (lire l'en-

cadré ci-contre), le dernier arri-
vage du fédéral a eu lieu en
janvier. Certains sont opération-
nels tout de suite. Mais pas tous.
«Les agents des comités d'acquisi-

tion (SPF Finances, NDLR), notam-
ment. Ils sont arrivés le rrrjanvier
mais une partie est un peu larguée
dans la nature : certains ne savent
pas quoifaire, les bureaux ne sont pas
prêts, l'informatique non plus, rap-
porte Christine Bouché, secrétaire
permanente CSC Services publics.
Et quand ils sont connectés, c'est pour
voir que les logiciels ne sont pas com-
patibles.»
«C'est vrai, confirme Patrick Le-

brun, secrétaire fédéral de la CGSP
Amio. On vient d'intervenir à ce su-
jet parce que, dans certains services,
les agents du fédéral sont accueillis
comme la s'roue de la charrette: ser-

rés à 3 par bureau alors que, à côté, il
y a un agent wallon tout seuL Avec en
plus les couacs informatiques et les
problèmes de matériel de bureau ... »
«Ils sont un peu les oubliés de l'his-

toire, alors qu'ils n'ont pas eu le choix:
ces agents-là sont transférés d'office,
reprend Patrick Lebrun. Pour l'as-
pect pécuniaire, là, par contre, tout

Au SPW,
c'est fait...
Ilreste du travail jusqu'en 2020

pour accueilliren Wallonie le
personnel fédéral liéaux
compétences transférées via
la 6' réforme de l'Ëtat.Par
contre, pour la principale
administration wallonne, le
Servicepublic de Wallonie
(SPW),le transfert est terminé.
Enjanvier dernier, un peu plus
de 200 agents du fédéral sont
venus rejoindre leurs
collègues: le SPWest passé
de 9716 agents en décembre
2014 à 9 928 fin janvier 2015.

Lesnouveaux agents wallons
viennent des SPFFinances,
Intérieur,Bureau d'Intervention
et de Restitution belge (BIRB)...

s'est bien passé. »

2 Stress et rumeurs Par
• contre, hormis les cas où

tout un secteur est transféré vers
les Régions, les mouvements de-
puis le fédéral se font sur base vo-
lontaire. «Néanmoins, certains
agents qui étaient dans les conditions
pour venir en Wallonie et étaient vo-
lontaires ont été gardés au fédéral»,
pointe BernardPetit, délégué per-
manent à la CSC Services publics.
«D'autres hésitent à se décider, parce
que la Région n'a pas défini sa straté-
gie ou la localisation de certains servi-
ces.C'est générateur de stress. Et ça
joue sur la motivation de cesfonction-
naires», note Christine Bouché.
Elle lève les yeux au ciel: «Sans

oublier le règne des rumeurs ... Ceux
à qui on dit qu'ils ne vont pas rester
là, qu'ils vont devoir partir dans deux
jours pour d'autres locaux. Et puis fi-
nalement non. .. »

3 « On n'atterrit pas»
• « Ce qui nous revient du ter-

rain, ce sont des questions et des in-
quiétudes de l'ordre du pratico-prati-
que. Beaucoup de choses doivent
encore être réglées. Or, quand on pose
des questions en négociation, on nous
donne les mêmes informations va-
gues de la fin de la dernière législa-
ture. On n'atterrit pas ... », regrette
Christine Bouché. Entre-temps,
c'est vrai, il y a eu les élections.
«On a bien vu les ministres qui con-
fiaient symboliquement les clés à
leurs successeurs. Mais on n'a pas vu
qu'ils se transmettaient les dossiers,
les clés USB.» •

Fiscalité· les raisons d'un fiasco

La jeune administration wal-
lonne de la Fiscalité (DG07,
créée en 2009) n'est pas un

modèle en terme de transfert
abouti. «C'est le moins que l'on
puisse dire!» soupire le ministre
du Budget et de la Fonction pu-
blique Christophe Lacroix.

Couacs à répétition sur les

taxes de circulation et de mise en
circulation ... « Il y a une sorte de si-
gne indien sur cette administra-
tion», résume Bernard Petit
(CSC).Décès, maladies, départ à
la pension, contentieux hérité
du fédéral, etc.

Christophe Lacroix va remettre
en place un vrai management

d'ici la fin avril (les appels à can-
didature sont lancés). Et aug-
menter les moyens informati-
ques, quantitatifs et qualitatifs

du service. « On ne peut pas se per-
mettre d'avoir des retards dans la
perception», dit-il fermement.

Et que devient la cellule fiscale,

cette entité satellite créée par Mi-
chel Daerden en son temps pour
préparer la DG07 ? La CSC l'a
dans son collimateur: «Elle fai-
sait etfait toujours un peu ce qu'elle
veut, dans une relative opacité.
Aujourd'hu~ elle ne se justifie plus:
il y a une administration fiscale en
Wallonie», avance la CSc.
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Mais le ministre Lacroix n'a pas
l'intention de s'en passer:« Sûre-
ment pas maintenant! On verra ce
qu'on en fera quand la DC07 sera
en vitesse de croisière. Quand on en-
tend la CSC, on a l'impression d'une
chose monstrueuse qui s'est dévelop-
pée à côté de l'administration! Il

faut arrêter: c'est moins de dix per-

sonnes. Toutes hyperpointues. Heu-
reusement qu'ils étaient là pour re-
prendre les choses en main! Ils
s'occupent de tous les transferts liés
aux matières fiscales, ils font des
études pour d'autres ministres, etc.»

Et elle se révélera sans doute
utile pour un transfert futur: ce-
lui de la perception des droits
d'enregistrement, de succession
et du précompte immobilier,
que le ministre veut organiser
dès que la DGo7 sera mûre. «Je
veux savoir comment piloter mon

Du Fédéral vers la Région:
les prochaines échéances
jusqu'en 2020

1Au ,er avril 2015
Le personnel du SPFEmploi, Travail et Concer-
tation sociale en charge de certaines compé-
tences en matière d'emploi (Fonds de l'expé-
rience professionnelle, Convention premier
emploi, carte professionnelle, permis de travail
A et B, ..J

1Dans le courant de l'année 2015
Le personnel de l'ONSS,de l'ONEMet du SPF
Emploi, Travail et Concertation sociale en charge
des compétences en matière d'emploi.

l' Au 31 décembre 2015
Le personnel du Service public fédéral Sécurité
sociale et de l'inami et du SPFSanté publique,
Sécurité de la chaîne alimentaire et Environne-
ment en charge des compétences en matière
de santé

1Au ,er janvier 2018
Le personnel de l'Ina mi et du SPFSanté
publique, Sécurité de la chaîne alimentaire et
Environnement en charge de l'homogénéisa-
tion de la politique de prévention (compétences
santé) et du Service Public de Programmation
de la politique scientifique (pôle d'attraction
technologique).

l' Au plus tard le 31 décembre 2019
Le personnel en charge des allocations fami-
liales.

10/03/2015

avion, surtout en période d'écono-
mies budgétaires. Or, ces impôts et
redevances sont toujours perçus par
lefédéral. Et ses calculs ne sont pas
toujours très clairs».

La Flandre, elle, perçoit déjà son
PI. Bruxelles vient de le deman-
der.. P.S.
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_ .Christophe LACROIX

« les agents venant du SPFFinances
se sont retrouvés sans moyens informatiques))

Christophe Lacroix (ministre wallon
de la Fonction publique et du
Budget), le 1·'janvier dernier, pour
la première vague de transfert de
l'année, il V a eu 215 personnes en
plus dans l'administration wal-
lonne. Elles avaient toutes un
bureau, un PC,du travail ?
Globalement, ça s'est bien
passé. Le 5 janvier, elles étaient
toutes conviées pour un pre-
mier contact. J'y étais pour les
rencontrer. C'est là que j'ai pris
connaissance d'un problème
qui a duré quelques jours. Et
qui est dû à une sorte de dé-
loyauté du fédéraL..

C'est-à-dire?
Les agents venant du SPF Fi-
nances (comités d'acquisition
d'immeubles) se sont retrou-
vés sans moyens informati-
ques du jour au lendemain.
L'accès leur avait été coupé
alors que l'accord avec le fédé-
ral prévoyait le contraire, pour
assurer la continuité et la tran-
sition. J'ai écrit à mon collègue
des Finances au fédéral Johan
Van Overtveldt et j'ai chargé
mon administration de régler
ça. Ça a été fait dans les jours
qui ont suivi. Mais c'est re-
grettable. Le SPF Finances
n'a pas toujours été très
fair-play.
D'autres pièces au dossier?
Dans le cadre du trans-
fert de la taxe de circula-
tion et de mise en circu-

lation, outre les soucis
informatiques, nous
n'avions pas toutes les in-
formations du fédéraL
Cela révèle la mentalité du
SPF Finances ... Et dans le
cadre du transfert des
agents, avant que chaque
dossier soit transmis pour la
conversion des grades, ça a pris
un temps fou. Un retard certes
imputable à la Région wal- Comme quoi?
lonne, mais aussi à une mau- Actuellement, pour la conver-
vaise volonté de ce service pu- sion des grades des agents du
blic fédéral, toujours le même. fédéral à la Région, l'adminis-
Avec les autres, ça se passe tration considère qu'il faut
bien. scanner l'ensemble de la car-
D'autres agents se sont rière de l'agent pour voir si les
retrouvés sans décisions sont bien prises au
bureau, ni fédéraL Ça prend des mois. Du
Pc... coup, certains agents sont
Oui, et dans ce cas ça relevait payés sur base du barème ré-
de la Direction générale de la gional après un an.
Mobilité en Wallonie: un pro- Cette situation me lasse. C'est
blème de logistique dans le ca- du pointillisme administratif.
dre de la DG d'accueiL Mais ça Et en période de crise, tout le
concernait 20 personnes sur monde a besoin de toucher son
les 215 arrivées. Pas d'ordina- salaire. J'ai demandé qu'on in-
teur, pas de bureau pendant 15 verse la tendance, pour établir
JOurs. dorénavant un principe de

confiance: la conversion doitAujourd'hui, chacun a un bureau,
un PCet sait ce qu'il doit faire? être automatique. Et s'il y a des
Normalement, oui. Mais ce rectifications, elles auront lieu

après. Et c'est aussi un soucin'est pas le rôle du ministre de
s'inquiéter de savoir si chaque d'accueil de l'agent qui vient
agent a du travaiL Par contre, du fédéraL Ce n'est pas normal
mon rôle est de leur donner les que, pour les mêmes presta-

tions, ils doivent atten-moyens d'assurer leurs mis- dre un an ou plus
SlOns. pour être régula-

risés. • P.s.

La CSCa le sentiment que leurs
interlocuteurs à la Région répètent
tout le temps la même chose,
qu'on n'avance pas sur le reste des
transferts. On fait du surplace?
Je pense qu'on s'est mis d'ac-
cord sur une manière de mieux
se parler. Et ils ont compris
qu'il est parfois difficile d'obte-
nir les infos de base.
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