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Divers LaDerniére Heure

Les anplications Mons 2015 PLANTENT

La billetterie en |igne difficultés. Ca avance bien, ¢a ne

et I'application de la
collégiale Sainte-Waudru
plantent

» Depuis plusieurs mois, le nou-
veau site internet officiel de I'of-
fice du tourisme de Mons est en
ligne et offre aux touristes et

aux autres badauds de multi-
ples services pour découvrir
Mons a l'aide de la technologie
2.0.

Mais depuis quelques jours, il
semblerait que la billetterie uni-
que pose soucis. Le systéme
plante et rend difficile (voir im-

possible!) la réservation en li-
gne des multiples activités tou-
ristiques, événementielles et
culturelles qui y sont référen-
cées.
FORCE EST DE CONSTATER qu’en
cette période de congés scolaire
de Carnaval, les touristes qui
grouillent dans toute la région
peuvent étre déstabilisés.

“Oui, effectivement”, confirme
I'échevin du Tourisme a Mons,
Nicolas Martin (PS). “Nous ren-

controns quelques difficultés avec
les paramétrages de la réservation
en ligne mais la directrice de I'of-
fice du tourisme est en contact
avec lentreprise pour régler ces

devrait plus durer trés longtemps”,
assure I’échevin.

Cest aussi avec une certaine
désolation que Il'application
pour tablettes de la collégiale
Sainte-Waudru est en stand-by.
Lancée la semaine derniére, Hy-
pergothique (c’est le nom de
I'application) rencontre des
problémes de géolocalisation.

“Nous avons relancé le déve-
loppeur de l'application”, expli-
que Pierre Dufour, le président
de TI'’ASBL Association Sainte-
Waudru. “Depuis la semaine der-
niére. nous nous sommes rendu
compte que Papplication plantait
réguliérement. Nous avions donc
décidé de retirer le service au pu-
blic tant que les problémes
n’étaient pas réglés. Depuis lors,
nous avons localisé les problémes
et ils sont en passe d'étre résolus.”

CERTAINS VISITEURS €taient évi-
demment décus de ne pas pou-
voir utiliser cette application
pour le moins ludique, dont le
but est de résoudre des énigmes
tout en découvrant I'histoire de
la collégiale.

Si tout va bien, I'application
devrait étre utilisable ce week-
end. “J'ai bon espoir”, a confirmé
Pierre Dufour.
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