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L'université valorise l'apprentissage des langues
« Le Soir » du samedi 13 septembre a
publié un dossier où il est notamment
question du rôle de l'université dans
la formation en langues de ses étu-
diants. Certains' avis mettaient en
doute l'efficacité de cet apprentis-
sage, voire affirmaient qu'il ne consti-
tue pas une mission de l'université.
L'Association des responsables des
instituts de langues des universités
francophones leur réplique.

11est sans doute superflu de rappelerque les enquêtes auprès des milieux
professionnels et des diplômés identi-
fient la maîtrise des langues comme un
atout indispensable pour la recherche
d'un emploi. A titre d'illustration, une
enquête récente auprès de quelque
900 diplômés de l'DCL (promotion
2012) montre que 20 % d'entre eux tra-
vaillent à l'étranger et que, dans le cadre
de leurs activités professionnelles, 51 %
pratiquent l'anglais et 27 % le néerlan-
dais. L'enquête fait également appa-
raître une demande d'étoffer la forma-
tion en langues, en particulier en néer-
landais.
D'aucuns rétorqueront que l'universi-

té ne peut doter les étudiants de toutes
les compétences nécessaires à l'inser-
tion sociale et professionnelle, et qu'il

faut accorder la priorité aux matières
disciplinaires, voire que l'université
vendrait son âme à ce diable de marché
si elle se contentait de telles visées utili-
taristes.
Or, si l'université a pour ambition de

former de jeunes citoyens ouverts sur le
monde et capables d'analyser de ma-
nière critique ses perpétuelles muta-
tions, des acteurs sociaux en mesure de
s'adapter aux exigences d'un environne-
ment « globalisé» et de plus en plus do-
miné par la communication, la maîtrise
des langues constitue un indispensable
outil d'ouverture aux cultures et ap-
porte la distance nécessaire pour jeter
un regard neuf sur nos propres valeurs
et modes de pensée et d'apprentissage.
Apprendre la langue de l'autre est au-
tant source de respect mutuel que
d'épanouissement personnel, car c'est

aussi apprendre à voir le monde avec un

autre regard.
Par ailleurs, la somme des connais-
sances à la disposition de l'humanité
augmente à un tel rythme qu'il est sans
doute devenu illusoire de vouloir incul-
quer à nos étudiants un ensemble figé
de savoirs disciplinaires. Par contre, dès
lors qu'il s:agit de les doter des moyens
pour apprendre tout au long de la vie,
acquérir et appliquer de nouvelles

connaissances, on ne peut pas faire
l'économie des langues, et en particulier
de l'anglais qui s'est imposé dans quasi
tous les domaines scientifiques.
Si l'université, qui est encore (pour
combien de temps ?) un service public,
reléguait la formation en langues dans
les marges du cursus, en confiant à
l'étudiant la responsabilité d'aller cher-
cher ailleurs les compétences néces-
saires, elle exclurait les étudiants les
plus faibles et socialement défavorisés.
Cet écueil concerne aussi le dévelop-

pement de cours enseignés dans
d'autres langues que le français, qui pré-
sentent l'avantage indéniable (outre le
faible coût) de resserrer les liens entre
les matières disciplinaires et les
langues, et ainsi d'accroître la motiva-
tion des étudiants. Si de tels cours ne
sont pas complétés par un accompagne-
ment linguistique (pour les étudiants et
les enseignants) et des ajustements pé-
dagogiques, ils risquent de devenir un
instrument de sélection déguisée. Il
s'agit aussi de veiller à ne pas instru-
mentaliser l'apprentissage des langues
ni confondre la fin et les moyens (<< il
faut apprendre les langues pour suivre
des cours en anglais»).
L'offre de formation que proposent les
universités ne se limite pas à des cours

de langues et à des cours de spécialité
enseignés dans d'autres langues. Outre
les formules d'échange et d'immersion,
des initiatives, souvent en partenariat
avec les étudiants, développent les op-
portunités d'apprentissage informel
(tables de conversation, tandems, ciné-
clubs, festivals ...) et proposent leur va-
lorisation dans le cursus de l'étudiant.
Elles contribuent à promouvoir le ca-

ractère multilingue et multiculturel et,
partant, l'attractivité internationale de
nos campus. Plutôt que le bilinguisme
pour tous, l'objectif visé est d'abord la
maîtrise d'au moins une, voire deux,
langue(s) étrangère(s). Sur ce socle mi-
nimal se déclinent des dispositifs d'ap-
prentissage différenciés en fonction des
domaines d'études, des langues, des ni-
veaux de compétence visés, des choix
des étudiants et ... des ressources finan-
Cleres.
Si des mesures objectives (essentielle-

ment Via des tests internationaux) et
des enquêtes auprès des diplômés
montrent que l'objectif est atteint pour
l'anglais, le néerlandais, même si les ef-
fets favorables de l'apprentissage en im-
mersion commencent à se faire sentir,
est encore victime d'un « déficit
d'image» parmi la population wal-
lonne, de « stratégies d'éVitement» de

la part des étudiants (jusqu'à l'approche
de la diplomation) et d'une offre de for-
mation insuffisante là où elle serait per-
tinente (en particulier dans les sciences
humaines).
Face au constat de l'hétérogénéité des
niveaux de compétence à la sortie de
l'enseignement secondaire, l'université
ne peut cependant consacrer l'essentiel
de ses moyens à des dispositifs de re-
mise à niveau. La plupart des cours que
dispensent les centres universitaires de
langues sont spécifiques aux domaines
d'études, relient l'apprentissage des
langues aux autres apprentissages et ac-
tivités universitaires (en collaboration
avec les enseignants des disciplines),
travaillent sur des pratiques linguis-
tiques et avec des documents propres à
la spécialité, grâce aux technologies de
la communication et à des approches
pédagogiques innovantes. Les universi-
tés qui ont investi dans ce type de for-
mation en langues récoltent aujour-
d'hui les fruits de leur politique. Nous
souhaitons poursuivre ces. efforts, afin
de doter nos jeunes diplômés des com-
pétences qui leur permettront de trou-
ver leur place dans un monde où mobi-
lité internationale et brassage des
cultures sont des réalités incontourna-
bles. _
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